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Abstract 

The present study aims to examine the role of budget planning in improving administrative and financial 

performance in the electricity industry of Iraq. This research is applied in terms of purpose and action research in 

nature, and correlational in terms of methodology. The data collection tool was a questionnaire. To measure 

budget planning, the Amoutwarteng (2018) questionnaire, consisting of 7 items, was used. To assess 

administrative performance, the standard Administrative Performance Level questionnaire by McCusker (2006) 

was employed, which covers organizational, economic, social, and political dimensions, comprising 21 items. 

For measuring financial performance, the Azizi (2011) questionnaire was used, which contains 21 items. The 

financial performance questionnaire includes 21 questions and 3 additional questions related to value 

management, risk control, and cost control and is designed based on a five-point Likert scale. The statistical 

population of this study included senior managers, CEOs, deputies, and heads of the Iraq electricity industry. 

Given the fixed population size, Cochran’s formula was applied, resulting in a sample size of 306 individuals at 

a 5% error level. Stratified random sampling was used to select participants. For data analysis, descriptive 

statistical methods including calculation of statistical parameters and inferential statistical methods such as 

structural equation modeling (SEM) using Smart PLS software were applied. Seven hypotheses were posited in 

this study; the results of the statistical analysis indicated that budget planning has a significant impact on 

improving organizational level, political level, economic level, social level, value management, risk control, and 

cost control. 
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Introduction 

Budgeting, as a strategic tool in organizational resource management, plays a crucial role in enhancing 

performance and achieving organizational goals. In this regard, the present study focuses on the Iraqi electricity 

industry to examine how budget planning can affect various aspects of organizational and financial performance. 

A review of previous studies revealed that both domestic and international research emphasizes the importance 

of human, managerial, technical, and environmental factors in the successful implementation of operational 

budgeting systems, while weaknesses in supervision, accountability, and transparency may hinder their 

effectiveness. Therefore, the central question of this study is whether budget planning has a significant positive 

impact on organizational, political, economic, social, value management, risk control, and cost control 

performance in Iraq’s electricity industry. 
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Method and Data 

This research is applied in purpose and correlational in methodology, conducted in 2024. The statistical 

population included senior managers, CEOs, deputies, and heads of Iraq’s electricity industry (approximately 

1,500 individuals). Based on Cochran’s formula, the sample size was determined as 306, and to account for 

possible non-responses, 370 questionnaires were distributed. Data collection instruments included the Budget 

Planning Questionnaire developed by Amotowarteng (2018) with 7 items, the Administrative Performance 

Questionnaire by McCusker (2006) with 21 items, and a 21-item Financial Performance Questionnaire. The 

validity and reliability of the instruments were confirmed, with Cronbach’s alpha values exceeding 0.7. Data 

analysis was performed using structural equation modeling (SEM) with SPSS and AMOS software. 

 

Findings 

The results demonstrated that all research hypotheses were confirmed at the 95% confidence level. Accordingly, 

budget planning had a significant positive impact on organizational performance (t=163.211): political 

performance (t=65.635): economic performance (t=110.447): social performance (t=158.302): value 

management (t=197.334): risk control (t=141.827): and cost control (t=51.124) in Iraq’s electricity industry. The 

p-value for all relationships was 0.000, indicating strong statistical significance. 

 

Conclusion and discussion 

The findings indicate that budget planning is not only a tool for financial resource allocation but also serves as a 

strategic mechanism for improving organizational and financial performance in the Iraqi electricity industry. 

Consistent with previous research, the study highlights that strengthening transparency, accountability, as well as 

managerial and human factors, are essential for the success of budgeting systems. Accordingly, it is 

recommended that policymakers in Iraq’s electricity sector focus on reforming managerial structures, enhancing 

human capacity, and improving monitoring systems to ensure the full realization of budget planning objectives. 
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 چکیده: 

باشد.  ریزی بودجه در ارتقای سطح عملکرد اداری و مالی در صنعت برق کشور عراق میهدف مطالعه حاضر، بررسی نقش برنامه

کنش  نوع  از  کاربردی  هدف  نگاه  از  پژوهش  جمع این  ابزار  است.  همبستگی  نوع  از  روش  نگاه  از  و  است  دادهپژوهی  ها  آوری 

باشد. برای گویه می  7( استفاده شده که شامل  2018ریزی بودجه از پرسشنامه وارتنگ )پرسشنامه است. برای سنجش برنامه

مک اداری  عملکرد  سطح  استاندارد  پرسشنامه  از  اداری  عملکرد  )سنجش  سازمانی،  2006کاسکر  ابعاد  که  شده  استفاده   )

گویه است. برای سنجش عملکرد مالی    21دهد. این پرسشنامه مشتمل بر  اقتصادی، اجتماعی و سیاسی را مورد بررسی قرار می

( عزیزی  پرسشنامه  که  1390از  شده  استفاده  شامل    21(  مالی  عملکرد  پرسشنامه  دارد.  درباره    21گویه  سؤال  سه  و  سؤال 

مدیریت ارزش، کنترل ریسک و کنترل هزینه است و بر اساس پنج طیف لیکرت طراحی شده است. جامعه آماری مطالعه حاضر  

می عراق  برق  صنعت  روسای  و  معاونین  مدیرعاملان،  ارشد،  مدیران  از  شامل  آماری،  جامعه  مشخص  حجم  به  توجه  با  باشد. 

خطای   سطح  در  نمونه  تعداد  آن،  اساس  بر  که  است  شده  استفاده  کوکران  به  306معادل    %5فرمول  است.  دستنفر  آمده 

ای استفاده شده است. در این پژوهش، جهت تجزیه و تحلیل  گیری تصادفی طبقههمچنین برای گزینش اعضا از شیوه نمونه

های آماری استنباطی شامل معادلات ساختاری  پارامترهای آماری و از روش  های آماری توصیفی شامل محاسبهها از روشداده

فرضیه بیان شده که نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل آماری    7استفاده شده است. در این مطالعه    Smart PLSافزار  با کمک نرم

ریزی بودجه بر ارتقای سطح سازمانی، ارتقای سطح سیاسی، ارتقای سطح اقتصادی، ارتقای سطح اجتماعی،  نشان داد که برنامه

 .ها تأثیر معنادار داردارتقای سطح مدیریت ارزشی، ارتقای سطح کنترل ریسک و ارتقای سطح کنترل هزینه 
 

 

 . عراق  کشور برق  صنعت  مالی،  عملکرد اداری، عملکرد بودجه، ریزی،برنامههای کلیدی:  واژه
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                                                                          21                           همکارانو    ستایش     ...                            مالی  و  اداری  عملکرد  سطح  ارتقای  در  آن  نقش  و  بودجه  ریزیبرنامه

 

 مقدمه 

دهند که سازمان  ها را تشکیل میهای مدیریت و کنترل داخلی سازمانترین سیستمترین و کلیدیبودجه و کنترل بودجه مهم

های مالی سازمان  سازی برنامهتنها در گسترده ریزی نه تواند از بودجه برای تخصیص منابع مؤثر و کارآمد استفاده کند. بودجه می

ریزی ابزاری مدیریتی برای  باشد. بودجهکاربرد دارد، بلکه شامل مقاصد هزینه و درآمد به مراکز مسئولیت در هر سازمان نیز می

راهبرنامه از  یکی  با مدیریت در سازمان است که  مرتبط  بهرهریزی و عملکردهای  رود  وری و تخصیص منابع به شمار میهای 

شود کند، هنگامی به بهترین حالت درک میها ایفا میریزی بودجه کارآمد در مدیریت سازمان(. نقشی که برنامه2015،  1)الهاما 

های دولتی  (. بسیاری از تعاریف جاری سازمان2017،  2ریزی و ارتقای عملکرد سازمان مرتبط باشد )اشمیتکه با اصول برنامه

ریزی، سازماندهی، تأمین کارکنان، کنترل و عملکرد است. به همین دلیل،  کنند که شامل: برنامهمیبر پنج کارکرد عمده تأکید  

برنامه باید  ابتدا  برنامهمدیران  این  که  کنند  فعالیتریزی  طریق  از  فعالیتها  کنترل  برای  شوند.  اجرا  و  سازماندهی  های  ها، 

ریزی بودجه یکی  ها باشد. برنامههای مناسبی ارائه گردد که ارزیابی چگونگی مقایسه نتایج واقعی با برنامهسازمان، باید تکنیک

 (. 2021، 3توانند برای تخصیص بهینه منابع به آن تکیه کنند )فاطیما، اشتیاق و جاوید از ابزارهای کلیدی است که مدیران می

بهسازمان فزایندهها  رنج میطور  خود  مقاصد  به  دستیابی  برای  موجود  منابع  میزان  درباره  کمبودهایی  از  این  ای  که  برند 

ها باید ابزارهای تخصیص کارآمد این منابع  باشد. در نتیجه، سازمانمحدودیت منابع در قالب منابع مالی و سازمانی یا اداری می

تواند در تخصیص کارآمد  ریزی بودجه در صورت اجرای مناسب آن، میرود که برنامهبنابراین، انتظار می؛  محدود را توسعه دهند

اداری به سازمان مالی و  وو، تساوی ولی 2017،  4ها کمک کند )جلالمنابع  اگر ( معتقد است که بودجه2017)  5(. وو،  ریزی 

نمیبه شود،  اجرا  جداگانه  میصورت  پیشنهاد  یابد.  دست  موردنظر  مقصد  به  مکانیسمتواند  سایر  با  بودجه  که  یعنی  شود  ها، 

منظور دستیابی به نتایج مطلوب پیوند زده شود. عدم انطباق برنامه و بودجه بدین معناست که بودجه سالانه  عملکرد سازمان، به

صورت بر اساس اهداف بلندمدت سالانه تدوین نشده است و به همین دلیل بودجه کارایی لازم را ندارد. اگر برنامه و بودجه به

برابر گرایش در  مانعی  اینکه  بر  علاوه  باشند،  ارتباط  در  با هم  ایجاد میمستمر  منابع  کند،  های شخصی مدیران در تخصیص 

بهمی هدایتتواند  یک  آن عنوان  منابگر،  که همه  سازد  قادر  را  سازمان  ها  تمام  در  مطلوب  روشی  به  و  مناسب  جایی  در  را  ع 

عنوان معیاری دقیق برای تحقق برنامه راهبردی سازمان و اجرای ریزی بودجه به توان از برنامهتخصیص دهند. در این حالت، می

 .(2017درست آن استفاده کرد )وو و همکاران، 

از سنجش مالی و کنترل یافته و فراتر  پنجاه سال گذشته تکامل  از  پیدا سطح عملکرد در طول بیش  های داخلی توسعه 

به مدیران طوری کرده  کافی  آگاهی  است.  شده  تبدیل  سازمانی  مستمر  توسعه  برای  قبول  مورد  مکانیزم  یک  عنوان  تحت  که 

بخش دولتی از لزوم استفاده صحیح از منابع مالی و اقتصادی دولت از یک سو و اطلاع از ابزارها و امکانات مورد نیاز برای تحقق 

ریزی ها را برای طراحی و استقرار یک نظام بودجه مطلوب و مبتنی بر برنامهو ارتقای سطح عملکرد از سوی دیگر، این زمینه

اقبال2016،  6آورد )کاستبرگ و سیوربوفراهم می مالی و  2021)  7فدهولورهام و خیرینا(.  از عملکرد  استفاده  با  ( معتقدند که 

 ها را در رابطه با چگونگی مصرف بودجه ارزیابی نمود.ها و عملکرد آنتوان مدیران سازمانعملکرد اداری در بخش دولتی، می

مهم از  یکی  سازمانامروزه  مدیران  مشکلات  سنجش  ترین  که  آنجا  از  است.  سازمان  عملکرد  سطح  ارتقای  عمومی،  های 

سازمان مالی  تصمیم عملکرد  از  بسیاری  اساس  بسیاری گیریها،  اهمیت  دارای  مورد،  این  است،  سازمان  خارج  و  داخل  در  ها 

های مدیران مبتنی بر سنجش عملکرد است. توسعه سطح عملکرد مالی، نیازمند سنجش عملکرد مدیران در  گیریاست. تصمیم

 (. 2020، 8گذاری لازم را انجام دهند )دهیر و دهیرریزی بودجه، هدفها است تا مدیران بتوانند در امر برنامهسازمان
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سازمان مالی  بهعملکرد  فعالیت  نتایج  و  مالی  وضعیت  از  کلی  ارزیابی  تصمیمها،  اخذ  مدیران منظور  که  است  درست  های 

(. گسترش فزاینده و  2015،  1ها برای بهبود عملکرد مالی باید به نحوه تخصیص منابع بودجه توجه لازم نمایند )سونگار سازمان

های عملکرد مالی از سوی های دولتی از یک سو و لزوم فراهم آوردن اطلاعات دقیق و گسترده از طریق نظامپیچیدگی سازمان

روش و  اصول  تدوین  به  راهدیگر،  و  روشحلها  دگرگونی  در  نوین  این  های  است.  انجامیده  اخیر  دهه  چند  در  متعارف  های 

ها تعیین عملکرد  های دولتی ابداع و توسعه یافته است. یکی از این روشها در پاسخ به نیازهای فزاینده به عملکرد سازمانروش

کند که یکی از عوامل مؤثر در  ( بیان می1400ی، محمدی و ایوانی )ی(. اوریا 2020، 2باشد )الوماری های دولتی میاداری سازمان

های توسعه، عملکرد اداری است که به عبارتی نگرش دولت به چگونگی اداره و مدیریت کشور است تدوین و اجرای موفق برنامه

با توجه به اهداف نظام  و  فرهنگی و تحقق  اجتماعی و  اقتصادی، سیاسی،  اداری در ساختارهای  اهمیتی که عملکرد  جایگاه و 

برنامه در  مدیران  نظام  اهداف  به  رسیدن  برای  ابزارهایی  عملکرد  نظام  دارد،  جامعه  جهت کلان  در  مؤثر  بودجه  ریزی 

کند. این نظام چارچوبی مناسب برای ارتقای سطح عملکرد  های مالی و اداری و بهبود هماهنگی و ارتباط ایجاد میریزیطرح 

 .کندآورد و عملکردهای واحدها را در جهت اهداف سازمان هدایت میمالی و اداری فراهم می

های عمرانی دارد،  ریزی و اهمیتی که بودجه در تهیه و اجرای برنامهرغم جایگاه ممتاز برنامهریزی بودجه در عراق بهبرنامه

توان قابل برای هر دوره مالی  نیروی کارشناسی دستگاهابزاری کارآمد نیست و تهیه و تصویب بودجه  از  را به خود توجهی  ها 

بحثاختصاص می امر  این  قانونهای گستردهدهد.  و  اجرایی  قوای  بین  را  میای  مطرح  اجرای گذاری  و  تهیه  فرآیند  که  کند 

بندی  های وزارت نیرو که بودجهای پیچیده و دشوار در مدیریت بخش عمومی و خصوصاً دستگاهبودجه در نیم قرن به مسئله

کند. در واقع  اهمیت قبل توجهی دارد تبدیل شده است. این موارد پیامدهای نامطلوب خود را بر دولت و وزارت نیرو تحمیل می

بیشتر دشواری می بیان کرد که  نارساییتوان  عراق معلول  بودجه  مسائل  و  برنامهها  نارساییهای  و  و  ریزی  مالی  عملکرد  های 

می انگاشته  برق  نیروی  وزارت  نقش اداری  که  است  سؤال  این  به  پاسخگویی  درصدد  حاضر  مطالعه  راستا،  این  در  شود. 

برنامهبرنامه آیا  اداری و مالی در صنعت برق کشور عراق چگونه است؟  ارتقای سطح عملکرد  بر  ریزی بودجه در  ریزی بودجه 

سطح سازمانی، سیاسی، اقتصادی، اجتماعی، مدیریت ارزشی، کنترل ریسک و کنترل هزینه در صنعت برق عراق تأثیر مثبتی  

برنامه آیا  بهدارد؟  عراق  برق  صنعت  در  بودجه  آیا  ریزی  است؟  مرتبط  مالی  و  اداری  عملکرد  سطح  ارتقای  با  معنادار  طور 

کند؟ هدف این پژوهش پاسخ  ریزی بودجه نقش مهمی در ارتقای سطح عملکرد اداری و مالی در صنعت برق عراق ایفا میبرنامه

 های مطرح شده است. به پرسش

ابتدا مبانی نظری و پیشینه پژوهش بیان می ارائه میشناسی و فرضیهشود. سپس روشدر این مطالعه  شود. در نهایت  ها 

 گیرد.های پژوهش مورد بحث قرار میها، یافتهپس از تجزیه و تحلیل داده
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

 ریزی اصول بودجه

راهنمایی تصمیممبانی تخصیص منابع در بودجه اصول  بخریزی  و  گیری درباره تخصیص منابع در  برای ش دولتی  فنونی که 

 شود: اند، بررسی میتسهیل کاربرد این اصول ایجاد شده

شرایط عرصه و تقاضای کالاهای خصوصی و عمومی، مبانی اساسی عقلانی  از طریق تجزیه و تحلیل    رویکرد اول: •

 شود.مداخله دولت شناسایی و بر اساس آن روی مزیت تطبیقی دولت در اقتصاد تمرکز می

دوم: • اثربخ  رویکرد  معیارهای  کاربرد  و  نهایی  مطلوبیت  اصل  کاربست  طریق  که از  است  آن  پی  در  هزینه  شی 

 بندی کند. های بدیل وجوه عمومی را اولویتاستفاده

فایده  رویکرد سوم: • خالص  ارزیابی  طریق  هزینهاز  تحلیل  از  استفاده  با  عمومی  مخارج  اجتماعی  اصل  -های  فایده، 

 دهد که حداکثر سازی مطلوبیت را نیز در برگیرد.ای بسط میگونهمزبور را به 
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چهارم: • رجحان  رویکرد  اولویت  میبر  صحه  شهروندان  مخارج  سازوکارهای  های  طراحی  دنبال  به  و  گذارد 

 ها را با افراد تصمیم گیر پیوند زد. گیری جمعی است که بشود آنتصمیم

اساسی بودجه   رویکرد پنجم: • اجتماعی و به مسئله  به عدالت  پرداخت  باز توزیع منابع جهت  ریزی همچون مسئله 

 (. 1401راد، نگرد )لاریجانی و کمالیهای راجع به فقر مینگرانی

 

 ریزی()بودجههای تنظیم بودجه  روش

( روش حد متوسط،  2( روش سال ماقبل آخر، )1اند از: )ریزی وجود دارد که عبارتبینی درآمد در بودجه چهار روش برای پیش

پیش3) )( روش  برآورد هزینه4بینی مستقیم،  به ( روش سنجیده منظم. همچنین  به همچنین  است.  بودجه  ابعاد  از  یکی  ها 

فوزارد  روش2001)  1اعتقاد  بودجه(  روشهای  به  که  است  داشته  گوناگونی  تحولی  سیر  متمادی  دوران  طی  در  های  ریزی 

ریزی افزایشی، روش  ریزی متداول )سنتی یا خطی(، روش بودجه اند از: روش تنظیم بودجهریزی موسوم است که عبارتبودجه 

برنامهبودجه  بودجه ریزی  روش  طرح ای،  نظام  صفر،  مبنای  بر  برنامهریزی  بودجهریزی  و  میریزی  و  ریزی  )لاریجانی  باشد 

 (. 1401راد، کمالی

ریزی است که ارتباط متقابل بین بودجه و عملکرد ریزی مبتنی بر عملکرد رویکردی در سیستم بودجه از سوی دیگر، بودجه 

انتظار و کارایی در دستیابی به آن عملکرد را موردتوجه قرار می ریزی به سه دهد. اطلاعات عملکردی در فرآیند بودجهمورد 

می استفاده  میدلیل  و  قانونی  الزامات  تحقق  و  بودجه  پیشنهاد  دلایل  و  توجیه  بودجه،  تهیه  بهبود  شود:  به  کمک  با  تواند 

هزینهاولویت  سازمانبندی  و  بیشتر  فشار  برنامهها،  اثربخشی  بهبود  برای  افزایش ها  به  منجر  بودجه  که  این  از  اطمینان  و  ها 

ریزی مبتنی بر عملکرد با هدف بهبود کارایی و اثربخشی  ریزی کمک نماید. بودجهشود، به فرآیند بودجهکارایی در سازمان می

عملکرد، بودجه سازمانهزینه از اطلاعات  استفاده  با  ارائه خدمات آنهای عمومی،  از  نتایج حاصل  به  را  ها مرتبط  های دولتی 

 (. 1399احمدی،  نیا، رنجبر، برخورداری سازد )بهادری، طالبمی

ها را در  باشد. در عین حالت آنتوجهی در نظارت بر منابع میپذیری قابلریزی بر مبنای عملکرد به مدیران انعطافبودجه 

برنامه نتایج  میمقابل  پاسخگو  بههایشان  اثربخشی  کند.  و  کارایی  و  قانونی  اهداف  به  دستیابی  مورد  در  عینی  اطلاعات  علاوه 

میبرنامه بهبود  را  احمدیها  و  )پورحیدری  بودجه1392فارسانی،    بخشد  زمانی مطرح  (.  در دو دوره  عملکرد  مبنای  بر  ریزی 

ریزی عملیاتی  ریزی عملیاتی مشهور شد، در مقایسه با بودجهریزی بر مبنای عملکرد دوره اول که به بودجهگردیده است، بودجه

ریزی در این احیا شد. بودجه  90ریزی بر مبنای عملکرد مشهور شد مجدداً در دهه  اصلاحی دوره دوم که تحت عنوان بودجه 

گرفت و این امر ریزی عملیات دوره اول، مشارکت ذینفعان سازمان را نادیده میدوره از سه جنبه تفاوت عمده دارد: اول، بودجه

ریزی بر مبنای که سیستم بودجه گردید، درحالیریزی میهای جدید بودجهنوبه خود منجر به مقاومت قانونی در برابر شکلبه

نفعان در مورد هدف، فلسفه و معیارهای عملکرد سازمانی است. دوم، سیستم  عملکرد جدید مستلزم ارتباطات مستمر میان ذی

ریزی بر مبنای عملکرد جدید با توانمندسازی مدیران و عدم تمرکز همراه است. مدیران توانمند، اختیار عمل بیشتری در بودجه 

بودجهبودجه  سیستم  در  داشت.  خواهند  کمتر  کاغذبازی  با  همراه  کارکنان  مدیریت  و  فروش  عملکرد ریزی،  مبنای  بر  ریزی 

به مدیران  رویه جدید،  و  مقررات  قبال  در  اینکه  مسئول هستند. سوم، جا  و  پاسخگو  نتایج خدمات  برابر  در  باشند،  مسئول  ها 

ریزی  که بودجهکند، درحالیهای مستقیم سازمان تمرکز میریزی بر مبنای عملکرد سنتی بر ستادهترین مورد اینکه بودجه مهم

گیرند  گیری کند. معیارهای پیامد، کیفیت را در نظر میبر مبنای عملکرد جدید در تلاش است تا پیامدهای سازمانی را اندازه

 (. 1399پردازند )رشیدی، عباسی، جعفری و محمدی، که معیارهای ستانده فقط به کمیت میدرحالی

تر است، تغییرات و شتاب آن  ها در دنیای امروز، محیط است و آنچه در محیط از همه مهمهای دائمی سازمانیکی از چالش

کند.  ها ایجاد میرو هستند که مسائل مختلفی چون فرصت و تهدید را برای آنها همواره با موجی از تغییرات روبهاست. سازمان

به تحولات  و  تغییرات  ماهیت  و  شتاب  جهان،  در  صنعتی  انقلاب  موج  فرارسیدن  از  سازمانگونهقبل  که  بود  توان  ای  ها 

ها  آنها برای شناخت امواج تغییرات و مدیریت سازی و همراهی با امواج تغییرات را داشتند؛ اما با گذر زمان، توان سازمانهمگون
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ای از آن را از قبل برای  هالهجای استقبال از تغییرات، حداقل  ها را واداشت تا بهکاهش یافت و این بعد جدید از مسائل سازمان

تحول  و  رفته  یا حتی یک گام جلوتر  آماده کنند  را  و خود  ترسیم کرده  هووآنگخود  و  یو، کیم  )موون، کیم،  ،  1آفرین شوند 

 ریزی و مدیریت نشان داده شده است. سازی از لحاظ نظری و آکادمیک در چارچوب مباحثی از قبیل برنامه(. این آماده2021

برنامهای بهتر مینگر است و نیت آن آفریدن آیندهریزی آیندهریزی، یک برنامهبرنامه ریزی استراتژیک  باشد. انجام فرایند 

تواند  ها میها وجود دارد که استفاده از آنریزی انواع سازمان های مختلفی برای فرایند برنامهنیازمند مدلی مناسب است. مدل

ریزی انتخاب های آن، مدل مناسبی برای برنامهنتایج متفاوتی به دنبال داشته باشد. لذا باید برای هر سازمانی با توجه به ویژگی

 (. 2016، 2کرد تا نتیجه مطلوب حاصل شود )ایوانز 

مهم بودجه  کنترل  و  اساسیبودجه  و  سیستمترین  میترین  تشکیل  را  داخلی  کنترل  و  مدیریت  شرکت  های  که  دهند 

سازی برنامه مالی کاربرد دارد  تنها در گستردهبندی نهها برای تخصیص منابع مؤثر و کارآمد استفاده کند. بودجه تواند از آنمی

مراکز مسئولیت در یک سازمان می به  و درآمد  اهداف هزینه  برنامهبلکه شامل  برای  ابزاری مدیریتی  و همچنین  ریزی،  باشد 

 (. 2019، 3رود )موبیتا و اومگوا وری و تخصیص منابع نیز به شمار میکنترل، هماهنگی، انگیزه، ارتباط، مدیریت بهره

بودجه که  مینقشی  ایفا  کار  و  کسب  مدیریت  در  کارآمد  میبندی  درک  شکل  بهترین  به  زمانی  اصول کند،  با  که  شود 

قابل عمده  کارکرد  پنج  برحسب  کار  و  کسب  مدیریت  در  موجود  تعاریف  از  بسیاری  باشد.  مرتبط  هستند:  مدیریت  بیان 

واسطه عملیات  ریزی کند. این برنامه بهریزی، سازماندهی، تأمین کارکنان، هدایت و کنترل که ابتدا باید مدیریت برنامهبرنامه

می اجرا  هدایت  و  کارکنان  تأمین  تکنیکسازماندهی،  باید  مدیریت  عملیات،  کنترل  برای  و  شود.  مشاهده  مناسب  های 

برنامهگزارش  با  نتایج واقعی  تعیین نحوه مقایسه  را در جهت  ایجاد کند. بودجهدهی  اصلی است که ها  ابزارهای  از  بندی یکی 

 تواند برای تخصیص کارآمد منابع به آن متکی باشد. مدیریت می

بهشرکت فزایندهها  محدودیتطور  از  خصوص  ای  در  خود  هدف  به  دستیابی  برای  موجود  منابع  میزان  خصوص  در  هایی 

ها باید  حداکثر سازی ثروت برخوردار هستند. منابع در قالب منابع مالی و انسانی در عرضه محدود هستند و در نتیجه، شرکت 

بندی در صورت  رود که بودجه بنابراین انتظار می؛  (2020،  4ابزارهای تخصیص کارآمد این منابع محدود را توسعه دهند )حسنا

صورت جداگانه اجرا بندی اگر بهها کمک کند. با این حال، بودجه تواند در تخصیص کارآمد منابع به سازماناجرای دقیق، می

های دیگر، یعنی  بندی باید با مکانیزمشود که بودجهتواند به هدف مورد نظر دست یابد. به همین دلیل، پیشنهاد میشود، نمی

 (. 2018، 5منظور دستیابی به نتایج مطلوب پیوند یابد )ابدون و وایتعملکرد، به

بودجه عملکرد میعملکرد شامل  ارزیابی  و  میبندی  سازمان سوق  در یک  منابع  به سمت تخصیص  که همگی  یابد.  باشد 

گیرد که در آن تصمیمات کلیدی، از جمله تخصیص واسطه کارایی مورد قضاوت قرار میطورکلی، عملکرد مدیریت تا حدی بهبه

 های مدیریت مالی و عملکرد، ابزارهایی برای رسیدن به اهداف سیستم مدیریت هستند. شود. سیستممنابع، اتخاذ می

اند.  های مالی نشان دادهها در جوامع مختلف توجه بیشتری به گزارش با گسترش رکود اقتصادی و تورم در کشورها، دولت

های دولت از سوی دیگر، سبب شده که در  های مالی از یک سو و مدیریت هزینهکنندگان گزارش توجه به ذینفعان و استفاده

از  کنار گزارش استفاده  و  توجه خاص  این  از دلایل  یکی  داده شود.  نشان  بودجه  کنترل  ابزارهای  به  توجه خاصی  مالی،  های 

تواند در  ها و بودجه میهاست؛ چرا که تطابق هزینه ای، تعیین بهترین راهبرد برای مدیریت هزینهابزارهای کنترل مالی و بودجه

 .(2019، 6اومانایلو  کاهش تورم و خروج از رکود مؤثر باشد )سلیمان، لاتوکونسینا، ماراسابسی و 

گذارد و  جا میهای یک فرد است. کین معتقد است که عملکرد چیزی است که فرد بهاز نظر فردی، عملکرد سابقه موفقیت

جدای از هدف است. در واقع، عملکرد هر سازمان تعریف خاص خود را دارد. در یک سازمان دولتی، ارائه خدمات بهتر و توسعه  

های  آید؛ اما در شرکتهای عملکرد سازمان به شمار میعنوان هدف مطرح بوده و از جمله شاخصرفاه و ثروت عمومی جامعه به

 
1 Moon, Kim, You, Kim & Hwang 
2 Evans 
3 Mbuthia & Omagwa 
4 Hassana 
5 Ebdon & Waite 
6 Soleman, Latuconsina, Marasabessy & Umanailo 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

fa
j.m

ob
ar

ak
eh

.ia
u.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
16

 ]
 

                             7 / 22

https://qfaj.mobarakeh.iau.ir/article-1-2845-en.html


 
                                                                          25                           همکارانو    ستایش     ...                            مالی  و  اداری  عملکرد  سطح  ارتقای  در  آن  نقش  و  بودجه  ریزیبرنامه

 

کارکنان   و  سهامداران  رضایت  و  سود  دربرگیرنده  جامعه،  منافع  حفظ  و  مشتریان  رضایت  بر  علاوه  عملکرد  شاخص  تولیدی، 

 (.1390باشد )محمودزاده و افجه، سازمان نیز می

گذاری بیشتر در شود تا مجریان، تصمیمات آگاهانه و به موقعی برای سرمایهتخصیص منابع برای این موضوع طراحی می

می سازمان  مأموریتی  حیاتی  فرایندهای  با  موجود  منابع  راستای  در  منابع  تخصیص  بگیرند.  منابع  یا  پول  رابینزمان   1باشد. 

برنامه2016) منابع  تخصیص  آینده.  (  اهداف  به  رسیدن  برای  انسانی  منابع  موجودی همچون  منابع  از  استفاده  برای  است  ای 

ها و یا واحدهای مختلف کسب و کار. یکی از اجزا و عوامل اصلی  تخصیص منابع، فرآیندی است برای تخصیص منابع بین پروژه

به برنامه  هر  برنامهموفقیت  افق  خصوص  چه  هر  است.  مالی  امکانات  و  منابع  از  برخورداری  و  مناسب  استفاده  توسعه،  های 

 شود. های رقیب نیز بیشتر باشد، تخصیص بهینه منابع مالی دشوارتر میتر و تعداد فعالیتریزی بلندمدتبرنامه

بودجه  در شکل  غالباً  مالی،  منابع  نمود میتخصیص  سالانه  می های  را  بودجه  منظر،  این  از  مهمیابد.  از  یکی  و توان  ترین 

تواند در نیل کشور یا سازمان به اهداف  ها تلقی کرد. تهیه دقیق آن میریزی و کنترل در کشور یا سازمانمؤثرترین ابزار برنامه 

ها، دادن (. عملکرد شامل تنظیم اهداف عملکرد و اهداف برای برنامه2019ای خود بسیار مؤثر باشد )سلیمان و همکاران،  برنامه

اندازه اهداف،  این  به  برای دستیابی  فرایندها  اجرای  آزادی  برنامه،  برای هر  به مدیران  واقعی مسئولیت  و گزارش سطح  گیری 

اهداف و مقاصد این  دادن اطلاعات درباره سطح    عملکرد در مقابل  به بودجه و  راجع  به تصمیمات  آینده  عملکرد  برنامه  بندی 

 باشد. ها میهای سازمانی یا فردی یا جریمهتغییرات در محتوای برنامه یا طراحی و تهیه پاداش

ارتباط بین عملکرد اداری و مالی و تخصیص منابع در یک سیستم مدیریت منابع، با عملکرد عالی، فرایندهای مدیریت مالی  

بودجه  داشت.  خواهد  وجود  تکمیلی  و  طرفه  دو  پشتیبانی  فرایندهای  از  استفاده  با  عملکرد  مدیریت  و  و  حسابداری  بندی، 

های مالی، تجمیع اصول مالی در سطح کلان و همچنین ارائه  های مهم مالی هستند. هدف سیستمحسابرسی همگی قطعاً مؤلفه

به دنبال  کارآمدتر خدمات می مالی  افزایش کارآمدی در سطوح خرد است. مدیریت  اهداف، هدف عملکرد  این  با تکرار  باشد. 

را دارند. در اصل، باید پیوندی بین این   هایی تمرکز کند که بالاترین اولویت سازمانی ای است که بر برنامهگونهتخصیص منابع به

ای که رهبران سازمانی بخواهند  گونهها وجود داشته باشد؛ بههدف و هدف مدیریت عملکرد در بهبود کیفیت و اثرگذاری برنامه

 .(2021، 2بندی کنند و به اهداف سازمان برسند )عبد کنند را اولویتخوبی کار میهایی که بهبرنامه

اداری بهمدل عملکرد  ارزیابی کارایی سازمانهای  برای سنجش و  ابزاری کلیدی  تانجن عنوان  ( 2004)  3ها مطرح هستند. 

می ارائه  اداری  عملکرد  سنجش  برای  اصلی  شاخص  است. پنج  نوآوری  و  بازدهی  کیفیت،  اثربخشی،  کارایی،  شامل  که  دهد 

های مورد های واقعی به خروجیاثربخشی به معنای انجام کارهای درست در زمان و کیفیت مناسب است و با نسبت خروجی

اندازه میانتظار  بهگیری  که  کارایی  همچنین،  به  شود.  واقعی  نسبت مصرف  با  است،  کارها  درست  انجام  معنای  به  ساده  طور 

تعریف می انتظار  مورد  به مصرف  اختراعات  تبدیل  فرایند  به  نوآوری  و  دارد  اشاره  ورودی  به  نسبت خروجی  به  بازدهی  شود. 

 (. 1396، ود )فرکاششافزوده مربوط میمحصولات یا خدمات دارای ارزش 

توانند شامل معیارهای عملکردی منابع  شوند و میهای سازمان مشخص میابعاد عملکرد اداری نیز با توجه به نوع استراتژی 

عنوان مثال، معیارهای عملکردی منابع انسانی شامل غیبت و رضایت شغلی است،  انسانی، سازمانی، مالی و ارزش بازار باشند. به

دهد  باشد. این تنوع در ابعاد عملکرد نشان میها میکه معیارهای عملکردی مالی شامل سودآوری و نرخ بازگشت داراییدرحالی

استراتژی  با  از چندین شاخص متناسب  برای تجزیه و تحلیل کارایی یک سازمان، لازم است  استفاده شود )لاری که  های آن 

 (.1394مقامی و توکلی جویباری، بیض، قائمدشت

مدل بهدر  حسابداری  سود  مالی،  عملکرد  حسابداری  قرار های  استفاده  مورد  شرکت  عملکرد  ارزیابی  اصلی  معیار  عنوان 

کنند تا ارزش شرکت را بر اساس سود و ضریب تبدیل آن به ارزش گذاران کمک میها به مدیران و سرمایهگیرد. این مدلمی

تواند عملکرد  تنهایی نمیبینی کنند. با وجود کاربردهای متعدد سود حسابداری، برخی محققان معتقدند که این معیار بهپیش
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های مختلف حسابداری قرار گیرد. در این راستا، معیارهایی چون سود تواند تحت تأثیر روشواقعی شرکت را نشان دهد، زیرا می

 (.1396،  مالی ارائه دهند )فرکاش تری از عملکرد اند تا ارزیابی دقیقهر سهم و نرخ رشد سود نیز معرفی شده

ها  اند. این مدلهای مبتنی بر حسابداری معرفی شدههای مدلتلافی نارساییهای اقتصادی عملکرد مالی بهدر نهایت، مدل

می سرمایه  هزینه  و  سودآوری  قدرت  منظر  از  شرکت  ارزش  اندازهبه  معیارهای  باقینگرند.  سود  از  گیری  استفاده  و  مانده 

روش ارزش  تعیین هزینه سرمایه،  در  بازار  و  فراهم میهای دفتری  مالی  عملکرد  ارزیابی  و  تحلیل  برای  را  متفاوتی  کنند.  های 

ارزش  و  سرمایه  هزینه  به  بهتوجه  اقتصادی  سازمانافزوده  عملکرد  تعیین  برای  کلیدی  معیارهایی  میعنوان  لحاظ  شود  ها 

 .(1396)المراحی، 

 

 عملکرد اداری 

مهم از  یکی  اداری  سازهعملکرد  مورد  ترین  پژوهش های  در  مهمبحث  شک  بدون  و  است  مدیریتی  سنجش های  معیار  ترین 

های عملکرد اداری هنوز توافق نظر طورکلی در خصوص متغیرها و شاخصآید. بهحساب میهای تجاری بهموفقیت در شرکت 

های  تقسیم است. شاخصهای عملکرد اداری به دو دسته ذهنی و عینی قابلنظران وجود ندارد. شاخصکامل در بین صاحب

شاخص اداری  عملکرد  بهعینی  که  است  دادههایی  اساس  بر  و  واقعی  کاملاً  اندازهصورت  عینی  میهای  جمله گیری  از  شود، 

میشاخص اداری  عملکرد  عینی  شاخصـتهای  به  شاخصوان  کرد.  اشاره  سودآوری  بیشتر  های  اداری  عملکرد  ذهنی  های 

توان به  ها میگیرد، از جمله این شاخصهای ذینفع سازمان شکل میشود که بر مبنای قضاوت گروههایی را شامل میشاخص

 (. 1397مندی کارکنان، موفقیت در ارائه محصولات جدید اشاره نمود )عظیم نعیم، مندی مشتریان، رضایترضایت

اگر تجزیه و تحلیل ما در سطح واحد تجاری باشد، شاید عملکرد کارکنان بخش تحقیق و توسعه یا نرخ تغییر و تحولات  

وری کارکنان واحد تولید یک  که بهرهنمایند مناسب باشد؛ درحالیهایی که یک استراتژی تمایز را پیگیری میآنها برای شرکت

آید. علاوه  حساب میکند، برای موفقیت آن شرکت یک عامل حیاتی بهها را پیگیری میشرکت که استراتژی رهبری در هزینه 

زمینه  برای  ذاتی  معنی  دارای  باید  متغیرها  تحلیل  و  تجزیه  سطح  میبر  گرفته  کار  به  آن  در  که  باشد  مثال  ای  برای  شود. 

نشاناندازه که  مالی  هزینههای  در  رهبری  استراتژی  هستند،  عملکرد  میدهنده  اجرا  خود  واحدهای  اغلب  در  را  نمایند،  ها 

ترین است که استراتژی تمایز محصولات را در اکثر هایی مناسبکه نرخ رشد فروش یا نرخ رشد درآمدها برای شرکتدرحالی

می کار  به  خود  برای ؛  گیرندواحدهای  شاخص  چندین  از  استفاده  انسانی،  منابع  استراتژیک  مدیریت  محققین  برای  بنابراین 

های عملکرد را که در حوزه مدیریت استراتژیک منابع انسانی  تر است. انواع مختلفی از اندازهبینی عملکرد شرکت مناسبپیش

 باشند: . این معیارها شامل چهار دسته به شرح زیر میده استکاربرد بیشتری دارند معرفی ش

 معیارهای عملکردی منابع انسانی، غیبت نرخ تغییر و تبدیلات رضایت شغلی و عملکرد فردی یا گروهی،  -1

 وری، کیفیت و خدمت، معیارهای عملکردی سازمانی بهره - 2

 گذاری شده، ها و نرخ بازگشت وجوه سرمایهمعیارهای عملکردی مالی یا حسابداری، سودآوری، نرخ بازگشت دارایی -3

 (.1394معیارهای عملکردی ارزش بازار سهام و شرکت از صنعت مورد فعالیت )لاری دشت بیاض و همکاران،  -4
 

 عملکرد مالی

انجام هر کاری و مراحلی  فرایند و تحقق اهداف میعملکرد مالی، عملکرد حاصل یا نتیجه   باشد. فرایند بدین معنی است که 

کند.  باید انجام گیرد تا آن کار انجام شود و تحقق اهداف بدین معنی است که با رعایت مراحل کاری آن هدف تحقق پیدا می

عملکرد   است.  شده  گذاشته  انسانی  نیروی  عهده  بر  سازمان  طرف  از  که  وظایفی  رسانیدن  نتیجه  به  از  است  عبارت  عملکرد 

ای عملکرد سازمانی مطرح شده است. در این الگو عوامل مهمی  سازمانی برآیند عوامل چندی است که در قالب الگوی ماهواره

شود.  مورد شناسایی قرار گرفته است که شامل ساختار سازمان دانش، منابع غیرانسانی، موقعیت استراتژیک و فراگرد انسانی می

ها مورد  ای که انتظارات و شاخصگونهها در دورهای مشخص بهگیری عملکرد دستگاه ارزیابی عملکرد به فرایند سنجش و اندازه

شود. موفقیت هر سازمان عمدتاً به کارایی  شونده و شفاف و از قبل به آن ابلاغ شده باشد اطلاق میقضاوت برای دستگاه ارزیابی

مربوط می اهدافش  به  آن در دستیابی  عملکرد  اثربخشی  از و  اهداف  و  نتیجه مطلوب  از  انعکاسی  مالی سازمان  عملکرد  شود. 
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                                                                          27                           همکارانو    ستایش     ...                            مالی  و  اداری  عملکرد  سطح  ارتقای  در  آن  نقش  و  بودجه  ریزیبرنامه

 

منظور اطمینان از توانایی خود صورت مستمر به سازمان به دنبال ارزیابی مالی خود است. عملکرد بهلذا  پیش تعیین شده است،  

منظور بهبود و توسعه عملکرد در جهت دستیابی به اهداف  در استفاده بهینه از منابع موجود در بهترین استفاده و همچنین به

برنامه و  برنامهتعیین شده  بودجه  در  مکرم،  ریزی شده  و  )حجاج  کارایی  1380ریزی خود هستند  مفهوم  از  زیادی  تعاریف   .)

به  زیرا  دارد  وجود  مالی  میعملکرد  تعریف  عملکردی  میعنوان  نشان  که  فعالیتشود  یا دهد  ارزش  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  ها 

  و  محمودزادهکنند )های مالی کمک میاثربخشی در استفاده از منابع مالی موجود با دستیابی به اهداف مالی با کمترین هزینه

 (.1390، افجه

زیرا فرآیند ارتقاء کارایی عملکرد  ؛  گرددپس از شناخت اهمیت کارایی عملکرد مالی، اهمیت ارتقاء عملکرد مالی روشن می

اجرای فعالیت بر  بهمالی یک فرآیند کنترلی  نقدینگی است و سودآوری  از  بالایی  به دنبال حفظ سطح  به  ها است که  منظور 

)یوسف،   است  ورشکستگی  خطر  برابر  در  آن  از  محافظت  و  آن  ارزش  رساندن  به 1399حداکثر  همچنین  از  (.  یکی  عنوان 

-ای از شاخصشد که در آن ارتقاء عملکرد مالی منوط به استفاده از مجموعه های مهم در فرآیند جامع اداری شناخته میحلقه 

و   علل  شناخت  منفی  انحرافات  و  مثبت  موارد  شناسایی  شده،  تعیین  اهداف  به  سازمان  دستیابی  میزان  بررسی  معیارها،  ها، 

به نیز  مالی  عملکرد  ارتقاء  برای  مناسب  درمان  اندازهپیشنهاد  و  کنترل  فرآیند  برنامهعنوان  اساس  بر  که  نتایجی  و  گیری  ها 

شود. همچنین یافتن انحرافات، علل آنها و  آمده است تعریف میدستهایی که قبلاً توسط مدیریت ارشد ایجاد شده بهسیاست

این  از تکرار نشدن  اطمینان  آنها  آینده و همچنین شناسایی نقاط ضعف و قوت در  درمان  با درصد معینی در  اشتباهات  گونه 

منظور افزایش اثربخشی سازمان در دستیابی به اهدافش. همچنین عملکرد مالی دارای  عملکرد سازمان برای رفع دائمی آنها به

اند از ارزیابی فعالیت، نتایج تجزیه و تحلیل ساختار مالی، ارزیابی  اهداف اساسی است که سازمان به دنبال آن است که عبارت

طورکلی بسته به عناصر عملکرد مالی شامل کارایی، اثربخشی و های نقدی. عملکرد مالی بهسودآوری و تجزیه و تحلیل جریان

. کارایی به معنای توانایی دستیابی به اهداف با کمترین هزینه ممکن است و اثربخشی توانایی سازمان در  دباشجویی میصرفه 

ریزی شده با انجام شده و در نهایت اقتصادی توسعه یافته در مورد دستیابی به  دستیابی به اهداف خود از طریق مقایسه برنامه

از آنها برای تولید بیشترین میزان ممکن بدون اتلاف این منابع یاد   با کمترین هزینه ممکن و استفاده  منابع مادی و انسانی 

 (.1391شود )محمدی و کریمی، می

منظور اطمینان یافتن از ها و مدیران و بهاز دیرباز تاکنون مطالعات بسیاری به معیاری مناسب جهت ارزیابی عملکرد شرکت 

سرمایه منافع  با  شرکت  حرکت  سرمایههمسویی  اقتصادی  تصمیمات  اتخاذ  برای  مبنایی  و  بالفعل  و  گذاران  بالقوه  گذاران 

آمده از این مطالعات به ارائه چهار رویکرد در رابطه با معیارهای عملکرد  دستهای بهاعتباردهندگان صورت پذیرفته است. نتیجه

 به شرح زیر انجامیده است: 

ها بتواننـد ســود یـا ارزش همیشه عملکرد با هدف رابطه مستقیم داشته است. اگر مدیران شرکترویکرد حسابداری:  . ۱

افزایش چقدر باید  اند ولی باید دید مقدار این  شرکت را افزایش دهند دارای عملکرد مطلوبی خواهند بود و به هدف خود رسیده

های مختلف عملکرد واحد تجاری توان ارقام مشابه مربوط به سالباشد تا کافی یا مطلوب به نظر برسد. برای رفع این مشکل می

مربوط به سایر واحدهایی که در صنعت مورد نظر   نتایج  با  را  از فعالیت واحد تجاری  نتایج حاصل  با  و  مقایسه کرد  با هم  را 

می در  فعالیت  مندرج  اطلاعات  از  معمولاً  حسابداری  رویکرد  از  استفاده  با  عملکرد  ارزیابی  در  داد.  قرار  مقایسه  مورد  کنند 

های  های مالی نظیر سود هر سهم، جریانمندرج در صورت شود. در این رویکرد از ارقام  ها استفاده میهای مالی شرکتصورت 

 شود. ها و بازده حقوق صاحبان سهام جهت ارزیابی عملکرد استفاده مینقدی عملیاتی بازده دارایی

از دانش مدیریت مالی میرویکرد مدیریت مالی:    .۲ از نظرات و این رویکرد برگرفته  باشد و مدعی است که با استفاده 

های  توان به مدلتوان عملکرد مدیران واحدهای تجاری را مورد ارزیابی قرار داد. از جمله میهای مطرح شده در آن میتکنیک 

قیمت  میمختلف  آنها  طریق  از  که  کرد  اشاره  داراییگذاری  انواع  را  توان  ساختمان  و  اثاثیه  زمین،  بهادار،  اوراق  مثل  ها 

همارزش  و  کرد  آنها میگذاری  از  استفاده  با  سرمایهچنین  بازده  مهمگذاریتوان  از  یکی  کرد.  تعیین  نیز  را  های  ترین مدلها 

ها که  گذاریای است. از طریق مقایسه بازده سرمایههای سرمایهگذاری داراییگذاری در دانش مدیریت مالی، مدل قیمتارزش 

توان عملکرد واحدهای تجاری را مورد ارزیابی  گذاران میآمده است با نرخ بازده مورد انتظار سرمایهدستبا توجه به مدل فوق به
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توان عملکرد آینده مدیران را  گذاران میقرار داد. همچنین با مقایسه نرخ بازده مورد انتظار و نرخ بازده مورد درخواست سرمایه 

درصورتی  رویکرد  این  طبق  داد.  قرار  ارزیابی  تحقق مورد  بازده  نرخ  باشد  که  بیشتر  سهامداران  انتظار  مورد  بازده  نرخ  از  یافته 

انتظار سهامداران که نرخ بازده تحققتوان گفت که عملکرد مدیران مطلوب بوده است و درصورتیمی از نرخ بازده مورد  یافته 

های مدیریت  گونه فرض کرد که عملکرد مدیران مطلوب نبوده است. مطابق با این رویکرد اغلب از تئوری توان اینکمتر باشد می

قیمت  الگوی  نظیر  داراییمالی  سرمایهگذاری  میهای  استفاده  بازده  و  ریسک  مفاهیم  و  بر  ای  رویکرد  این  اصلی  تأکید  شود. 

 باشد. تعیین بازده اضافی هر سهم می

شود، عملکرد واحد تجاری با تأکید  بر اساس این رویکرد که در آن از مفاهیم اقتصادی استفاده می  رویکرد اقتصادی:  .۳

دارایی بهبر قدرت سودآوری  نرخ هزینه سرمایه  و  بازده  نرخ  به  توجه  با  و  می  های شرکت  ارزیابی  رفته  ارزشکار  افزوده  شود 

 افزوده بازار در این گروه جای دارند. افزوده اقتصادی تعدیل شده و ارزش اقتصادی ارزش 

رود مانند نسبت  در این رویکرد ترکیبی از اطلاعات حسابداری و بازار برای ارزیابی عملکرد به کار می. رویکرد تلفیقی:  4

 (. 1391)محمدی و کریمی،  کیوتویین و نسبت قیمت به سود
 

 پیشینه پژوهش 

ریزی عملیاتی اثر غیرمستقیمی از ( نشان داد که عوامل سازمانی بر استقرار نظام بودجه2023)  1سیور، اودرین، دارماوان و مودا

طریق تعهد سازمانی دارند و اثر مستقیم آن تأیید شد. همچنین اثر مستقیم و غیرمستقیم عوامل پاسخگویی بر استقرار نظام  

صورت مستقیم و غیرمستقیم از طریق  ریزی عملیاتی نیز بهریزی عملیاتی تأیید و اثر عوامل حسابداری بر استقرار بودجه بودجه 

( نشان دادند که نیروی انسانی، ارتقای فنی و سنجش ارزیابی  2020)  2تعهد سازمانی تأیید شد. زائو، گلاسر، تیساتو و گراسلی

بودجه بر  برنامهعملکرد  بر  ریزی  نیز  سازمانی  رفتارهای  و  سازمانی  دستورهای  قانونی،  الزامات  همچنین  دارد.  تأثیر  دولتی  ای 

برنامه  بهبودجه  نیز  کارکنان  پذیرش  و  فرهنگی  پذیرش  این،  بر  علاوه  هستند.  تأثیرگذار  دولت  قابلای  بودجه  طور  بر  توجهی 

( نیز نشان دادند که شفافیت و نظارت بر عملکرد بودجه مبتنی بر ارزش پول 2021)  3ای دولت تأثیر دارد. عزیز و شاه برنامه

درحالی دارد،  معناداری  نداردتأثیر  معناداری  تأثیر  پول  ارزش  بر  مبتنی  بودجه  عملکرد  بر  پاسخگویی  لائو،  نتا  .که  کانو،  یج 

بندی عملیاتی مؤثر است. پام، وو،  ( نشان داد که عوامل انسانی، محیطی، ساختاری و رفتاری بر بودجه2021)  4ساینتلی و بولز

بین بودجه2022)  5پام و وو  به( دریافتند که  رابطه معناداری وجود دارد و  انسانی  عملکرد  بین  طور همریزی عملکرد و  زمان 

( به این نتیجه رسیدند که 2023)  6و همکاران    موسیگا موجود است.  ریزی عملکرد و عملکرد انسانی نیز ارتباط معناداریبودجه 

باعث  مکانیسم پاسخگویی  و  بودجه  بر  نظارت  بودجه، های ضعیف  اجرای چرخه  مراحل  و  بودجه  تدوین  مؤثر  اجرای  تضعیف 

بر شواهد میو محدود کردن تصمیم  اتلاف نادرست منابع عمومی شود و کارایی سیستم سلامت شهر را به خطر  های مبتنی 

 اندازد. می

ضیا  )ئنتایج  کیمیارودی  و  کیمیارودی  بیدگلی،  بودجه1394ی  که  است  آن  از  حاکی  مالی  (  عملکرد  بر  عملیاتی  ریزی 

( نشان دادند که سه عامل محیطی، فنی  1397های استان مازندران تأثیرگذار است. داداشی، کارنما، سادات سلماسی )شهرداری 

بودجه اصلی  موانع  از  انسانی  و  فرآیندی  میو  محسوب  عملیاتی  مهمریزی  که  عامل  شوند  عامل،  سه  این  بین  در  عامل  ترین 

ترین عوامل  ( نیز نشان دادند که متغیرهای فنی و فرآیندی، محیطی و انسانی، مهم1400انسانی است. رحمتی و پورزمانی )

بودجه  استقرار  عملیاتی در دستگاهعدم  )ریزی  و خانی  نتایج خردمند  بود که  1400های دولتی کشور هستند.  آن  از  ( حاکی 

می اسلامی  آزاد  دانشگاه  پیادهواحدهای  موفقیت  بودجه توانند  مؤلفهسازی  و  ابعاد  تأثیر  تحت  را  عملیاتی  قابلیت  ریزی  های 

های کاربردی  های اطلاعاتی، انگیزش، تغییر، دانش و مهارتریزی، سیستم های مدیریت برنامهاستراتژیک مالی از طریق قابلیت

 
1 Syahputri, Audrine, Darmawan & Muda 
2 Zhao, Glaser, Tisato & Grasselli 
3 Aziz & Shah 
4 Kenno, Lau, Sainty & Boles 
5 Pham, Vu, Pham & Vu 
6 Musiega et al 
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                                                                          29                           همکارانو    ستایش     ...                            مالی  و  اداری  عملکرد  سطح  ارتقای  در  آن  نقش  و  بودجه  ریزیبرنامه

 

( نشان دادند که با توجه به پارامترها و استفاده آنها در مدل  1401راد )و مدیریت فرآیندها تسهیل نمایند. لاریجانی و کمالی

بهینه  راستای  در  بودجه دلفی  میان  سازی  تعامل  همچنین  و  مدیریتی  موانع  بوروکراتیک،  موانع  ایران،  نظامی  بخش  ریزی 

بودجه شاخص  بر  بیشتری  اثر  حاکمیتی  بهنهادهای  نتایج  ارزیابی  طبق  دیگر،  طرف  از  دارند.  میان  دست ریزی  تعامل  آمده، 

به که  حاکمیتی  مینهادهای  است،  شده  انتخاب  دلفی  مدل  در  اختصاصی  پارامتر  یک  قابلعنوان  تأثیر  بر  تواند  توجهی 

اثربخشی بودجهبهینه  الگوی بودجه1402نیا )ریزی داشته باشد. محمدی و مرتضیسازی و  ریزی  ( نشان دادند که در بررسی 

پنج ابعاد  دانشگاهی،  بودجه  و  برنامه  زیرسیستم  و    9گانه،  مشارکتی در  قرار گرفت.    32مؤلفه  تأیید  )زیرمؤلفه( مورد  شاخص 

های دولتی، نشان داد که این  ریزی عملیاتی در سازمانبندی موانع مؤثر بر اجرای بودجه ( با شناسایی و رتبه 1403نژاد )عالی

ها  شوند و مدیران سازمانشاخص( تقسیم می  11شاخص( و انسانی )  14شاخص(، سازمانی )  13موانع به سه مؤلفه محیطی )

 .ریزی عملیاتی را تضمین نمایندآمده، زمینه موفقیت اجرای بودجه دستتوانند با کاربست نتایج بهمی
 

 الگوی پژوهش 

 شود:صورت زیر ارائه میهای بیان شده، مدل مفهومی پژوهش بهبا توجه به هدف و فرضیه

 
 مدل مفهومی پژوهش  (:۱)شکل 

 

 های پژوهش فرضیه

پیشینه و  نظری  مبانی  به  توجه  فرضیهبا  پژوهش،  اهداف  راستای  در  شده،  بیان  بههای  حاضر  مطالعه  زیر  های  بیان صورت 

 شود: می

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد سازمانی در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -1

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد سیاسی در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -2

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد اقتصادی در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -3

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد اجتماعی در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -4

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد مدیریت ارزشی در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -5

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد کنترل ریسک در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -6

 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد کنترل هزینه در صنعت برق عراق تأثیر مثبت و معناداری دارد.برنامه -7

ریزی بودجهبرنامه  

 کنترل هزینه

ریسککنترل   

 ارتقای سطح عملکرد مالی مدیریت ارزش

 ارتقای سطح عملکرد اداری

 اجتماعی

 اقتصادی

 سیاسی

 سازمانی
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 روش پژوهش 

  1403پژوهی است و از نگاه روش از نوع همبستگی است. مطالعه حاضر در سال این پژوهش از نگاه هدف کاربردی از نوع کنش

های پیشین و همچنین مطالب نظری مرتبط با موضوع پژوهش،  های پژوهشآوری یافتهشمسی صورت گرفته است. برای جمع 

کتابخانه مطالعه  جمعاز  ابزار  شد.  استفاده  الکترونیکی  جستجوی  و  دادهای  مطالعه  آوری  مستقل  متغیر  است.  پرسشنامه  ها، 

گویه    7باشد که شامل  ( می2018)  1باشد. ابزار مورد استفاده برای این بخش، پرسشنامه وارتنگریزی بودجه میحاضر، برنامه

 7/0( استفاده شده است و آلفای کرونباخ آن  1399اسدی )بنی  نامه در مطالعه عارف منش، پناهی درچه وباشد. این پرسشمی

دهنده پایایی مناسب است. عملکرد اداری در این مطالعه متغیر وابسته است و ابزار مورد استفاده،  آمده است که نشان دستبه

کاسکر اداری مک  عملکرد  استاندارد سطح  را  ( می2006)  2پرسشنامه  سیاسی  و  اجتماعی  اقتصادی،  سازمانی،  ابعاد  که  باشد 

 21های خیلی زیاد، زیاد، تا حدودی، کم و بسیار کم است و مشتمل بر  دهد. این پرسشنامه دارای گزینه مورد بررسی قرار می

اسفندیاری صفا، عظمی و دهقان )گویه می پژوهش  آلفای کرونباخ  1392باشد. در  دهنده  آمده است که نشاندستبه  83/0( 

نمره از عملکرد مالی،  نیز دیگر متغیر وابسته است و منظور  مناسب است. عملکرد مالی  پاسخپایایی  به  ای است که  دهندگان 

سؤال و سه سؤال در زمینه مدیریت   21دهند. پرسشنامه عملکرد مالی شامل  ای پرسشنامه عملکرد مالی میگویه   21سؤالات  

و کنترل هزینه می ریسک  اارزش، کنترل  لیکرت طراحی شده  پنج طیف  اساس  بر  و  )باشد  عزیزی  پژوهش  ( 1390ست. در 

آن   نشاندستبه  795/0آلفای کرونباخ  که  است  مدیران آمده  آماری مطالعه حاضر شامل  است. جامعه  مناسب  پایایی  دهنده 

های رسمی منتشر شده از دولت عراق ها طبق سالنامهارشد، مدیران عامل، معاونان و روسای صنعت برق عراق است. تعداد آن

شود که بر این باشد. با توجه به حجم مشخص جامعه آماری، از فرمول کوکران به شرح زیر استفاده مینفر می  1500حدوداً  

گیری تصادفی  آید. همچنین برای گزینش اعضا، از شیوه نمونه نفر به دست می  306،  %5اساس، تعداد نمونه در سطح خطای  

افزارهای آماری بسته آماری برای علوم  ز روش معادلات ساختاری و از نرمها امنظور تجزیه و تحلیل دادهای استفاده شد. بهطبقه 

 استفاده شد.  3اجتماعی

𝑛 (:1رابطه ) =
𝑁𝑧2𝑝𝑞

𝑁𝑑2 + 𝑧2𝑝𝑞
 

 

= مقدار خطا و    dو همچنین،    qو    p =  5/0است.    96/1برابر    %95آماره توزیع نرمال در سطح اطمینان    Z  که در این رابطه

N    =1500  نفر و با توجه به در نظر گرفتن احتمال عدم بازگشت تعدادی پرسشنامه    306باشد. بر همین اساس حجم نمونه  می

 پرسشنامه ارسال شد. 370های مخدوش و غیرقابل کاربرد، تعداد یا دریافت پرسشنامه
 

 های پژوهش متغیر
پژوهش حاضر، متغ برنامه  ریدر  بر مجموعه   یزیرمستقل  تأثیر آن  شده است.   یوابسته بررس  یرهایاز متغ  یابودجه است که 

ابعاد سازمان  یوابسته شامل سطح عملکرد ادار  یرهایمتغ ابعاد    ی( و سطح عملکرد مال یاسیو س  ی اجتماع   ،یاقتصاد  ،ی )با  )با 

 هیگو  7( با  2018بودجه پرسشنامه وارتنگ )  یزیر. ابزار سنجش برنامهباشند ی( منهیو کنترل هز  سکیارزش، کنترل ر  تیریمد

 ی ا پرسشنامه  ق یاز طر  یکه عملکرد مال است، درحالی  هیگو  21( با  2006کاسکر )پرسشنامه مک  یو ابزار سنجش عملکرد ادار

ط  یسؤال  21 اساس  متغ  دهیسنج  کرتیل  فیبر  است.  پژ  یرها یشده  شناختی  جنسیفی)ک  وهشجمعیت  شامل  سطح   ت،ی( 

اثر    یبررس  یها دارند. در مجموع، ساختار پژوهش بر مبناداده  لیدر تحل  یفیو سابقه خدمت هستند که نقش توص  لاتیتحص

 شده است.  یصنعت برق عراق طراح یو مال  ی بر ابعاد مختلف عملکرد سازمان یدیعنوان عامل کلبودجه به  یزیربرنامه

 

 

 
1 Kwarteng 
2 McCusker 
3 SPSS & Smart PLS 
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 پژوهش  هاییافته 

 و فراوانی درصد جداول فراوانی، طریق از خدمت سابقه و تحصیلات میزان جنسیت، شامل پژوهش کیفی متغیرهای بخش این در

 دهد. ، نتایج توزیع فراوانی متغیرهای کیفی پژوهش را نشان می1اند. جدول شماره شده توصیف مربوطه  نمودارهای

 نتایج توزیع فراوانی متغیرهای کیفی  :(۱جدول )

 درصد تجمعی  درصد  فراوانی  جنسیت

 6۳/ 4 6۳/ 4 ۱94 مرد

 ۱00 ۳6/ 6 ۱۱۲ زن

  ۱00 ۳06 کل

 درصد تجمعی  درصد  فراوانی  مدرک تحصیلی 

 ۳4/ 0 ۳4/ 0 ۱04 کارشناسی

 66/ ۳ ۳۲/ 4 99 کارشناسی ارشد

 ۱00 ۳۳/ 7 ۱0۳ دکترا 

 درصد فراوانی تجمعی فراوانیدرصد  فراوانی  سابقه کار

 ۳4/ 0 ۳4/ 0 ۱04 سال ۱0زیر 

 66/ ۳ ۳۲/ 4 99 سال ۲0تا  ۱0

 ۱00 ۳۳/ 7 ۱0۳ سال  ۲0بالای 

 

جدول می  1شماره    نتایج  که  بیان  )  194کند  پژوهش  آماری  نمونه  تعداد  از  و    4/63نفر  بودند  مرد  از    112درصد(  نفر 

)پاسخ پاسخ  6/36دهندگان  بودند. همچنین،  زن  بهدرصد(  داشتند،  یکنواختی  پراکندگی  تقریباً  درصد    34که  طوری دهندگان 

نفر از افراد   104درصد کارشناسی ارشد و مابقی دارای مدرک دکترا بودند. افزون بر این،    32/ 4افراد دارای مدرک کارشناسی،  

از   اند. سنجش  سال بوده  20نفر دارای سابقه بالای    103و    سال  20تا    10نفر دارای سابقه    99سال،    10دارای سابقه کمتر 

منظور بررسی این است ( صورت پذیرفته است. این سنجش بهAVEها با میانگین واریانس استخراج شده ) روایی تشخیصی سازه

اندازه  در  آیا سؤالات  مؤلفه که  به سایر  نسبت  را  مناسبی  تفکیک  مربوطه،  مؤلفه  ایجاد کردهگیری  معیار  ها  یا خیر. حداقل  اند 

شاخص  قابل برای  با    AVEقبول  برابر  بررسی  این  به  0.5در  مؤلفه  عبارتاست؛  تغییرات  از  نیمی  حداقل  باید  سؤالات  دیگر، 

 دهد. پژوهش را نشان می هایمؤلفه  از کدام هر شده استخراج واریانس میانگین مقادیر 2مربوطه را تبیین کنند. جدول شماره 
 

 پژوهش هایمؤلفه از کدام هر شده استخراج واریانس میانگین مقادیر بررسی :(۲جدول ) 
 قبول قابل سطح  ( AVEمیانگین واریانس استخراج شده ) عنوان مؤلفه 

 0/ 5 0/ 80۲ ریزی بودجه برنامه

 0/ 5 0/ 804 سطح عملکرد اداری

 0/ 5 0/ 8۱0 عملکرد سازمانی 

 0/ 5 0/ 808 عملکرد اقتصادی

 0/ 5 0/ 849 عملکرد اجتماعی 

 0/ 5 0/ 8۱7 عملکرد سیاسی

 0/ 5 0/ 766 سطح عملکرد مالی

 0/ 5 0/ 8۱6 عملکرد مدیریت ارزش 

 0/ 5 0/ 8۱7 عملکرد کنترل ریسک 

 0/ 5 0/ 789 عملکرد کنترل هزینه 

 

  5/0تر از  ها بزرگدهد که اندازه شاخص میانگین واریانس استخراج شده برای تمامی مؤلفه( نشان می2نتایج بررسی جدول )

بنابراین  می مؤلفه   هایسازهباشد؛  به عبارتی  یا  پایایی  پرسشنامه  از روایی تشخیصی مطلوبی برخوردارند. سنجش  های مطالعه 

( بررسی شده است. نتایج این بررسی در  CRگیری پژوهش با محاسبه ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی )ابزار اندازه

 ( گزارش شده است. 3جدول )
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 تحقیق  هایمؤلفه از کدام هر برای کرونباخ آلفای و ترکیبی پایایی ضریب مقادیر بررسی :(۳جدول )
 قبول سطح قابل  CRشاخص ترکیبی  قبول سطح قابل  آلفای کرونباخ هامؤلفه 

 0/ 600 0/ 966 0/ 700 0/ 959 ریزی بودجه برنامه

 0/ 600 0/ 95۳ 0/ 700 0/ 9۳9 سطح عملکرد اداری

 0/ 600 0/ 955 0/ 700 0/ 94۱ عملکرد سازمانی 

 0/ 600 0/ 944 0/ 700 0/ 9۲۱ عملکرد اقتصادی

 0/ 600 0/ 944 0/ 700 0/ 9۱۱ عملکرد اجتماعی 

 0/ 600 0/ 947 0/ 700 0/ 9۲5 عملکرد سیاسی

 0/ 600 0/ 986 0/ 700 0/ 985 سطح عملکرد مالی

 0/ 600 0/ 969 0/ 700 0/ 96۳ عملکرد مدیریت ارزش 

 0/ 600 0/ 969 0/ 700 0/ 96۳ عملکرد کنترل ریسک 

 0/ 600 0/ 96۳ 0/ 700 0/ 955 عملکرد کنترل هزینه 

 

) نتایج بررسی نشان3جدول  بزرگمؤلفه  تمامی برای ترکیبی پایایی  و کرونباخ آلفای ضرایب اندازه دهد می (   سطح از ترها 

 پژوهش کمی متغیرهای  .مطلوبی برخوردارند پایایی از  پرسشنامه هایسازه  که  گرفت نتیجه  توانلذا می .باشندمیخود   قبولقابل

 ت. اس شده محاسبه آن برای آماری هایشاخص از  برخی بخش این در و شده گیریاندازه  مرتبط سؤالات  نمرات میانگین اساس بر
 

 نتایج تحلیل توصیفی متغیرهای کمی پژوهش  :(4جدول ) 

 چولگی  کشیدگی انحراف معیار بیشترین  کمترین  میانه میانگین تعداد  هامؤلفه 

 -0/ ۱707 -۱/ 9۲۲6 ۱/ 6۳7 5 ۱ ۳ ۳/ 08۲ ۳06 ریزی بودجه برنامه

 -0/ ۱0۳7 -۱/ ۱۳9۲ ۱/ ۳644 5 ۱ ۳ ۳/ ۱۱ ۳06 سطح عملکرد اداری

 -0/ ۱0۲ -۱/ ۲۳4۱ ۱/ ۳476 5 ۱ ۳ ۳/ 4۱ ۳06 عملکرد سازمانی 

 -0/ ۱۱۳6 -۱/ 0589 ۱/ ۳704 5 ۱ ۳ ۳/ 58 ۳06 عملکرد اقتصادی

 -0/ ۲0۲4 -۱/ 0688 ۱/ ۲65۱ 5 ۱ ۳ ۳/ ۲6 ۳06 عملکرد اجتماعی 

 0/ ۱0۲۳ -۱/ ۲۲۲۲ ۱/ ۳54۱ 5 ۱ ۳ ۳/ 79 ۳06 عملکرد سیاسی

 -0/ ۱08۳ -۱/ ۱5۳9 ۱/ ۳5۲7 5 ۱ ۳ ۳/ ۱5 ۳06 سطح عملکرد مالی

 0/ ۱0۳۳ -۱/ 6۱0۳ ۱/ ۲07۲ 5 ۱ ۳ ۳/ ۱7 ۳06 عملکرد مدیریت ارزش 

 -0/ ۱078 -۱/ ۱8۲۱ ۱/ ۳708 5 ۱ ۳ ۳/ ۱۳ ۳06 عملکرد کنترل ریسک 

 -0/ ۱۱ -۱/ ۱7۱۳ ۱/ ۲798 5 ۱ ۳ ۱/ 90۳ ۳06 عملکرد کنترل هزینه 

 

 حدی  تا شرایط بیانگر که است  3 میانی حد حدود در پژوهش کمی متغیرهای تمامی میانگین دهدمی  نشان(  4) جدول بررسی

 .باشدمتغیرها می تمامی برای مطلوب

 
 مدل ساختاری پژوهش  :(۲شکل )
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 شده طراحی مطالعه مورد هایفرضیه  اساس بر متغیرها بین روابط  آن  در که دهدنشان می را پژوهش ساختاری ( مدل2شکل )

 .است

 
 پژوهش ساختاری مدل در مسیر ضرایب :(۳شکل )

 
 پژوهش ساختاری مدل در مسیر ضرایب بودن معنادار به مربوط تی آماره: (4شکل )

 
 پژوهش ساختاری مدل تحلیل به مربوط نتایج :(5جدول )

 سطح معناداری  tآماره  ضریب مسیر  مسیر

 0/ 00۱ ۱6۳/ ۲۱۱ 0/ 9۳9 سطح عملکرد اداری ←ریزی بودجه  برنامه

 0/ 00۱ 65/ 6۳5 0/ 9۲۱ سطح عملکرد مالی  ←ریزی بودجه  برنامه

 0/ 00۱ ۱۱0/ 447 0/ 9۲0 عملکرد اجتماعی  ←سطح عملکرد اداری  

 0/ 00۱ ۱58/ ۳0۲ 0/ 9۳9 عملکرد اقتصادی ←سطح عملکرد اداری  

 0/ 00۱ ۱97/ ۳۳4 0/ 94۳ عملکرد سازمانی  ←سطح عملکرد اداری  

 0/ 00۱ ۱4۱/ 8۲7 0/ 9۲8 عملکرد سیاسی ←سطح عملکرد اداری  

 0/ 00۱ 5۱/ ۱۲4 0/ 906 عملکرد مدیریت ارزش  ←سطح عملکرد مالی 

 0/ 00۱ ۲9۲/ ۳۳۱ 0/ 970 عملکرد کنترل ریسک  ←سطح عملکرد مالی 

 0/ 00۱ 78/ 787 0/ 9۲5 عملکرد کنترل هزینه  ←سطح عملکرد مالی 

 

دهد، مقدار احتمال فرض صفر مبنی بر صفر بودن ضریب مسیرهای مربوط به روابط مطرح شده بین  نشان می  5بررسی جدول  

با   برابر  اول    001/0متغیرها همگی  نوع  احتمال خطای  از  کمتر  نشان میمی  05/0و  که  بر هم  باشد  متغیرها  تأثیر  که  دهد 
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های مستقل بر متغیرهای وابسته  دهد، تأثیر متغیرباشند. ضریب مسیر در تمامی روابط مثبت است که نشان میدار میمعنی

 باشد. طور مستقیم میبه
 

 های پژوهشنتایج آزمون فرضیه

)یافته جدول  می6های  نشان  فرضیه(  تمامی  که  اطمینان  دهد  سطح  در  پژوهش  گرفته  95های  قرار  تأیید  مورد  اند؛  درصد 

  001/0ها برابر با  ( و سطح معناداری آن 96/1برای همه روابط بسیار بالاتر از حداقل مقدار بحرانی ) T که مقدار آمارهطوری به

ریزی بودجه نقشی اساسی و مثبت در ارتقای ابعاد مختلف عملکرد سازمانی و مالی در  است. این نتایج بیانگر آن است که برنامه

دارد؛ عراق  برق  برنامهعبارتبه صنعت  بهبود  اقتصادی،  دیگر،  عملکرد سازمانی، سیاسی،  معنادار  ارتقای  به  بودجه منجر  ریزی 

توان نتیجه گرفت که  شود؛ بنابراین میاجتماعی و همچنین افزایش کارایی مدیریت ارزش، کنترل ریسک و کنترل هزینه می

 د. روریزی بودجه یک متغیر کلیدی و تأثیرگذار در بهبود کارآمدی و پایداری صنعت برق عراق به شمار میبرنامه

 پژوهش هایفرضیه آزمون نتایج :(6جدول )

 Tآماره  فرضیه
ارزش 

 احتمال 

نتیجه فرضیه در سطح  

 درصد 95اطمینان 

 . تأیید شد 0/ 00۱ ۱6۳/ ۲۱۱ ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد سازمانی در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. برنامه -۱

 . تأیید شد 0/ 00۱ 65/ 6۳5 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد سیاسی در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. برنامه -۲

 . تأیید شد 0/ 00۱ ۱۱0/ 447 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد اقتصادی در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. برنامه -۳

 . تأیید شد   0/ 00۱ ۱58/ ۳0۲ سطح عملکرد اجتماعی در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. ریزی بودجه بر ارتقای برنامه -4

 . تأیید شد 0/ 00۱ ۱97/ ۳۳4 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد مدیریت ارزشی در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. برنامه -5

 . تأیید شد 0/ 00۱ ۱4۱/ 8۲7 ریسک در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد کنترل برنامه -6

 . تأیید شد 0/ 00۱ 5۱/ ۱۲4 ریزی بودجه بر ارتقای سطح عملکرد کنترل هزینه در صنعت برق عراق تأثیر معناداری دارد. برنامه -7

 

 گیری و نتیجه بحث

باشد.  ارتقای سطح عملکرد اداری و مالی در صنعت برق کشور عراق میریزی بودجه در  هدف مطالعه حاضر بررسی نقش برنامه

داده تحلیل  و  تجزیه  از  برنامهنتایج حاصل  که  داد  نشان  تأثیر  ها  عراق  برق  در صنعت  سازمانی  ارتقای سطح  بر  بودجه  ریزی 

برنامه نظام  که  معنا  بدین  دارد.  به معناداری  بودجه  ارتقای سطح ریزی  عراق موجب  برق  نظام مدیریتی در صنعت  عنوان یک 

 باشد. ( می2019) 1راستا با مطالعه کاریشما و ویدوبو شود. نتایج فرضیه حاضر همسازمانی و اداری می

ریزی بودجه بر ارتقای سطح سیاسی در صنعت برق عراق تأثیر  ها نشان داد که برنامهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

بدین   دارد.  برنامهمعناداری  نظام  که  به معنا  بودجه  ارتقای سطح ریزی  عراق موجب  برق  نظام مدیریتی در صنعت  عنوان یک 

 باشد. ( می1399راستا با مطالعه یوسف )شود. نتایج فرضیه حاضر همسیاسی می

ریزی بودجه بر ارتقای سطح اقتصادی در صنعت برق عراق تأثیر  ها نشان داد که برنامهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

برنامه نظام  که  معنا  بدین  دارد.  به معناداری  بودجه  ارتقای سطح ریزی  عراق موجب  برق  نظام مدیریتی در صنعت  عنوان یک 

 باشد. ( می2021راستا با مطالعه کانو و همکاران )شود. نتایج فرضیه حاضر هماقتصادی می

ریزی بودجه بر ارتقای سطح اجتماعی در صنعت برق عراق تأثیر  برنامهها نشان داد که  نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

عنوان یک نظام مدیریتی در صنعت برق عراق موجب ارتقای سطح  ریزی بودجه بهمعناداری دارد. بدین معنی که نظام برنامه

 باشد. ( می2021شود. نتایج فرضیه حاضر در راستای کانو و همکاران )اجتماعی می

ریزی بودجه بر ارتقای سطح مدیریت ارزشی در صنعت برق عراق  ها نشان داد که برنامهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

برنامه نظام  که  معنا  بدین  دارد.  معناداری  به تأثیر  بودجه  ارتقای ریزی  موجب  عراق  برق  در صنعت  مدیریتی  نظام  یک  عنوان 

ارزشی می مدیریت  )سطح  و همکاران  پام  مطالعه  راستای  در  فرضیه حاضر  نتایج  همکاران 2022شود.  و  بیدگلی  ضیایی  و   )

 باشد. ( می1394)

 
1 Kharisma & Wibowo 
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ریزی بودجه بر ارتقای سطح کنترل ریسک در صنعت برق عراق تأثیر  ها نشان داد که برنامهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

برنامه نظام  که  معنا  بدین  دارد.  به معناداری  بودجه  ارتقای سطح ریزی  عراق موجب  برق  نظام مدیریتی در صنعت  عنوان یک 

 باشد. ( می2021راستا با مطالعه کانو و همکاران )شود. نتایج مطالعه حاضر همکنترل ریسک می

ریزی بودجه بر ارتقای سطح کنترل هزینه در صنعت برق عراق ها نشان داد که برنامهنتایج حاصل از تجزیه و تحلیل داده

برنامه نظام  که  معنا  بدین  دارد.  معناداری  به تأثیر  بودجه  ارتقای ریزی  موجب  عراق  برق  در صنعت  مدیریتی  نظام  یک  عنوان 

 باشد. ( می2021( و کانو و همکاران )2022راستا با مطالعه پام و همکاران )شود. نتایج مطالعه حاضر همسطح کنترل هزینه می

سازمان در  دارند.  اطلاعات  به  نیاز  خود  سازمان  امور  اداره  برای  مدیران  امروزی،  پیچیده  دنیای  و  در  دولتی  بخش  های 

عمومی مدیران باید برای سازمان خود بودجه تعیین کرده و از بودجه تعیین شده برای سازمانشان تبعیت کنند. در این راستا،  

ناچار باید بودجه سازمان خود را تعیین کرده و در همان  های گسترده بخش عمومی است، بهصنعت برق که یکی از مجموعه

چارچوب حرکت کند. برای دستیابی به این مهم، مدیران صنایع برق نیاز به اطلاعات دارند. اطلاعات مورد نیاز آنان از سیستم 

قرار می استفاده  مورد  و  استخراج  بودجه حسابداری  نظام  در  چنین سیستمی  کارایی  بنابراین،  کارایی  ریزی میگیرد؛  به  تواند 

 ای سازمان منجر شود.بودجه 

وسیله  های مالی برای مقاصد اقتصادی صورت گرفت تا بهریزی، برای تنظیم سیاستعنوان ابزار برنامهاستفاده از بودجه به

هزینه و  درآمدها  بودجهآن  اعتبارات های  تخصیص  شود.  تأمین  بحران  بروز  از  جلوگیری  و  اقتصادی  تعادل  حفظ  برای  ای 

ترین  آیند. یکی از مهمهای اقتصادی کشور به شمار میتأمل در برنامههای سالانه برای صنعت برق از جمله موارد قابلبودجه 

 عنوان بخشی از بودجه کل است.ها، تخصیص اعتبارات به عوامل تأثیر بر چرخه پژوهش

مدیران صنایع برق برای ارتقای سطح مسئولیت پاسخگویی خود در برابر مردم و نمایندگان آنها به دنبال کسب اطلاعات  

توان ریزی مبتنی میریزی مالی در بخش عمومی، در بودجه های مالی هستند. برنامهبیشتر و فراتر از اطلاعات مندرج در صورت 

شده   اهداف  تحقق  برای  لازم  شرایط  تسهیل  به  منجر  که  هدایت  عامل  یعنی  کنترل،  نوین  مفهوم  به  سنتی  کنترل  شیوه  از 

 ها و جامعه کمک شایانی کند. های سازماناستفاده کرد که به بهبود رفاه و سعادت افراد، گروه

از بی از عواملی که  اصول نسنجیده کارایی و صرفهیکی  نیز  نظام و  بالقوه  جویی خالص در فرایندهای  عدالتی و فسادهای 

می جلوگیری  اداره  و  کلیدیمدیریت  جمله  از  مدیریت  و  حکومت  در  مسائل  و  امور  بودن  شفاف  است.  شفافیت  ترین کند 

جویانه طلبانه و منفعتچیز شفاف صورت بگیرد اقدامات خلاف قانون و بیرون از آن روابط پنهان قدرت ها است. اگر همهسیاست

 شود. شدت کم مییابد یا بهای که قابل حسابرسی و پیگرد قانونی نیست، معنی نمیمعاملات سایه

به سلامت جسم و روح  مدیران سازمان واقعاً  آنها  از  افزایش کیفیت و کمیت کار هستند و تعداد کمی  به فکر  ها همواره 

اندیشند؛ بنابراین محیط سالم و ایمن همیشه تخلفات سازمانی را کاهش خواهد  ایمنی و رفاه اجتماعی و اقتصادی کارکنان می

 .داد و برعکس در محیط ناامن و غیر بهداشتی، تخلفات سازمانی راهی برای فرار از عدم امنیت خواهد بود

شود. عملکرد مالی سازمان  موفقیت هر سازمان عمدتاً به کارایی و اثربخشی عملکرد آن در دستیابی به اهدافش مربوط می

انعکاسی از نتیجه مطلوب و اهداف از پیش تعیین شده است؛ بنابراین سازمان به دنبال ارزیابی مالی خود است. نتایج ارتباط  

ریزی بودجه در یک سیستم مدیریت منابع با عملکرد مناسب، در صنعت  بین عملکرد اداری و مالی و تخصیص منابع و برنامه

 برق عراق را نیازمند فرایندهای پشتیبانی دو طرفه نشان داده شد. 

 

 پیشنهادها 

 شود:های مطالعه حاضر پیشنهادهای زیر ارائه میبر اساس نتایج فرضیه

اداری: • نظام  سازمان  اصلاح  در  اصلاحات  بهبود اعمال  و  اصلاح  جمله  از  عراق،  برق  صنعت  مخصوصاً  و  دولتی  های 

 ریزی، مدیریت مالی اثربخش؛ نظام مالیاتی کارآمد. ها، بهبود نظام بودجه تشکیلات سازمان

 ریزی در فرایند و نتایج فرایند در صنعت برق عراق. استقرار نظام متمرکز شفافیت و بودجه  جلوگیری از فساد مالی: •
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های آموزشی، نقش ارتقای سطح مالی و توجه به شود که از طریق برگزاری دورهبه مدیران صنعت برق عراق پیشنهاد می •

تر و  را شفاف  ریزی بودجهویژه در زمینه برنامهریزی صنعت برق برای مدیران سطوح مختلف، بهسلامت اداری در بودجه

 تر کنند. عملی

از گزارش با   • برنامهاستفاده  از جمله موارد تخصیص و  برای مقاصد معینی  ادواری( که  ویژه )غیر  ریزی بودجه تهیه  های 

پذیری بودجه  ای افزایش داده شود تا انعطافشود، کنترل بودجه در صنعت برق عراق در دوران ثبات و تلاطم بودجهمی

 یافته و منابع به مصرف تعیین شده تخصیص یابد. کاهش

ها و  های مالی جامع از طریق: محاسبه بهای تمام شده خدمات و مدیریت بر هزینهها و ارائه گزارشسازی حسابشفاف •

ها برای مدیران صنعت برق های از دیگر پیشنهادهای عملکرد دورههای مالی تجمیعی و تلفیقی کل و گزارشتهیه صورت 

 باشد. عراق می

 ریزی بودجه در صنعت برق عراق. ایجاد بستر مناسب در استقرار برنامه •

ریزی و عملکرد مالی و اداری در صنعت برق  ی کاربردی مرتبط با بودجهافزارهانرمسازی  تأمین، توسعه، تکمیل و یکپارچه  •

 عراق. 

شود که مدیران ارشد صنعت برق عراق، بازنگری و توسعه ساختار سازمانی واحدهای مالی و اداری را در انتها پیشنهاد می •

 ریزی بودجه را در دستور کار قرار دهند. متناسب و همسو با مأموریت و فرآیندها سیستم برنامه
 

 های پژوهش محدودیت
 باشد: هایی به شرح زیر میمطالعه حاضر دارای محدودیت

به    مطالعه  -1 با توجه  به  یت و رسالتمأمورحاضر در صنعت برق صورت گرفت که  آن  آنان، تعمیم  ها  سایر سازمانهای 

 رسد. مشکل به نظر می

حاضر در صنعت برق عراق صورت گرفت که تعمیم آن به سایر صنایع برق در سایر کشورها با احتیاط صورت   مطالعه  -2

 گیرد.

حاضر در کشور عراق صورت گرفت که تعمیم آن با توجه به شرایط خاص این کشور در سایر کشورها با احتیاط    مطالعه  -3

 صورت گیرد. 

 باشد. های ذاتی خاص خود میها استفاده شد که دارای محدودیت . در پژوهش حاضر، از پرسشنامه برای گردآوری داده4
 

 منابع 
سازی  های مؤثر بر پیادهبندی شاخصشناسی و رتبه(. آسیب 1392الله دهقان. )حبیب  و  اسفندیاری صفا، خسرو؛ امجد عظمی

 . 90-125(: 52)1 مدیریت نظامیریزی عملیاتی در نزاجا. بودجه

های  ریزی کنترل و ارزیابی عملکرد در شرکتریزی بودجه برای بهبود برنامه(. استفاده از برنامه1396المراحی، نضال محمود. )

 . 197-216(: 1)21 اندیشه حسابداری  صنعتی اردن.

)  اوریایی، زهرا؛ سامان ایوانی.  فرزاد  تأثیر مسئولیت 1400محمدی و  ثبات مالی و  (. بررسی  بر عملکرد مالی،  اجتماعی  پذیری 

 . 95-126(: 51)13 حسابداری مالیها. ظرفیت مالی بانک

یزی مبتنی بر  ربودجه(. ارائه مدل  1399رنجبر و مهناز برخورداری احمدی. )  بهادری، مریم؛ قدرت اله طالب نیا؛ محمدحسین

یک   حل  رویکرد  با  قطعیت  عدم  شرایط  در  از  بندطبقه عملکرد  خاص  موردی ربرنامه  مسئلهی  )مطالعه  فازی  خطی  یزی 

 . 356-390: (81)20 دانش حسابرسیشرکت گاز استان هرمزگان(. 

امید؛ )  پورحیدری،  فارسانی.  احمدی  فرشید  سرمایه1392و  اختیارات  بودجه(.  تصمیمات  در  تعهدات  افزایش  و  بندی گذاری 

 . 71-84(: 17)5 حسابداری مالی  ای.سرمایه
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چاپ سوم،  . ریزی کنترل تصمیم گیریای معاصر بر برنامهحسابداری مدیریت مقدمه(. 1380) . بسلی ، مکرم .،احمد ،حجاج

 منصوره کتابخانه العصریة، مصر. 

ریزی عملیاتی  سازی بودجه های استراتژیک مالی در موفقیت پیاده(. ارائه الگوی قابلیت1400ناصر خانی. )   ؛ وخردمند، ابراهیم

 . 224-236(: 15)50 مدیریت کسب و کار  واحدهای دانشگاه آزاد اسلامی.

سازی حسابداری تعهدی در بخش عمومی بر  یادهپ (. تأثیر  1397ید سادات سلماسی. )حم  یرمداداشی، ایمان؛ ایمان کارنما و  

 . 187-213(: 1) 4 های حسابداری مالی و حسابرسیپژوهشپاسخگویی دولت. 

زمینه و ساختار.   ،یابی حسابداری تعهدی در بخش عمومی ایران از نظر محتوا(. عارضه1400زهرا پورزمانی. )  ؛ ورحمتی، وجیهه

 . 83-117: ( 50)13های حسابداری مالی و حسابرسی )پژوهشنامه حسابداری مالی و حسابرسی(  پژوهش

جه بر مبنای (. ارائه الگوی ریاضی تخصیص بهینه بود 1397اله محمدی. )رشیدی، عزیز؛ ابراهیم عباسی؛ مصطفی جعفری و نبی

 . 121-135(: 3)141 ریزی و بودجهبرنامه  ین اجتماعی.تأمر سازمان د عملکرد

یزی عملیاتی بر عملکرد مالی  ربودجه (. بررسی تأثیر  1394هدیه کیمیارودی. )  و  محمدتقی؛ مهدیه کیمیارودیضیائی بیگدلی،  

المللی حسابداری و مدیریت در  ینبولین کنفرانس  های غرب استان مازندران. اها مطالعه موردی: شهرداری شهرداری 

 . رشت ،هزاره سوم

درچه پناهی  مهرداد  زهره؛  منش،  )  و  عارف  اسدی.  بنی  برنامه1399ایمان  ارتباط  تحلیل  با  (.  منابع  تخصیص  و  بودجه  ریزی 

 .177-192(: 1)7 حسابداری دولتیتأکید بر نقش مدیریت عملکرد )مطالعه موردی: شهرداری اصفهان(. 

  فصلنامههای دولتی.  بندی عملیاتی در سازمانبر اجرای بودجه   مؤثربندی موانع  شناسایی و رتبه  (. 1403نژاد، مرضیه. )عالی 

 .27-41(: 8دوره جدید ) های جدید در مدیریت و حسابداریپژوهش

( خالد.  دولتی.    (. 1390عزیزی،  ادارات  مالی  عملکرد  و  الکترونیک  تجارت  رابطه  ارشد،  یانپابررسی  کارشناسی  نامه 

 دانشکده مدیریت، گروه مدیریت دولتی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد مهاباد. 

( باجی.  نعیم،  اولویت1397عظیم  و  تهیه  در  آن  نقش  و  حسابداری  تعهدی  اقلام  مبنای  برنامه(.  بودجه  برای بندی  ریزی 

 . 28-50(: 2)9 مجله علمی مطالعات تجاری و محیطیهای محلی مطالعه کاربردی در استان القادسیه. دولت

الحفیظ    عبد  روش  (. 1396)فرکاش،  از  استفاده  اعتباری تأثیر  بازده  بر  مدیریت  حسابداری  نوین  و  سنتی  های 

نامه دکتری دانشگاه علوم اسلامی،  یانپا.  های سهامی عام صنعتی پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار امانشرکت

 اردن. 

(. بررسی تأثیر ابزارهای کنترل بودجه و ارزیابی 1394ی و اکرم توکلی جویباری. )مقامقائم  لاری دشت بیاض، محمود؛ کامران

تقویت   بر  اسلامی(. سازمان فرهنگعملکرد  ارشاد  و  فرهنگ  وزارت  موردی:  )مطالعه  همایش    ی  المللی ینباولین 

 اصفهان. حسابداری. حسابرسی مدیریت و اقتصاد.  

  بهبود  برای  راهکار  ارائه  و  آمریکا   کشور  نظامی   بخش  ریزیبودجه  مدل   بررسی(.  1401)  راد.کمالی  امیرعلی  و   سعید؛   لاریجانی، 

 . 9-37 :(24)7 پایدار  توسعه   و دفاع  اقتصاد  فصلنامه . ایران نظامی بخش ریزیبودجه 

علی  بازرگانی،  و محمدی  مرتضی  ؛  الگوی  1402نیا. )حمید  در  ربودجه(.  دانشگاهی.زیزی مشارکتی  بودجه  و  برنامه    یرسیستم 

 . 45-77(: 2)4مالیه  و بودجه راهبردی هایپژوهش

جمال ومحمدی،  )  ؛  کریمی.  بودجه1391ابوالفضل  اجرای  موانع  بررسی  شرکت(.  در  عملیاتی  دولتی.  ریزی  پنجمین های 

وری ایران )وابسته به دانشگاه تربیت مرکز مطالعات مدیریت و بهره  ،ریزی بر مبنای عملکردالمللی بودجهکنفرانس بین

 . 208-221مدرس(، 

های تابع  (. الگوی اثرگذاری سرمایه اجتماعی بر عملکرد سازمان: شرکت1390اکبر افجه. )یعلمحمودزاده، سید مجتبی؛ و سید  

 . 1-22(: 2)1 ی مدیریت منابع سازمانیهاپژوهشخودرو. یراناگروه صنعتی 
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( نصر.  ارزش1399یوسف،  تأثیر  مالی شرکتافزوده سیستم(.  عملکرد  بر  اطلاعات حسابداری  پذیرفته  های  اردن  صنعتی  های 

 . 106-134(: 1)28 مجله دانشگاه اسلامی مطالعات اقتصادی و اداری   شده در بورس اوراق بهادار. 
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