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 چکيده

شناختی مدیران در گزارشگری هدف این پژوهش ارائه مدلی مبتنی بر نگرش و سایر عوامل روان

 انییارشد و م یرانمد یپژوهش بر رو ین. لذا ااستشده ریزیپایندگی طبق نظریه رفتار برنامه

بر این اساس،  انجام شد. یرانو نشده در بورس اوراق بهادار در ا شدهیرفتهپذ یسهام یهاشرکت

ها با داده است. 7931شرکت بورس در سال  84شرکت غیر بورسی و  25نمونه پژوهش شامل 

ر این نتایج پژوهش بیانگ وتحلیل گردید.کارگیری روش مدل مسیر حداقل مربعات جزئی تجزیهبه

ها متأثر از قصد مدیران مبنی بر گزارشگری پایندگی است. ندگی شرکتاست که گزارشگری پای

دهد که قصد مدیران برای گزارشگری پایندگی از هنجار ذهنی و از طرف دیگر نتایج نشان می

پذیرد، این در حالی است که نگرش نسبت به رفتار گزارشگری کنترل رفتاری درک شده تأثیر می

بر قصد مدیران برای گزارشگری ندارد. نتایج همچنین بیانگر این مدیران تأثیری  توسط پایندگی

است که قصد و نیت مدیران برای گزارشگری، هنجار ذهنی و کنترل رفتاری درک شده مدیران 

نیز خود به ترتیب از باورهای رفتاری، هنجاری و کنترلی مدیران در مورد گزارشگری پایندگی 

یج بیانگر این است که از بین متغیرهای خارجی تئوری رفتار پذیرد. درنهایت اینکه نتاتأثیر می
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یک از باورهای مدیران اثرگذار نیست، اما سطح شده، سطح آموزش و جنسیت بر هیچریزیبرنامه

اعتقادات دینی مدیران بر باور هنجاری و کنترلی در مورد گزارشگری پایندگی و همچنین استقلال 

 ران در مورد گزارشگری پایندگی اثرگذار است.مدیره بر باور هنجاری مدیهیئت

ر، نگرش نسبت به رفتا شده،یزیررفتار برنامه یتئور ،یندگیپا یگزارشگرهای کليدی: واژه

 درک شده. یکنترل رفتار ،یدر مورد گزارشگر یهنجار ذهن

 همقدم -7
به  و پاسخگوییگیری عملکرد سازمان، افشای اطلاعات گزارشگری پایندگی عبارت است از اندازه

ها ذینفعان داخلی و خارجی، برای تحقق اهداف توسعۀ پایدار سازمان. این رویه با تشویق شرکت

محیطی گذاری و سنجش عملکرد خود بر اساس ملاحظات اقتصادی، اجتماعی و زیستبه هدف

 و ، کاستا، لویالدیکالابریس) شده استها تبدیلبه یکی از عوامل مؤثر بر موفقیت شرکت

 یهاتیمسئول موضوع دلالت دارد که نیها بر اشرکت یریپذتیمسئول. (5178، 7منیچینی

فراتر رفته است.  "سهامداران یفراهم کردن پول برا" یعنیها از آنچه در گذشته بوده، شرکت

ها، ککنندگان کالا، بانکارکنان، عرضه ان،ی)سهامداران، مشتر نفعانیدر برابر ذ یستیها باشرکت

در واقع  .(7935)بهار مقدم، صادقی و صفرزاده،  و جامعه( پاسخگو باشند طیگذاران، محنونقا

برای هر سازمانی، پاسخگویی دقیق و صریح به ذینفعان و افشاء مسائل مرتبط با پایندگی بسیار 

ی گزارش پایندگی بهترین راهکار برای افشاء اطلاعات ناشی از ای که ارائهگونهمهم است به

 (.5،5175محیطی، اجتماعی و اقتصادی است )رضایی و بروکتثیرات زیستتأ

های گذشته، شاهد افزایش چشمگیری در گزارشگری پایندگی در کشورهای در دهه

توسعه، گزارشگری پایندگی هنوز در مراحل اولیه ایم؛ ولیکن در کشورهای درحالیافته بودهتوسعه

یافته ان افشای اطلاعات در مقایسه با کشورهای غربی توسعهو ابتدایی خود قرار دارد و سطح و میز

ی در گزارشگری اجتماعی و روند رو به رشد با این وجود،(. 5177، 9)بلال و کوپر پایین است

؛ الیجیدو 5171، 8تمو  ، ژو، دونگزنگ) توسعه وجود داردمحیطی در کشورهای درحالزیست

 (.5177، 2تن
 یلتحت تأثیر دو عامل اص ت،یریعدم افشا اطلاعات توسط مد ایشا در رابطه با اف یریگمیتصم

 بیترک ،مدیرهمثل ساختار هیئت استشرکت  یهایژگیبه و که مربوط ی. عوامل داخلاست

                                                 
1 Calabrese, Costa, Levialdi and Menichini 

2 Rezaee and Brockett 

3 Belal and Cooper 

4 Zeng, Xu, Dong, and Tam 

5 Elijido-Ten 
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نوع  و یتأثیرگذار مانند رقابت بازار محصول، مقررات قانون یرونیب عوامل نیهمچن ؛سهامداران و...

های زیادی برای درک انواع عوامل و تاکنون پژوهش(. 7938پور و فرمانبردار، )احمد صنعت

 محیطی و پایندگی انجامها جهت ارائه گزارش اجتماعی، زیستفاکتورهای مؤثر بر تصمیم شرکت

هایی دسته اول، پژوهش بندی کرد.دسته، تقسیم 9ها را در توان این پژوهشمیشده است. 

. دهندمی دی و فشارهای ذینفعان را موردبررسی قرارکه فشارهای اجتماعی، فشارهای نها هستند

(. دسته دوم، 7331، 7دهند )دیگان و گوردوناین عوامل، محتوا و سطح گزارشگری را شکل می

دهند و بر رفتار متفاوت گزارشگری سازمانی را مدنظر قرار میهایی هستند که عوامل درونپژوهش

(؛ و درنهایت دسته سوم، 7931 ملکیان و جفایی رهنی،فخاری، ؛ 5،5115تأثیرگذار هستند )آدامز

دهند می نگرش و دیدگاه مدیران نسبت به افشای اطلاعات و گزارشگری را موردبررسی قرار

دسته اول و دوم، عوامل اصلی و مؤثر داخلی و خارجی بر بندی، در این دسته(. 5119، 9)اودیر

سته سوم به درک انگیزه گزارشگری ولیکن د ؛اندگزارشگری پایندگی را مشخص کرده

 پردازد.گیرندگان شرکت میتصمیم

ی نیاز به بهبود اساسهای ایرانی، گزارشگری پایندگی در سطح پایینی قرار دارد و در شرکت

گیری نهایی در زمینه (. با توجه به اینکه تصمیم7931، مهد یگرکز و بن ا،یطالب ندارد )خوزین، 

ری گزارشگ ده مدیران است، بنابراین درک طرز تفکر مدیران در موردگزارشگری پایندگی به عه

 گزارشگری پایندگی فرآیندعلل ضعف در بینش و دیدگاه ارزشمندی در مورد تواند پایندگی، می

 مدیران در زمینه رفتار بهبودای برای فرصت بالقوهتوان بر این اساس میو در ایران فراهم کند 

در همین راستا این پژوهش به دنبال کمک به دسته سوم  .کرد هارائگزارشگری پایندگی، 

ها از و برداشت )درک( آن شناختی سیستم باور مدیران، نگرشهای روانها است و جنبهپژوهش

کند. لذا، این پژوهش نگرش مدیران در قبال گزارشگری گزارشگری پایندگی را بررسی می

 فعان و ظرفیت و توان مدیران در کنترل عوامل بازدارندهپایندگی، باور مدیران در مورد فشار ذین

ژوهش به این پ دیگرعبارتکند. بهزمان بررسی میصورت همو تسهیلگر گزارشگری پایندگی را به

ها بر ارائه گزارشگری پایندگی شناختی آنبررسی دیدگاه و نگرش مدیران و سایر عوامل روان

 د.پرداز( می8TPB) شدهریزیطبق نظریه رفتار برنامه

 

 

                                                 
1 Deegan and Gordon 

2 Adams 

3 O’Dwyer 

4 Theory of Planned Behavior 
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 مبانی نظری  -2
بینی و شده در روانشناسی است، به دنبال پیشای شناختهشده که نظریهریزینظریه رفتار برنامه

(. این نظریه بر این فرض استوار است که موجود انسان، 7،7344)آجزن تبیین رفتار انسان است

را  کند و عملیمند استفاده میصورت قاعدهبرای اتخاذ یک تصمیم رفتاری معقول، از اطلاعات به

فرد از فعل  5دهد که قصد و نیت آن را داشته است. قصد و نیت فرد به نگرش )دیدگاه(انجام می

درک فرد از ترجیح دیگران به انجام آن فعل، بستگی دارد. این دو بعد که همچنین یا عمل و 

هنجار »و « 9نگرش نسبت به رفتار»عنوان تیب بهاست، به تر شدهریزیبخشی از نظریه رفتار برنامه

کنترل رفتاری درک » شده همچنین مفهومریزیشوند. نظریه رفتار برنامهشناخته می« 8ذهنی

دارد، آیا یک فرد انجام یک رفتار مشخص یا عملی را آسان کند و بیان میرا معرفی می« 2شده

توان و ظرفیت یک فرد در کنترل رفتار مشخص  کند؟ این مقوله،کند یا دشوار تلقی میتلقی می

 (.7344؛ آجزن، 1،7341کند )آجزن و فیش بینرا بیان می

ز ای ابه مجموعه ،از طرفی، نگرش نسبت به رفتار، هنجار ذهنی و کنترل رفتاری درک شده

اری رفتسه نوع باور وجود دارد: اول، باورهای در این رابطه، باورها نسبت به رفتار مرتبط هستند. 

گذارد. دوم، باورهای هنجاری که هنجار ذهنی را که بر نگرش و دیدگاه نسبت به رفتار تأثیر می

 عنوان مبنایی برای درک کنترلی رفتاری استکند و سوم، باورهای کنترلی که بهریزی میپی

 (7(. )شکل 7337)آجزن،

 
 مدل مفهومی قصد و رفتار گزارشگری پايندگی(: 7)شکل 

                                                 
1 Ajzen 

2 Attitude 

3 Attitudes Towards The Behaviour 

4 Subjective Norm 

5 Perceived Behavioural Control 

6 Ajzen and Fishbein 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

fa
j.m

ob
ar

ak
eh

.ia
u.

ir
 o

n 
20

25
-0

2-
06

 ]
 

                             4 / 28

https://qfaj.mobarakeh.iau.ir/article-1-1926-fa.html


 

 

 

رانیتوسط مد يندگیپا يشده و مدل ارائه گزارشگر يزیررفتار برنامه هینظر  

2

8 

 

52 

(. 7337 گذارد )آجزن،تأثیر می« نگرش نسبت به رفتار»باورهای رفتاری بر چارچوب، در این 

شهرت  گزارشگری پایندگی گزارشگری پایندگی، اگر مدیر معتقد باشد که مشارکت در در زمینه

رش زیاد یک نگاحتمالبخشد و بهبود شهرت را برای شرکت مطلوب بداند، بهشرکت را بهبود می

گیرندگان هایی که نگرش تصمیمگزارشگری پایندگی خواهد داشت. پژوهش مثبتی نسبت به

دهند که اکثر اند، نشان میمحیطی را بررسی کردهنسبت به گزارشگری اجتماعی و زیست

زیست نگرشی مثبت دارند )دیگان، گدس و حسابداران و مدیران ارشد نسبت به خود محیط

 (.5119؛ اودیر، 5117، 5و فراست ؛ ویلم شورست7331، 7استانتون

یعنی، هنجار  هنجار ذهنی تابعی از باورهای هنجاری است؛همچنین طبق این چارچوب، 

ذهنی یک انسان از طریق باورهای او نسبت به یک فرد یا گروهی که باورهایشان برای فرد مهم 

ام تبعیت از آن افراد انج واسطهگردد. لذا یک فرد یک رفتار مشخص را بهاست، مشخص می

(. اگر یک مدیر معتقد باشد که سهامداران ارائه گزارشگری 7341دهد )آجزن و فیش بین،می

رسد که سهامداران زیاد مدیر به این باور میاحتمالکنند، بهپایندگی را تصدیق و تائید می

های پیشین جدا از نگرش را انجام دهد. بر اساس یافته گزارشگری پایندگی خواهند که شرکتمی

محیطی، اجتماعی و گزارشگری پایندگی، تنوع ذینفعان نیز صمیم گیران نسبت به مسائل زیستت

ها برای پاسخگویی با افزایش (. شرکت9،5114بر گزارشگری پایندگی اثرگذار است )اسلام و دیگان

های غیردولتی، مشتریان، های سبز، سازمانههای ذینفع مختلف، مانند جامعه، گروفشار گروه

 (.8،5118کنان و سهامداران و دولت روبرو هستند )آدامز و زوتشیکار

باورهای کنترلی یعنی اعتقاد به وجود یا عدم وجود عوامل در نهایت بر اساس این چارچوب، 

دیگر، کنترل رفتاری درک عبارتبه (.5112کننده یا بازدارنده انجام رفتار مشخص )آجزن، تسهیل

اش از ها و با ارزیابیها، منابع و فرصتدسترس بودن مهارتشده یک شخص با درک او از در 

شود ها، برای انجام یک رفتار مشخص، تعیین میها، منابع و فرصتاهمیت این مهارت

اگر فردی معتقد است که دارای مهارت و تخصص منابع و بر این اساس، (. 2،7337)متیسون

زیاد از کنترل رفتاری درک شده احتمالد بهکند، فربینی میها است و موانع کمی را پیشفرصت

(. در زمینه گزارشگری پایندگی، اگر 7337،5112 توجهی بر رفتار برخوردار است )آجزن،قابل

هستند  یک مدیر معتقد باشد که منابع مالی و تخصص، عوامل مهم و مؤثر بر گزارشگری پایندگی

                                                 
1 Deegan, Geddes & Staunton 

2 Wilmshurst and  Frost 

3 Islam and Deegan 

4 Adams and Zutshi 

5 Mathieson 
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که مدیر نیاز کنترلی را بیشتر احساس  و به این عوامل دسترسی دارد، این احتمال وجود دارد

 کند و مشارکت شرکت در گزارشگری پایندگی را ممکن ببیند.

موردانتقاد قرار  7زمینهشده به علت عدم توجه به نقش عوامل پسریزیتئوری رفتار برنامه

کند که در بر این محدودیت اذعان داشته و اشاره می (5177آجزن ) (.5177 گرفت )آجزن،

های شاخص ،های زندگیای مثل شخصیت و ارزششده، عوامل زمینهریزیرفتار برنامه تئوری

ها ممکن است باور جمعیتی مانند آموزش، سن، جنس، درآمد و قرار گرفتن در معرض رسانه

اثر چهار متغیر خارجی شامل سطح آموزش،  ،رو در این پژوهشافراد را تحت تأثیر قرار دهد؛ ازاین

مدیره در سه مجموعه از باورها نیز اعتقادی و دینی، جنسیت و استقلال هیئتمیزان آگاهی 

ها و مبانی نظری پژوهش شده با توجه به نظریهاین متغیرهای خارجی انتخاب شود.بررسی می

کند که آموزش مسلماً یک عامل مهم و مؤثر ( اشاره می7342عنوان نمونه آجزن )حاضر است. به

 فرد است.بر باورهای رفتاری 

شده، قصد فرد برای انجام یک رفتار مشخص است؛ مانند ریزیبحث اصلی تئوری رفتار برنامه

 تردهد، هرچقدر قصد مشارکت در رفتار قویمیزان تلاشی که فرد برای انجام رفتار نشان می

( 7342آجزن ) .(7337 ی وجود دارد که رفتار مشخص انجام شود )آجزن،باشد، احتمال بیشتر

واند تگیری شود، میدرستی اندازهکند که قصد مقدم بر رفتار واقعی است و اگر که بهظهار میا

 (.5112 بینی کند )آجزن،صورت دقیق رفتار را پیشبه

     صورت زیر باشد. از بین تواند بهارائه می شده، مدل مفهومی قابل بنا بر مطالب بیان

مدیره تأثیر شی نشان داد که اعضای زن در هیئت( در پژوه5171) 5های خارجی نیز ولتپژوهش

 .دارند محیطی و اجتماعی و راهبریمثبت بر عملکرد زیست

 پيشينه پژوهش -3

 پيشينه داخلی پژوهش -3-7
و « ترین سهامداردرصد سهام بزرگ»دادند که ( در پژوهشی نشان 7931)و همکاران  خوزین

 شده در بورسهای پذیرفتهپایندگی شرکتسطح گزارشگری »اثری بر « درصد سهام دولتی»

سطح گزارشگری »از « درصد سهام شناور آزاد»ندارد. از سوی دیگر با افزایش « اوراق بهادار تهران

 و شود. فخاریمیشده در بورس اوراق بهادار تهران کاسته های پذیرفتهدر شرکت« پایندگی

اعی محیطی، اجتممیانگین افشای زیست ( در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که7931) همکاران

های موردمطالعه درصد است و افشای راهبری شرکتی طی سال 53و راهبری شرکتی در ایران 

                                                 
1 Background 

2 Velte  
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د و انمحیطی و اجتماعی روند متغیری داشتهکه افشای زیستروند صعودی داشته است درحالی

های ایرانی، شرکتمحیطی، اجتماعی و راهبری شرکتی در سطح پایین افشای ابعاد زیست

(، در پژوهشی 7938سپاسی و رضایت )دهنده شکاف وضعیت موجود از انتظارات است. نشان

به واحد  یاجتماع یدر خصوص حسابرس ش مستمرآموز، مناسب سازمان یرهبرنشان دادند 

، به یطیمحستیو ز یاجتماع راتیسبت به تأثن سازمان و مسئول دانستن سازمان یحسابرس

خواجوی و اعتمادی  نیهمچن هستند. یاجتماع یامل مؤثر بر حسابرسوع نیترمهترتیب، م

های لازم برای گزارشگری رسند که باید الزامات و محرک( در پژوهشی به این نتیجه می7938)

 مسئولیت اجتماعی در جهت عملی کردن این نوع گزارش تدوین و ارائه شود.

 پيشينه خارجی پژوهش -3-2
( در پژوهشی دریافتند که درصد حضور 5173) 7فررو -فرناندز و مارتینز -سوارز سانچز، -گارسیا

تر و سهمقایتر، قابلزنان در جایگاه مدیریت ارشد بر ارائه گزارشگری پایندگی و گزارشی متعادل

( در پژوهشی دریافتند که ادراک و 5174) 5مونوا و هرناندز پاخارس .اتکاتر اثر مثبتی داردقابل

 هایها و باورهای مدیران و مالکان، سیاسته مدیران از عملکرد مسئولیت اجتماعی و ارزشانگیز

( در پژوهشی به این نتیجه 5171) 9یوکند. هاکیها را تعیین و مشخص میمسئولیت اجتماعی آن

ارات ی مثبتی با ابتکمدیره رابطهمدیره و تنوع جنسیتی در هیئترسیدند که استقلال هیئت

( در پژوهشی به این نتیجه رسیدند که سطح 5171) 8ربن دارد. گالگو آلوارز و ارتاسکاهش ک

اء بیشتر و ها برای افشیافتگی یک کشور و فرهنگ پیشرفته باعث فشار ذینفعان به شرکتتوسعه

 .شودرعایت بیشتر حقوق ذینفعان می

 های پژوهشفرضيه -4
صورت های پژوهش بهده در بخش قبل، فرضیهشبیانو پیشینه پژوهش با توجه به مبانی نظری 

 زیر هستند.

ها نسبت به باورهای رفتاری مدیران در مورد گزارشگری پایندگی بر نگرش )دیدگاه( آن (7

 مشارکت در گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.

ها برای مشارکت باورهای هنجاری مدیران در مورد گزارشگری پایندگی و هنجار ذهنی آن (5

 زارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.در گ

                                                 
1 García-Sánchez, Suárez-Fernández and Martínez-Ferrero 

2 Moneva and Hernandez-Pajares 

3 Haque 

4 Gallego-Álvarez and Ortas  
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ها باورهای کنترلی مدیران در مورد گزارشگری پایندگی بر کنترل رفتاری درک شده آن (9

 برای مشارکت در گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.

ها برای مشارکت در گزارشگری نگرش مدیران نسبت به گزارشگری پایندگی بر قصد آن (8

 ی دارد.پایندگی، تأثیر مثبت

ها برای مشارکت در هنجار ذهنی مدیران در مورد گزارشگری پایندگی بر قصد آن (2

 گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.

ها برای مشارکت کنترل رفتاری درک شده مدیران در مورد گزارشگری پایندگی و قصد آن (1

 در گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.

در گزارشگری پایندگی و رفتار گزارشگری پایندگی شرکتی، بین قصد مدیران به مشارکت  (1

 دارد.رابطه مثبتی وجود 

ها در مورد گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی آموزش )دانش( مدیران بر باورهای رفتاری آن (4

 دارد.

ها در مورد گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی آموزش )دانش( مدیران بر باورهای هنجاری آن (3

 دارد.

ها در مورد گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی ش )دانش( مدیران بر باورهای کنترلی آنآموز (71

 دارد.

محیطی بر اجتماعی و باورهای میزان آگاهی دینی و اعتقادی مدیران درباره مسائل زیست (77

 ها در مورد گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.رفتاری آن

محیطی و اجتماعی بر باورهای هنجاری ائل زیستمیزان آگاهی دینی و اعتقادی درباره مس (75

 ها در مورد گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.آن

محیطی بر اجتماعی و باورهای میزان آگاهی دینی و اعتقادی مدیران درباره مسائل زیست (79

 ها در مور گزارشگری پایندگی، تأثیر مثبتی دارد.کنترلی آن

 ها در مورد گزارشگری پایندگی رابطه وجودفتاری آنبین جنسیت مدیران و باورهای ر (78

 دارد.

ها در مورد گزارشگری پایندگی رابطه وجود بین جنسیت مدیران و باورهای هنجاری آن (72

 دارد.

ها در مورد گزارشگری پایندگی رابطه وجود بین جنسیت مدیران و باورهای کنترلی آن (71

 دارد.
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ری مدیران در مورد گزارشگری پایندگی رابطه مدیره و باورهای رفتابین استقلال هیئت (71

 وجود دارد.

مدیره و باورهای هنجاری مدیران در مورد گزارشگری پایندگی رابطه بین استقلال هیئت (74

 وجود دارد.

مدیره و باورهای کنترلی مدیران در مورد گزارشگری پایندگی رابطه بین استقلال هیئت (73

 وجود دارد.

 شناسی پژوهشروش -0
ای و هش ازنظر روش شناخت، از نوع توصیفی و پیمایشی است و ازنظر هدف، توسعهاین پژو

دنبال  شود. لذا بهکاربردی است. این پژوهش با استفاده از روش ترکیبی )کمی و کیفی( انجام می

اساس  ها برشناختی آنارائه مدلی برای گزارشگری پایندگی توسط مدیران با توجه به عوامل روان

 شده است.ریزیتار برنامهنظریه رف

 هاجامعه، نمونه پژوهش و روش گردآوری داده -0-7
مالی و مدیران درگیر در گزارشگری پایندگی  مدیره و مدیران میانی مانند مدیراناعضاء هیئت

عنوان جامعه آماری شده و نشده در بورس اوراق بهادار بههای سهامی اعم از پذیرفتهدر شرکت

گیری پرسشنامه این پژوهش در نظر گرفته شدند. نمونه پژوهش نیز به روش نمونهدهندگان پاسخ

های (، از بین مدیران شرکت7931غیر احتمالی از نوع قضاوتی )خواجوی و قدیریان آرانی،

نشده در بورس اوراق بهادار طبق های سهامی پذیرفتهشده در بورس اوراق بهادار و شرکتپذیرفته

 خاب شد.معیارهای زیر انت

های سهامی شرکت 7981اصلاحیه قانون تجارت مصوب  595شرکت سهامی باشد )طبق ماده ( 7

تعداد  (5مدیره به مجمع را ارائه نمایند(. باید پس از پایان سال مالی گزارش فعالیت هیئت

تر کمتر درگیر های کوچکشود که احتمالاً شرکتباشد فرض می نفر 21کارکنان شرکت بیش از 

 (.7931 ،و همکارانفخاری  ؛7932باشند )نقدی و ابراهیمی کردلر، ائه گزارشگری پایندگی میار

مدیره به مجمع عمومی شرکت دسترسی داشته گر به آخرین گزارش فعالیت هیئتپژوهش( 9

 باشد.

های مختلف حضوری و الکترونیکی به روش 7931های چاپی و تحت وب در مهرماه پرسشنامه

مک، تلگرام، واتس آپ و ...( بین مدیران نمونه منتخب توزیع گردید. سه پیام یادآوری، )ایمیل، پیا

ها با استفاده از مدل مسیر حداقل دهندگان ارسال گردید. دادهها به پاسخجهت پیگیری پاسخنامه

 ها از طریق پرسشنامه، سایتآوری دادهوتحلیل قرار گرفت. گردمورد تجزیه PLSمربعات جزئی یا 

 شده در بورسهای پذیرفتهمدیره شرکتهای فعالیت هیئتکدال بورس اوراق بهادار و گزارش
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ر )غی اوراق بهادار تهران نشده در بورسهای سهامی پذیرفته)بورسی( و شرکت اوراق بهادار تهران

 بورسی( منتخب، انجام شد.

ر مورد باورهای سؤال د 71سؤال عمومی،  4لازم به ذکر است، پرسشنامه پژوهش شامل 

سؤال در مورد تائید باورهای هنجاری  3سؤال در مورد مطلوبیت باورهای رفتاری،  71رفتاری، 

 79سؤال در مورد تأثیر عوامل کنترلی،  78سؤال در مورد اجرای خواسته ذینفعان،  3ذینفعان، 

ل در مورد سؤا 8سؤال در مورد آگاهی و دانش دینی،  5سؤال در مورد اهمیت عوامل کنترلی، 

سؤال در مورد کنترل رفتاری درک شده و در  8سؤال در مورد هنجار ذهنی،  8گرایش به رفتار، 

سؤال در مورد قصد مشارکت در گزارشگری پایندگی است. در مجموع این پرسشنامه  8نهایت 

 های مختلف برای پاسخگویان ارسال شد.سؤال بود که به روش 719شامل 

سه معیار آلفای کرونباخ، شاخص میانگین واریانس  بر اساس نیز اعتبار پرسشنامه

ین روش ترکرونباخ، معمولشده است. ضریب آلفای ، بررسی روش پایایی ترکیبی و شدهاستخراج

 11/1محاسبه پایایی است. قاعده کلی این است که مقدار آلفای کرونباخ یک مقیاس باید حداقل 

شود، نشان  1/1که مقدار پایایی ترکیبی بیشتر از رصورتی(. از طرف دیگر د7938، باشد )کریمی

(. درنهایت 7935، )داوری و رضازاده داردگیری های اندازهاز پایداری درونی مناسب برای مدل

( جهت بررسی اعتبار همگرا استفاده شد. AVEشده )اینکه از شاخص میانگین واریانس استخراج

رهای یک سازه خاص باید در نسبت بالایی از واریانس اعتبار همگرا این موضوع را که نشانگ

است و مقادیر  7تا  1کند. مقدار این شاخص بین عمومی همگرا یا سهیم باشند را ارزیابی می

 بالاتر این شاخص نشان از اعتبار همگرای سازه موردنظر دارد.

 گيری متغيرهااندازه -0-2

 متغيرهای اصلی مدل مفهومی -

 نگرش به رفتار 

از  گیری نگرش به رفتار( برای اندازهa،5111؛ آجزن 7335 های )آجزن و درایور،بق پژوهشط

از پاسخگویان خواسته شد تا سطح موافقت خود را  پرسشنامه استفاده شده است. در این راستا،

 اند از:قلم عبارت 8بندی نمایند. این جهقلم زیر در 8با 

 کت خوب است.مشارکت در گزارشگری پایندگی برای شر (7

 مشارکت در گزارشگری پایندگی برای شرکت منافع دارد. (5

  مشارکت در گزارشگری پایندگی برای شرکت ارزشمند است. (9

 مفهوم است. بامعنی یا با گزارشگری پایندگی مشارکت در (8
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 هنجار ذهنی 

 ادهاز پرسشنامه استف گیری هنجار ذهنی نیز رفتار(، برای اندازهa ،5111طبق پژوهش )آجزن، 

قلم زیر  8از پاسخگویان خواسته شد تا سطح موافقت خود را با  شده است. در این مورد نیز

  اند از:قلم عبارت 8بندی نمایند. این جهدر

کنند که شرکت باید در گزارشگری پایندگی مشارکت اکثر ذینفعان شرکت فکر می (7

  .باشد داشته

  ارشگری پایندگی مشارکت کند.کنند، اگر شرکت در گزاکثر ذینفعان تائید می (5

دارد در گزارشگری پایندگی های که نظراتشان برای شرکت ما اهمیت اکثر سازمان (9

  کنند.مشارکت می

 هایی که به شرکت ما شبیه هستند، در گزارشگری پایندگی مشارکت دارند.اکثر شرکت (8

 کنترل رفتاری درک شده 

قلم کنترل رفتاری درک شده مرتبط با  8 (5119، 7های پیشین )گلادونبا توجه به پژوهش

ها موارد خودباوری، توان انجام )اجرا( رفتار و توان کنترل شد که اینگزارشگری پایندگی انتخاب 

مشارکت در گزارشگری  -7 اند از:قلم عبارت 8(. این 5111کنند )آجزن، گیری میبر رفتار را اندازه

برای شرکت  مشارکت در گزارشگری پایندگی -5 پایندگی برای شرکت سهل و آسان است.

 تصمیم به مشارکت در گزارشگری پایندگی در اختیار یا تسلط شرکت است. -9 پذیر است.امکان

 تصمیم به مشارکت در گزارشگری پایندگی در کنترل شرکت است. -8

 باورهای رفتاری 

 5؛ پارک و برور سان5،5114511 ،قلم است و از مبانی پژوهش )آدامز 71رفتاری شامل باورهای 

بهبود  -7اند از قلم عبارت 71آمد. این (، به دست 5114 ،8؛ آدامز و فراست5111 ،9؛ دائوب5112

افزایش دانش  -8 محیطیبهبود کنترل آثار زیست -9 بهبود پاسخگویی به ذینفعان -5 شهرت

 -1 ک به توسعه پایدار شرکتکم -1 بهبود گزارش دهی به ذینفعان -2 توسعه پایدار ذینفعان

بهبود یکپارچگی گزارشگری  -3 بهبود ارتباطات شرکت -4 گیری ذینفعانبهبود تصمیم

کاهش  -75 بهبود جذب کارکنان لایق توسط شرکت -77 بهبود اخلاقیات کارکنان -71شرکت

ارائه  -78 محیطی شرکتواسطه گزارش آثار زیستافزایش انتقادات عمومی به -79 هاهزینه

                                                 
1Glandon  

2 Park and Brorson 

3 Daub 

4 Adams and Frost 
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های اضافی بر شرکت. تحمیل هزینه-71و  هاافزایش پیچیدگی گزارش -72 دقیقاطلاعات غیر

مثال نتیجه احتمالی گزارشگری پایندگی بهبود شهرت شرکت است لذا از پاسخگویان عنوانبه

 اای برای شرکت رشود تا موافقت خود را با این نتیجه و مطلوبیت چنین نتیجهخواسته می

است با حاصل جمع ( برابرBB( باور رفتاری )7337بندی کنند. بر اساس پژوهش آجزن )رتبه

( ارزیابی مطلوبیت چنین Biضرب خارجی باورها درباره نتایج حاصل از گزارشگری پایندگی )

 (.Eiای، برای هر مورد از موارد باورهای رفتاری )نتیجه
𝐵𝐵 = ∑ 𝐵𝑖 ∗ 𝐸𝑖𝑖

1    
 باورهای هنجاری 

 71( 5118؛ آدامز و زوتشی، 5119 ؛ اودیر،7331 بر اساس ادبیات پژوهش )دیگان و گوردون،

( NBشده است. باورهای هنجاری )گروه ذینفع مهم و مرتبط با گزارشگری پایندگی شناسایی

ی انتظار ذینفعان نسبت به مشارکت است با حاصل جمع ضرب خارجی باورهای مدیران دربارهبرابر

ها برای انطباق با این انتظار ذینفعان برای هر ( و انگیزه آنNiری پایندگی )یعنی در گزارشگ

 (.Miمورد باور هنجاری )
𝑁𝐵 = ∑ 𝑁𝑖 ∗ 𝑀𝑖𝑖

1   
 باورهای کنترلی 

؛ 5118 ؛ آدامز و زوتشی،7331بر اساس پیشینه مرتبط با پژوهش )دیگان، گدس و استانتون، 

 78( 5114 ،9؛ مارتین و هادلی5،5111مک نیکولاس ؛ آدامز و7،5111اسچالتگر، بنت و بوریت

دسترسی -7 اند از:شده است؛ که عبارتعامل تسهیلگر و بازدارنده گزارشگری پایندگی شناسایی

های دسترسی به رهنمود -2حمایت مدیر ارشد؛  -8حمایت کارکنان؛  -9زمان؛  -5به منابع مالی؛ 

دسترسی به کارکنان ماهر و  -1غیرمالی؛ های دسترسی به داده -1گزارشگری پایندگی؛ 

 -71سهولت تغییر دیدگاه مدیران؛  -3اعتماد؛ های قابلسهولت دسترسی به داده -4متخصص؛ 

دسترسی  -75آشنایی با گزارشگری پایندگی؛  -77آگاهی از منافع بالقوه گزارشگری پایندگی؛ 

باره پاسخگو شدن ذینفعان انی درنگر -79به استاندارهای حسابداری برای گزارشگری پایندگی؛ 

سایر عوامل بازدارنده و تسهیلگر. باور  -78محیطی و اجتماعی؛ و به دلیل گزارش ابعاد زیست

است با حاصل جمع ضرب خارجی درباره حضور عواملی که ممکن است اجرای ( برابرCBکنترلی )

( و میزان درک از آن Ciیعنی گزارشگری پایندگی را تسهیل نمایند یا مانع از اجرای آن شوند )

 شود.می( در نظر گرفته Piعامل برای هر مورد باور کنترلی )

                                                 
1 Schaltegger, Bennett and Burritt 

2 Adams and Mcnicholas 

3 Martin and Hadley 
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𝐶𝐵 = ∑ 𝐶𝑖 ∗ 𝑃𝑖𝑖
1   

 متغيرهای وابسته نهايی مدل مفهومی -

 قصد مشارکت در گزارشگری پايندگی 

ی، گاین ساختار با چهار مورد که تعهد، قصد، تمایل و طرح و برنامه مشارکت در گزارشگری پایند

 نند. بندی کشود. از پاسخگویان خواسته شد تا سطح موافقت با این اقلام را رتبهگیری میاندازه

 گزارشگری پایندگی مشارکت کند و این تعهد تداوم دارد. شرکت متعهد است تا در (7

 د.داوم دارـشرکت برنامه و طرح مشارکت در گزارشگری پایندگی را دارد و این برنامه ت (5

 زارشگری پایندگی را دارد و این قصد تداوم دارد.ـارکت در گشرکت قصد مش (9

شرکت تمایل به مشارکت در گزارشگری پایندگی را دارد و این تمایل تداوم دارد  (8

 (.a،5111 )آجزن،

 رفتار گزارشگری پايندگی 

گیری رفتار گزارشگری پایندگی از روش تحلیل محتوا آخرین گزارش فعالیت برای اندازه

های سهامی استفاده گردید؛ بنابراین ابتدا به مجمع عمومی عادی سالانه شرکتمدیره هیئت

ء گزارشگری پایندگی، از پژوهش فشام اقلاها و درنهایت اها و شاخصجهت تعیین ابعاد و مؤلفه

ها بر ء گزارشگری پایندگی شرکتفشاالیست چک(، استفاده شد و 7938حساس یگانه و برزگر )

 المللی تهیه گردید. ی بینهااردستاندو اها دموهنرترین یجاساس را

لیست و آخرین گزارش فعالیت شاخص است. با توجه به این چک 712لیست شامل این چک

اند، تحلیل محتوا بر ای که مدیران به مجمع عمومی عادی سالانه شرکت ارائه دادهمدیرههیئت

انجام  شود،ارش پایندگی در نظر گرفته میعنوان جایگزین و نماینده گزها که بهروی این گزارش

 عنوان رفتار گزارشگری پایندگی مدیر تعیینشد. امتیاز افشاء گزارشگری پایندگی هر شرکت به

 و مشخص گردید.

 متغيرهای خارجی مدل مفهومی -

 آگاهی دينی و اعتقادی درباره ابعاد گزارشگری پايندگی 

 محیطی و اجتماعی و مسائلعتقادی درباره مسائل زیستگیری آگاهی و دانش دینی و ابرای اندازه

شود تا اطلاعات و دانششان را از اهمیت دادن و احترام گذاردن، مرتبط، از پاسخگوها خواسته می

مایند بندی نهای دینی رتبهمحیطی و اجتماعی و سایر مسائل مرتبط طبق آموزهبه مسائل زیست

 (.5119 ،7)کوازی

                                                 
1 Quazi 
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 آموزش 

 گان خواسته شد تا سطح و میزان تحصیلات خود را در پرسشنامه مشخص نمایند.دهنداز پاسخ

 مديرهاستقلال هيئت 

غیراز درآمدهای ناشی از عضویت به در شرکت مالیمدیره به معنای نداشتن منافع استقلال هیئت

رفانه طگیری بیمدیره است. در نظر گرفتن منافع شرکت بیش از هر چیزی و تصمیمدر هیئت

کل اعضای مدیره بهموظف هیئتدر مورد ذینفعان شرکت است و از نسبت تعداد اعضای غیر

 (.7931زاده و محمود زاده باغبانی، ی، برادران حسننهنددآور )باشود مدیره حاصل میهیئت

 جنسيت 

 دهندگان پرسیده شد.در پرسشنامه، جنسیت پاسخ

 های پژوهشيافته -6
 یفی و استنباطی ارائه شده است.نتایج آماری در دو بخش توص

 توصيفی ه هایآمار -6-7
 ها آمده است.آوری پرسشنامهاطلاعات توزیع و جمع (7) در جدول

 هاآوری پرسشنامهتوزيع و جمع (:7)جدول 

 حضوری

 موردقبول ناقص و باطله شدهآوریجمع شدهتوزيع

781 740 35 770 

 تحت وب

ايميل 

 شدهارسال

پيامک 

 شدهارسال

شده در صفحات های ارسالپيام

 مجازی
 موردقبول ناقص و باطله شدهآوریجمع

824 640 7531 281 721 742 
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 های جمعيت شناختیويژگی -
 دهندگانهای پاسخويژگی (:2)جدول 

 درصد  پست سازمانی  درصد  رشته تحصيلی  درصد  ميزان تحصيلات

مدير مرتبط با   31  حسابداری  31  کارشناسی ارشد

 گزارشگری

 38 

دانشجوی کارشناسی 

 ارشد

 24  مدير مالی  23  و مهندسیفنی  24 

مديره عضو هيئت  78  مديريت  71  کارشناسی

 موظف

 71 

 75  مديرعامل  71  اقتصاد  70  دانشجوی دکتری

مديره عضو هيئت  0  ساير  1  دکتری

 غيرموظف

 1 

 755  جمع  755  جمع  755  جمع

           

 درصد  سابقه کار  درصد  سن  درصد  جنسيت

 61  سال 70تا  0  04  سال 05تا  47  01  مرد

 20  سال 20تا  76  23  سال 05بيش از   43  زن

 8  سال 0کمتر از   25  45تا  37بين   755  جمع

 755  جمع  3  35نا  25بين   درصد  نوع شرکت

     755  جمع  02  غير بورسی

         48  بورسی

 755  جمع
 توصيف متغيرهای اصلی -

های میانگین و انحراف شد. با استفاده از آماره به توصیف متغیرهای اصلی پرداخته 9در جدول 

 استاندارد متغیرهای اصلی توصیف شدند.
 های توصيفیآماره (:3)جدول 

 حداکثر حداقل انحراف استاندارد ميانگين متغيرها

 1 2 78/7 37/0 دينی مديران آگاهی اعتقادی و

 7 5 23/5 68/5 مديرهاستقلال هيئت

 08/37 00/3 28/0 80/6 باورهای رفتاری

 10/36 10/3 30/73 61/71 باورهای هنجاری

 23/40 80/3 78/72 11/73 باورهای کنترلی

 10/0 05/7 66/5 04/2 نگرش نسبت به رفتار گزارشگری پايندگی

 10/6 05/7 63/7 21/4 هنجار ذهنی

 10/6 05/7 41/7 88/4 کنترل رفتاری درک شده

 61/6 33/7 44/7 27/4 قصد مشارکت در گزارشگری پايندگی

 رفتار گزارشگری پايندگی

 

 

 

 

20/71 81/8 0 38 
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 نرمال بودن متغيرها -

غیراز استقلال  دهد بهمی( از آزمون کولموگورف اسمیرنوف نشان 8آمده )جدول دستنتایج به

شده است و بر این اساس توزیع آن نرمال  12/1داری آن بالاتر از که سطح معنی مدیرهیئته

نتیجه از توزیع نرمال برخوردار  و در است 12/1سایر متغیرها کمتر از داری سطح معنی، باشدمی

ی اهکه اکثر متغیرها توزیع غیر نرمال دارند، باید از آزموننیستد؛ بنابراین با توجه به این

ها مطرح نیست استفاده کرد که شامل هایی که فرض توزیع نرمال بودن در آنناپارامتریک و روش

 ( است.PLSآزمون همبستگی اسپیرمن و تکنیک حداقل مجذورات جزئی )
 اسميرنوف جهت ارزيابی نرمال بودن متغيرهای اصلی-آزمون کولموگروف (:4)جدول 

 اسميرنوف-داری کولموگروفمعنی متغير

 576/5 آگاهی اعتقادی و دينی مديران

 568/5 مديرهاستقلال هيئت

 < 557/5 باورهای رفتاری

 537/5 باورهای هنجاری

 < 557/5 باورهای کنترلی

 < 557/5 نگرش نسبت به رفتار گزارشگری پايندگی

 < 557/5 هنجار ذهنی

 < 557/5 کنترل رفتاری درک شده

 533/5 قصد مشارکت در گزارشگری پايندگی

 551/5 رفتار گزارشگری پايندگی
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 های استنباطیيافته -6-2
 هااعتبار پرسشنامه -

بی در روش پایایی ترکی و شدهنتایج سه معیار آلفای کرونباخ، شاخص میانگین واریانس استخراج

 آمده است.  2جدول 
 هابررسی اعتبار پرسشنامه (:0)جدول 

 ميانگين واريانس استخراج شده یی ترکيبپاياي آلفای کرونباخ متغير يا مؤلفه

 های باور رفتاریمؤلفه

 44/5 81/5 15/5 نتايج باورهای رفتاری

 41/5 13/5 13/5 مطلوبيت باورهای رفتاری

 های باور هنجاریمؤلفه

 12/5 10/5 14/5 تائيد باورهای هنجاری ذينفعان

 10/5 16/5 10/5 اجرای خواسته ذينفعان

 کنترلی های باورمؤلفه

 15/5 16/5 16/5 تأثير عوامل کنترلی

 17/5 11/5 16/5 اهميت عوامل کنترلی

 ساير متغيرها

 10/5 86/5 11/5 آگاهی اعتقادی و دينی مديران

 36/5 17/5 12/5 نگرش به رفتار گزارشگری پايداری

 14/5 12/5 82/5 هنجار ذهنی

 12/5 17/5 81/5 کنترل رفتاری درک شده

 48/5 13/5 12/5 کتقصد مشار

ا را تائید ـهار پرسشنامهـر شده اعتبـمعیار ذک 9گر این است که هر ـبیان 2نتایج جدول 

 کنند.می

 همبستگی متغيرها -

با استفاده از آزمون همبستگی اسپیرمن روابط بین متغیرها آزمون شد. چون نتیجه آزمون نرمال 

تغیرها غیر نرمال است از آزمون همبستگی بودن نشان از این داشت که توزیع تعدادی از م

آمده است. همچنین با استفاده از  1اسپیرمن استفاده شد. نتایج همبستگی اسپیرمن در جدول 

روش فورنل و لارکر اعتبار واگرا نیز بررسی شد. درروش فورنل و لارکر چنانچه جذر میانگین 

ه های دیگر باشد به این معناست کسازهشده بیشتر از مقدار همبستگی سازه با واریانس استخراج

ده شقطر اصلی مربوط به جذر میانگین واریانس استخراج 1اعتبار واگرا تائید شده است. در جدول 

(AVE.است و سایر اعداد مربوط به همبستگی بین متغیرها است ) 

غیرهای تدهد متغیر وابسته نهایی یعنی رفتار گزارشگری پایندگی با تمامی منتایج نشان می

دار است. همچنین، غیراز جنسیت مدیران و آموزش مدیران( دارای همبستگی معنیپژوهش )به
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ی هر متغیر، شدهشود تمامی مقادیر جذر میانگین واریانس استخراجطور که مشاهده میهمان

ا ردهنده تائید اعتبار واگتر از همبستگی آن متغیر با متغیرهای اصلی دیگر است و نشانبزرگ

 .است
 ماتريس همبستگی بين متغيرهای اصلی و بررسی اعتبار واگرا (:6)جدول 

 72 77 75 1 8 1 6 0 4 3 2 7 متغيرها

            ــ . جنسيت7

. آموزش 2

 مديران
           ــ 56/5

. آگاهی 3

اعتقادی و 

 دينی

53/

5 
*70/5 81/5          

. استقلال 4

مديرهيئت

 ه

         ــ -77/5 56/5 56/5

. باورهای 0

 رفتاری
54/5 54/5 72/5- 51/5 68/5        

. باورهای 6

 هنجاری
57/5 

**71/

5 
**66/5 

**22/5

- 
**71/5- 80/5       

. باورهای 1

 کنترلی
57/5 58/5 

**04/5

- 
50/5 **35/5 

**01/5

- 
84/5      

. نگرش 8

به رفتار 

 گزارشگری

56/5 57/5 **71/5- 51/5 **37/5 *76/5- **32/5 65/5     

. هنجار 1

 ذهنی
57/5 

**71/

5 
**01/5 **25/5- **71/5- **87/5 

**48/5

- 
58/5 86/5    

. کنترل 75

رفتاری 

 درک شده

57/5 56/5 **41/5 57/5 **71/5- **41/5 **64/5- 
**35/5

- 
**21/5 80/5   

. قصد 77

 مشارکت

51/

5 
77/5 **64/5 *74/5- 

**22/5

- 
**68/5 **66/5- 77/5- **66/5 

**04/

5 
61/5  

. رفتار 72

گزارشگری 

 پايدار

53/

5 
77/5 **06/5 **78/5- **71/5- **18/5 **02/5- *73/5- 

**13/

5 
**37/5 

**68/

5 

ـ

 ـ

 **  p =≤ 17/1و *   p =≤ 12/1توجه: 

 آزمون مدل اصلی پژوهش -

داقل مدل مفهومی پژوهش با استفاده از تکنیک مدل یابی معادلات ساختاری به روش ح

است. در ادامه مدل  Smart PLSافزار مورداستفاده ( آزمون شد. نرمPLSمجذورات جزئی )

شده است. ( ارائه9داری )شکل ( و در حالت معنی5پژوهش در حالت ضرایب استانداردشده )شکل 

 بررسی شده است. 1آمده است و ضرایب مدل در جدول  1برازش مدل در جدول 

 بررسی برازش مدل -

حل راه PLSدر مدل  GOFسه شاخص اصلی برازش مدل ارائه شده است. شاخص  1دول در ج

های های برازش در روشعملی برای رفع مشکل بررسی برازش کلی مدل بوده و همانند شاخص

 PLSتوان برای بررسی اعتبار یا کیفیت مدل کند و از آن میمبتنی بر کوواریانس عمل می
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ند کهای برازش مدل لیزرل عمل میاین شاخص نیز همانند شاخصصورت کلی استفاده کرد. به

دعباس ت مناسب مدل هستند )سیو بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر نزدیک به یک نشانگر کیفی

 (.7939، یامانی و پاشو آذر،یخضر، زاده

 
 های برازش مدلشاخص(: 1)جدول 

 شاخص ضريب تعيين متغير وابسته نهايی
2R 

 ار افزونگیشاخص اعتب
2Q 

 شاخص کلی برازش
GOF 

 99/1 11/1 قصد مشارکت
13/1 

 87/1 85/1 رفتار گزارشگری پايندگی

( استفاده Stone-Geisser criterion) Q2جهت ارزشیابی مدل ساختاری نیز از ضریب 

 گویند. مقادیر بالای صفر )مقادیرنیز می CV-Redundancyشود که به آن اعتبار افزونگی یا می

 کهاند و اینشدهشده خوب بازسازیدهند که مقادیر مشاهدهمثبت( برای این ضریب نشان می

ا دارند بینی متغیر وابسته ربینی روابط را دارد و متغیرهای مستقل توانایی پیشمدل قدرت پیش

 (.7939)سیدعباس زاده و همکاران،

 
 استانداردشدهمدل پژوهش در حالت ضرایب مسیر (: 4)شکل 
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 (t)مقدار  یداریمدل پژوهش در حالت معن (:3) شکل

( متغیرهای مکنون 2Rمعیار ضروری برای سنجش مدل ساختاری، ضریب تعیین )

 99توجه، قابل درصد را 11ضریب تعیین  مقدار ،PLSدر مدل مسیر  (5171) 7زاست. چیندرون

بر  (.7939 زاده و همکاران، کند. )سیدعباسضعیف توصیف میدرصد را  73متوسط و درصد را 

 85/1طبق نتایج، ضریب تعیین برای متغیر وابسته نهایی )رفتار گزارشگری پایندگی( مقدار 

چون  قبول استتوان گفت که ضریب تعیین متغیر وابسته مقداری قابلآمده است و میدستبه

ارکت تعیین قصد مشدارد. ضریب تنها یک متغیر مستقل مستقیماً بر رفتار گزارشگری تأثیر 

توجه و بالایی است. نتایج گویای این است که متغیرهای مستقل است که مقدار قابل 11/1

درصد تغییرات قصد مشارکت را  11درصد تغییرات رفتار گزارشگری پایندگی و  85اند توانسته

 Q2مقدار شاخص  دهند.تبیین کنند. مقادیر ضریب تعیین نشان از برازش مناسب مدل می

(CV-Redundancy برای متغیر وابسته نهایی مقدار )است و برای قصد مشارکت مقدار  87/1

توان استنباط کرد است که چون این مقادیر مثبت و بالای صفر شده است، درنتیجه می 99/1

که برازش کلی مدل را  GOFمقدار شاخص  کند.که این شاخص برازش مدل را تائید می

                                                 
1 Chin 
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که  توان گفت؛ بر این اساس میاست 13/1برای مدل پژوهش مقدار دهد موردسنجش قرار می

بیشتر شده است  ،21/1یعنی  ،از متوسط نمره زیرا ،مورد تائید است GOFشاخص مدل از نظر 

است. درمجموع بررسی هر سه شاخص و گویای این است که مدل از برازش قابل قبولی برخوردار

توانیم مدل را است و میطور تقریبی مورد تائید دل بهدهد که برازش مبرازش نشان از این می

اند پشتوانه مناسبی برای مدل باشند و ها توانستهدیگر، دادهبیانکنیم. به دیتائطورکلی به

 طورکلی مدل در نمونه پژوهش نتیجه قابل قبولی داده است.به

 آزمون روابط مدل -

شده است. در جدول مقدار ضریب ش گزارشنتایج آزمون روابط مدل اصلی پژوه 4جدول در 

 آمده گزارش شده است.دست( بهp-Valueداری )و سطح معنی tمسیر استانداردشده، مقدار 
 سازی معادلات ساختاریضرايب: نتايج آزمون مدل جدول (:8)جدول 

 نتيجه فرضيه pمقدار  tمقدار  ضريب استانداردشده هارابطه

 تائيد 7 < 557/5 511/6 627/5 گرش به رفتار گزارشگریتأثير باورهای رفتاری بر ن

 تائيد 2 < 557/5 145/67 136/5 تأثير باورهای هنجاری بر هنجار ذهنی

 تائيد 3 < 557/5 528/31 -158/5 تأثير باورهای کنترلی بر کنترل رفتاری درک شده

 رد 4 > 50/5 371/5 -574/5 تأثير نگرش به رفتار گزارشگری بر قصد مشارکت

 تائيد 0 < 557/5 114/8 071/5 تأثير هنجار ذهنی بر قصد مشارکت

 تائيد 6 < 557/5 385/1 437/5 تأثير کنترل رفتاری درک شده بر قصد مشارکت

 تائيد 1 < 557/5 303/72 640/5 تأثير قصد مشارکت بر رفتار گزارشگری پايندگی

 رد 8 > 50/5 541/7 587/5 تأثير آموزش مديران بر باورهای رفتاری

 رد 1 > 50/5 746/7 563/5 تأثير آموزش مديران بر باورهای هنجاری

 رد 75 > 50/5 423/5 -527/5 تأثير آموزش مديران بر باورهای کنترلی

 رد 77 > 50/5 518/5 550/5 تأثير آگاهی اعتقادی و دينی بر باورهای رفتاری

 تائيد 72 < 557/5 871/73 601/5 تأثير آگاهی اعتقادی و دينی بر باورهای هنجاری

 تائيد 73 < 557/5 258/8 -603/5 تأثير آگاهی اعتقادی و دينی بر باورهای کنترلی

 رد 74 > 50/5 330/5 -527/5 تأثير جنسيت مديران بر باورهای رفتاری

 رد 70 > 50/5 135/5 -532/5 تأثير جنسيت مديران بر باورهای هنجاری

 رد 76 > 50/5 121/5 530/5 باورهای کنترلی تأثير جنسيت مديران بر

 رد 71 > 50/5 566/5 -554/5 مديره بر باورهای رفتاریتأثير استقلال هيئت

 تائيد 78 < 57/5 185/2 -251/5 مديره بر باورهای هنجاریتأثير استقلال هيئت

 رد 71 > 50/5 077/7 -772/5 مديره بر باورهای کنترلیتأثير استقلال هيئت
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 گيرینتيجه -1
ی مدیران و قصد شناختروانهای پژوهش حاضر به دنبال بررسی رابطه بین برخی ویژگی

گزارشگری پایندگی و متعاقباً سطح گزارشگری پایندگی شرکت، است. تئوری زیربنایی این 

میم یک تص اتخاذبرای دارد یک فرد است که بیان می شدهیزیربرنامهپژوهش نیز تئوری رفتار 

دهد که قصد کند و عملی را انجام میمی مند استفادهقاعده صورتبه اطلاعات از ،تاری معقولرف

و درک فرد از از فعل یا عمل  فرد دیدگاه(نگرش )و نیت فرد به قصد . داشته است آن راو نیت 

 فعل، بستگی دارد. آن به انجامدیگران ترجیح 

اری بر ددیران برای گزارشگری تأثیر معنینتایج حاصل از پژوهش بیانگر این است که قصد م

گزارشگری پایندگی دارد؛ به عبارت دیگر هرگاه مدیران نیت لازم برای گزارشگری پایندگی را 

داشته باشند، اقدام به این کار خواهند کرد. از طرف دیگر، نتایج پژوهش بیانگر این است که 

رشگری پایندگی از هنجار ذهنی )برداشت همراستا با مبانی نظری، قصد و نیت مدیران برای گزا

مدیر از نگرش ذینفعان به گزارشگری پایندگی( و کنترل رفتاری درک شده )نگرش مدیر نسبت 

 پذیرد، این در حالی است که طبقگزارشگری پایندگی( تأثیر می یلگرهایها و تسهبازدارندهبه 

زایای مدیر نسبت به ماهیت و م نتایج پژوهش نگرش نسبت به رفتار گزارشگری پایندگی )نگرش

گزارشگری پایندگی( تأثیری بر قصد و نیت مدیران برای گزارشگری پایندگی ندارد؛ این عدم 

در ایران، مطلوبیت و منافعی برای  هاشرکتناشی از این است که مدیران  احتمالاً تأثیرگذاری

ت به رفتاری نسب ارادهو شرکت در گزارش پایندگی متصور نیستند. این در حالی است که قصد 

شود که فرد دارای نگرش مثبتی نسبت به آن رفتاری مشخص تر مییک رفتار خاص هنگامی قوی

 (.b، 5111آجزن،داشته باشد )

، هنجار ینگرش نسبت به رفتار گزارشگرنتایج همچنین بیانگر این واقعیت است که سه متغیر 

دار به ترتیب از باورهای رفتاری، هنجاری معنیطور ذهنی و کنترل رفتاری درک شده خود نیز به

ی )آموزش انهیزمپسپذیرند. در نهایت نتایج پژوهش در رابطه با تأثیر عوامل و کنترلی تأثیر می

مدیره( بر باورهای رفتاری، مدیران، اعتقادات دینی مدیران، جنسیت مدیران و استقلال هیئت

 کدامچیهآموزش مدیران و جنسیت مدیران اثری بر  هنجاری و کنترلی، بیانگر این است که سطح

از باورهای رفتاری، هنجاری و کنترلی ندارند. اعتقادات دینی مدیران فقط بر باورهای هنجاری و 

مدیره نیز تنها بر باور هنجاری مدیران اثرگذار دار دارد و استقلال هیئتکنترلی مدیران اثر معنی

 است.
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تواند این باشد که از باورها می کدامچیهوزش مدیران بر علت عدم تأثیرگذاری سطح آم

مدرک دارند، آموزش و آگاهی کافی در موضوع  هاآنهای تحصیلی که مدیران در رشته احتمالاً

 دهد.اجتماعی و سایر مقولات مرتبط را ارائه نمی تیمسئولو  وکارکسبتوسعه پایدار و پایداری 

قادات دینی بر باورهای رفتاری گزارشگری پایندگی ممکن از طرفی علت عدم تأثیرگذاری اعت

است این باشد که مدیران با آگاهی اعتقادی و دینی بالاتر باور ندارند که گزارشگری پایندگی، 

به این دلیل است که اعتقادات دینی بر توجه به  احتمالاًبرای شرکت مطلوبیت دارد. این 

د ولیکن درباره اینکه این رفتار برای یک شرکت کنمی دیتأکاجتماعی  مسائلو  ستیزطیمح

 هاآنی رفتار یباورهااعتقادات دینی مدیران بر  احتمالاًدهد. لذا منفعت دارد، دیدگاهی ارائه نمی

 نیست. مؤثر

، گزارشگری پایندگی را هاشرکتشود که مدیران ی میریگجهینتهماهنگ با مبانی نظری 

گیرند و معتقدند که ذینفعان داخلی و خارجی، گزارشگری ی در نظر میهنجار ذهن عنوانبه

 .خواهند کرد دیتائدانند و در صورت انجام گزارشگری پایندگی، آن را پایندگی را مهم می

 توسط یندگیپا یقصد مشارکت در گزارشگر ریمتغ راتییپژوهش تغ ینظر یمبانبا  مطابق 

 ها واز بازدارنده رانیبرداشت مد گریدرتعبابه .گرددیم انیکنترل رفتار درک شده ب ریمتغ

 تیها قصد و نکه آنشده است درمجموع باعث ، هاشرکتدر  یندگیپا یگزارشگر یلگرهایتسه

 ارشگزارائه قصد  ،یندگیپا یرا داشته باشند و باوجود موانع گزارشگر یندگیپا یگزارشگر

ه کداد  نشان زیپژوهش ن نیا ،پژوهش نهیشیمطابق و هماهنگ با پهمچنین را دارند.  یندگیپا

 .رده دارابط یندگیپا یگزارشگر یها براآن تیبا قصد و ن ،رانیتوسط مد یندگیپا یگزارشگر

توان بیان نمود که مدیران با آگاهی اعتقادی و دینی بالاتر معتقدند که گزارشگری می نیبنابرا

پایندگی ارائه دهند. همچنین  گزارش و در نظر دارند تا با توجه به این باور، استپایندگی هنجار 

موانع گزارشگری پایندگی توان و امکانات ارائه گزارش پایندگی را  باوجوداین مدیران باور دارند 

مبانی نظری، مدیران با  برخلاف. ولیکن انجام دهندتوانند گزارشگری پایندگی را دارند و می

شگری پایندگی، برای شرکت مطلوبیت دارد. آگاهی اعتقادی و دینی بالاتر باور ندارند که گزار

ی اجتماع مسائلو  ستیزطیمحبه این دلیل است که اعتقادات دینی بر توجه به  احتمالاًاین 

دهد. کند ولیکن درباره اینکه این رفتار برای یک شرکت منفعت دارد، دیدگاهی ارائه نمیمی دیتأک

 نیست. مؤثر هاآنی رفتار یباورهااعتقادات دینی مدیران بر  احتمالاًلذا 

مدیره بر باور ذهنی مدیران در مورد گزارشگری پایندگی در نهایت از آنجا که استقلال هیئت

تر، باور دارد که گزارشگری مدیره مستقلشود که هیئتاست، لذا این نتیجه حاصل می اثرگذار

 ه به این اعتقاد، گزارشپایندگی ازنظر ذینفعان عملی مورد تائید است و قصد دارند تا با توج
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پایندگی را ارائه دهند. لیکن معتقدند که تسهیلگرها و امکانات لازم برای ارائه گزارشگری ندارند 

تواند احتمالاً ناشی از این باشد های در ارائه گزارش پایندگی دارند که میو موانعی و محدودیت

شده در مورد نحوه ارائه گزارش پایندگی المللی پذیرفتهکه استاندارها و معیارهای داخلی یا بین

و یا کارکنان و کارشناسانی ماهر و متخصص که بتوانند گزارشگری پایندگی ارائه دهند را در 

 دسترس ندارند.

 منابع و مآخذ -8
 تیاطلاعات مسئول یافشا نیارتباط ب یبررس(. 7938)فرمانبردار.  میمر، و احمد ،احمدپور

 . 719-758: (51)1 یمال یفصلنامه حسابدار ،ت بازار محصولها و رقابشرکت یاجتماع

سی ربر .(7931زاده و سعید محمود زاده باغبانی. )ی، یونس؛ رسول برادران حسننهنددآور با

فصلنامه  ،مالیی شگرارگزکاری در و محافظهحاکمیت شرکتی ی هامبطه بین برخی مکانیزرا

 .791-782: (3)9 حسابرسیاری و حسابدت تحقيقا

 یهازمیمکان یرابطه یبررس (.7935) ساره صفرزاده. و ی،صادقالعابدین زین ی؛مهد ،هار مقدمب

: (51)2 یمال یفصلنامه حسابدار ،هاشرکت یاجتماع تیمسئول یبر افشا یشرکت تیحاکم

711-31. 

عی بُعد اجتما هایشاخصو  هامؤلفه یارائه(. 7935و قدرت اله برزگر. )، حساس یگانه، یحیی

 فرهنگی –مطالعات توسعه اجتماعی  ،و وضعیت موجود آن در ایران هاشرکتمسؤولیت 

5(7) :598-513. 

های پژوهش شناسیروش .(7931) .قدیریان آرانی محمدحسینو  ،خواجوی، شکراله

 .چاپ دوم، تهران، مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران ،حسابداری

ها و (. مسئولیت اجتماعی شرکت7938ی. )جوریابو مصطفی اعتمادی ،خواجوی، شکراله

 .718-759: (5)8 حسابداری سلامت ،گزارشگری آن

(. ارتباط بین سازوکارهای حاکمیت 7931نیا، و طاهره نصیری. )خواجوی، شکراله؛ سمیه حسینی

های صنایع محیطی )مطالعه موردی شرکتشرکتی و افشای داوطلبانه اطلاعات زیست

 وهای حسابداری مالی پژوهشاد و محصولات دارویی(. محصولات شیمیایی و مو

 .7-51: (81)71 حسابرسی

(. بررسی اثر ساختار 7931و بهمن بنی مهد. ) منصور گرکز؛ خوزین، علی؛ قدرت اله طالب نیا

 .7-79(: 91)77 حسابداری مديريت ،مالکیت بر توسعه سطح گزارشگری پایداری
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بندی عوامل مؤثر بر حسابرسی اجتماعی اسایی و رتبهشن( 7938)محیا رضایت.  ، وسحر ،سپاسی

 .751-781: (54)1 فصلنامه حسابداری مالی ،با استفاده از تکنیک تاپسیس

ای بر مقدمه(. 7939) ی.جواد امان ی وقاسم پاشو ؛آذریخضر منیه؛ رمحمدیعباسزاده، م دیس

چاپ اول،  ،اریو کاربرد آن در علوم رفت PLS مدل يابی معادلات ساختاری به روش

 .ارومیه، انتشارات دانشگاه ارومیه

 و هامؤلفهبندی (. تبیین و رتبه7931) .فخاری، حسین؛ اسفندیار ملکیان، و منیر جفایی رهنی

، اجتماعی و راهبری شرکتی به روش تحلیل سلسله محیطیزیستگزارشگری  هایشاخص

فصلنامه حسابداری ارزشی و  ،در بورس اوراق بهادار شدهپذیرفته هایشرکتمراتبی در 

 .729-741 :(8)5 رفتاری

بر میزان افشای اختیاری  های شرکت(. تأثیر ویژگی7932و علی ابراهیمی کردلر. ) ،نقدی، سجاد

 هایپژوهشدر بورس اوراق بهادار تهران.  شدهپذیرفتههای در گزارشگری سالانه شرکت

 .52-94: (5)4 حسابداری مالی
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