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 چکيده 

  یبر انتخاب شواهد حسابرس  نیشیو انتظارات پ   یبنداثرات قاب  یپژوهش حاضر به دنبال بررس

 تجربهیحسابرسان مستقل با تجربه و ب  نیانتخاب شواهد را در ب یپژوهش استراتژ نی. اباشدیم
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 مقدمه   -1
به صورت  نسبت  اظهارنظر  موسسه  هدف حسابرسی  یک  مالی  آنکه حسابرس   .استهای  برای 

صورتب درباره  را  خود  نظر  اثبات  تواند  برای  شواهدی  و  مدارک  بایستی  کند  اظهار  مالی  های 

به آورد؛  به دست  توسط موسسه  ارائه شده  و  تهیه  اطلاعات  یا سقم  دیگر شواهد  عبارتصحت 

از است  عبارت  قابل  حسابرسی  و  توسط حسابرس که اطمینان جمعاطلاعات کافی  آوری شده 

یا رد می تأیید  را  او  ازفرض  اساس کار حسابرسی است.  کند.  انتخاب شواهد  رو  از  برخ  این  ی 

توانند بر انتخاب حسابرسان تأثیر داشته باشند. با شناسایی و درک عوامل تأثیرگذار عوامل می

ح شواهد  از  حسابرسان  انتخاب  میبر  در سابرسی  مدیران  و  حسابرسان  به  زیادی  کمک  توان 

تصمیم برای  افراد  که  هنگامی  داشت.  عملکرد حسابرسی  بهبود  انتخاب  جهت  دنبال  به  گیری 

های خواسته  های انتخاب شواهد اغلب توسط اعتقادات، انتظارات و نتیجهاطلاعات هستند، روش

می تعیین  تا  شده  دارند  تمایل  که  افرادی  اگر  شوند.  حتی  دارند  نگه  را  خود  اجتماعی  رفتار 

اجتماعی   ناسازگاری  روانشناسانه  رفتار  دارای  نباشد  موجه  اجتماعی  رفتار  این  به  اعتقاداتشان 

ی ناهماهنگی شناختی نوعی استرس ذهنی است که بر اثر شرایطی همچون ایجاد تئور  هستند.

ناهمسازهم اندیشه  یا  یا چند دیدگاه، عقیده و  در    افراد  آید.در یک فرد به وجود می  زمان دو 

تأیید موضع  جمع  هنگام اطلاعات جهت  انتخاب  در  اطلاعات، سعی  یادآوری گزینشی  یا  آوری 

می انتظار  خود  ایجاد  باعث  افراد  در  که  مهمی  مفهوم  گویند.  تأیید  تعصب  آن  به  که  باشند 

قابمی فرضیه  استشود،  استراتژی   بندی  در  شواهد  انتخاب  آزکه  هدایت  های  را  فرضیه  مون 

به جمع می از قضاوت شروع  قبل  روی آوری شواهد میکند. حسابرسان  بر  این فرضیه  و  کنند 

 گذارد. انتخاب شواهد تأثیر می

. به  ردیگیمنگاه ما به هر پدیده در چارچوبی از تجربیات و دانش قبلی نسبت به آن شکل  

به ما  همه  با  عبارتی  مواجهه  هنگام  ناخودآگاه  آنهاقاب  هادهی پدطور  گرداگرد  را  قرار یی  ها 

قاب  م یدهیم عمل،  این  به  مدیران    1بندیکه  به   توانندیمگویند.  مشخص  اطلاعات  ارائه  با 

باور خاص در مورد کنترل  را به یک  حسابرس و قرار دادن حسابرس در یک قاب خاص، وی 

صفی پور، پورحیدری، بهار مقدم  )  ندینمایا مانده یک حساب رسانده تا وی را مدیریت    داخلی

بندی  طور ضمنی قابصراحت یا بهکه حسابرسان اغلب به  کندیم اشاره  (  1981)2(. لیبی1397

بندی در سازماندهی و هدایت جستجوی اطلاعات . اهمیت قابرند یگیمرا در قضاوت خود بکار  

ی به رسمیت شناخته شده است. حسابرسان  احرفهگیرندگان در ادبیات قضاوت  وسیله تصمیم به
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از قضاوت شروع به جمع انتخاب شواهد    کنند یمآوری شواهد  قبل   تأثیرو این فرضیه بر روی 

پروسه جستجو جمع 1981)  1و هوگارتنهورنیا  .گذاردیم پیشنهاد داد که  نیز (  آوری اطلاعات 

ی جستجوابسته هستند. هایاستراتژ به    هایابیارزباید در انتخاب شواهد در نظر گرفته شود زیرا  

استراتژی انتخاب اطلاعات یا استدلال اشاره به فرآیندی است که توسط افراد در مورد چگونگی 

 .ردیگیمها مورد قبول قرار ا انتظار آن انتخاب شواهد بر اساس باور و ی 

انتخاب    2تأیید استراتژی    -1دو نوع استراتژی وجود دارد:    عمدتا   یعنی شخص شواهدی را 

پشتیبانی   اعتقاداتش  از  که  مخالف  -2  کند یمکند  که    3استراتژی  شواهدی  انتخاب  یعنی 

رد   را  وی  اعتقاداتش    کنندیماعتقادات  با  تناقض  در  یا  بهد باشیمو  که  .  هنگامی  طورمعمول 

را جستجو   اطلاعات جدید  شواهد  کنند یمافراد  انتخاب  تحت  آن  4استراتژی  وضعیت    تأثیرها 

  . شودیم  تأییداستراتژی    که منجر به  ردیگیماعتقادات قبلی، انتظارات و یا نتیجه مطلوب قرار  

تأییدس )آن  5وگیری  واقعیت  شناخت  از  را  انسان  که  چرا  است  شناختی  خطای  که یک  طور 

هست( دور کرده و برداشت انسان را متمایل به اعتقادات و تصورات قبلی )حتی اگر غلط باشند(  

ناپاک است، حتی اگر دلایل    مدیریت شرکت مثلا  اگر انسان تصور کند    (. 5،1984کیدا. )کند یم

انحرافی نداشته است، آن حقایق را کنار زده و دنبال    مدیریتکه آن  فراوانی وجود داشته باشد  

تأیید کند. سوگیری   مدیریتدر مورد منحرف بودن    اشیکه تصورات قبل  گرددیمطالبی م  را 

چون خطاست  م تأییدی  مغز  از  را  حقیقت  دقیق  یا    ردیگیشناخت  )و  طرفداری  به  منجر  و 

. یک مطالعه حسابرسی که این موضوع را مورد ارزیابی قرار داده مطالعه شودیجا مخصومت( بی

( کیدا  1984کیدا  روانشناختی  مطالعه  است.  برای (  1984)(  شدیدی  تمایل  که  داد  نشان 

 وجود دارد. تأییداستفاده از سوگیری 

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش  -2
ی نظارتی پنج حوزه  هاسازمانی حسابداری و حسابرسی در سراسر جهان،  هایی رسواه به  با توج

اند از دو مورد مهم آن عبارت   ؛ کهبرتر که در کاستی حسابرسان وجود دارد را مشخص نمودند

جمع بهعدم  عدم  و  کافی  و  مناسب  شواهد  مراقبت  آوری  شواهد،  ی.  احرفه کارگیری  انتخاب 

پرونده بررسی  با  است.  حسابرسی  کار  در  اساس  حسابرسان  علیه  شده  تشکیل  قضایی  های 
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ا علیه  هگردد که این دو حوزه از جمله موارد مهم در اعتراضات شرکتکشورمان، مشخص می

الزام کرده    استاندارد  (.1397)صفی پور و همکاران،    باشد. مؤسسات حسابرسی و حسابرسان می

ی حسابرسی را برای کسب شواهد کافی  هاروشریزی و انجام  است که یک حسابرس باید برنامه

و مناسب برای ارزیابی معقول برای نظر خود ارائه دهد. مفهوم کافی و مناسب بودن شواهد در  

آشکار است که عدم    کاملا متفاوت است اما    هایحسابرساهیت حسابرسی بوده و در هر یک از  م

منجر به حسابرسی ناکارآمد شود. انتخاب    تواندیمآوری شواهد حسابرسی کافی و مناسب  جمع 

و در مقابل عدم    شودیمکیفیت  شواهد غیر لازم و غیر مرتبط حسابرسی منجر به حسابرسی بی

به  جمع  توانایی در  از موعد  تا حسابرسی زودتر  باعث خواهد شد  آوری شواهد کافی و مرتبط، 

و   اشتباه  یا  تقلب  شناسایی  عدم  باعث  حسابرسی  فرایند  زودهنگام  شدن  بسته  برسد.  اتمام 

بی خواهد  درنهایت  حسابرسی  بودن  )نتیجه  این    (.1984کیدا  شد  بررسی  به  پژوهش  این  در 

در انتخاب   بندی و انتظارات پیشینقاب  تأثیرسابرسان تحت  موضوع پرداخته شد که چگونه ح 

گیری بنابراین این پژوهش به ادبیات مربوط به تصمیم؛  رندیگیماستراتژی انتخاب شواهد قرار  

حسابرسی) هم  و  روانشناسی  در  بررسی    (هم  به  شواهد  های استراتژکه  انتخاب  ،  پردازندیمی 

(، از حسابرسان  1984) 1بومانشده از جمله پژوهش   های انجام. در برخی پژوهشکندیمکمک 

( بومان  است.  شده  استفاده  دانشجویان  و  تفاوت    (1984خبره  که  رسید  نتیجه  این  به 

تصمیمقابل فرایند  در  مستقل توجهی  حسابرسان  است.  دانشجویان  و  حسابرسان  بین  گیری 

انتخاب    متفاوت حسابرسیشرایط    در  سبب  همین  به   و  دارای تجربه حسابرسی بوده در زمان 

متخصص یک سطح فکری برای مقایسه   شواهد بیشتر از تجربه خود استفاده خواهند کرد. افراد

فراهم   فردی  تازهدرحالی  کنندیممشاهدات  جمع که  جهت  را  منفعلانه  استراتژی  آوری کارها 

ت بین متخصصین و ( پژوهش کاملی در خصوص اختلافا1989)  2. چوکنندیماستفاده    ها داده

تصمیمتازه فرایند  در  تازهکارها  که  رسید  نتیجه  این  به  و  داد  انجام  شواهد    عمدتا کارها  گیری 

 . ندینمایمساده و غیرمستقیم را انتخاب 

های  مثال قضاوتعنوان به)   هاشرکتهای  توجه است که بسیاری از شکست این موضوع قابل

رخ داده است. در این پژوهش برای درک رفتار حسابرسان سازمانی در مورد عدم تداوم فعالیت(  

؛  یک کار شامل تقلب و اشتباه انتخاب نشده و به جای آن بحث تداوم فعالیت انتخاب شده است

  ها شرکتارزیابی تداوم فعالیت برای هر کار حسابرسی یک امر عادی است. بعلاوه شکست    زیرا

صورت   فعالیت  تداوم  عدم  دنبال  بهردیگیمبه  فعالیت  تداوم  وضعیت  ارزیابی  کار  .  یک  عنوان 
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زیرا برای ارزیابی سلامت مالی یک سازمان موردنیاز است. همچنین در   دیآیمپیچیده به شمار  

ترکیب   یکدیگر  با  غیرمالی  و  مالی  اطلاعات  از  زیادی  تعداد  فعالیت  تداوم  کار  تا    شوندیمیک 

ارزیابی از تداوم فعالیت و یا شکست شرکت صورت گیرد. علاوه بر این در استاندارد شماره    یک

حسابرسان    570 که  دارد  وجود  قانونی  نیاز  حسابرسی  تداوم    ستیبایماستانداردهای  ریسک 

 فعالیت واحد تجاری را ارزیابی نمایند.

وجه به تجربیات زیادی این پژوهش به دنبال پاسخ به این پرسش است که حسابرسان با ت 

استفاده می انتخاب شواهد  استراتژی در  از کدام  اختیار دارند    هایی کهنمایند. در حالتکه در 

تواند بر  بندی میهای مالی قوی و یا ضعیف هستند آیا قابدهنده نسبتانتظارات پیشین نشان

جویان که تجربه  تصمیم حسابرسان و دانشجویان اثری داشته باشد. همچنین در خصوص دانش

 کافی در اختیار ندارند آیا نتایج متفاوت خواهد بود. 

دانشجویان  به و  بین حسابرسان مستقل  در  انتخاب شواهد  استراتژی  پژوهش  این  طورکلی 

. با  کندیمبررسی    بندی و انتظارات پیشینی را در یک کار حسابرسی با دو عامل قابحسابدار

قاب  اثربخشی  انتظاربررسی  و  پژوهشبندی  ادبیات  به  پژوهش  این  پیشین،  به  ات  مربوط  ها 

حسابرسی  تصمیم در  پیگیری  پردازدیمگیری  اثر  به  توجه  با  پژوهش  این  این،  بر  علاوه   .

اطلاعات، از طریق مشخص نمودن نوع استراتژی منتخب حسابرسان در قبال اطلاعات دریافتی  

 د یافزایمبه ادبیات حسابداری و روانشناسی 

 پيشينه پژوهش   -2-1 

گیری حسابرسان را موردبررسی قرارداد.  بندی بر تصمیم( تأثیر قاب2019)  1گودونو و    یسپتار

از   از دانشجویان دوره کارشناسی استفاده گردید. متغیر وابسته   56در پژوهش انجام شده  نفر 

توصیه از  پیروی  به  تمایل  هانتونمیزان  و  گوما  توسط  شده  ارائه  بود. 2011)  2های   اثر  ( 

  بندی بندی به دو صورت مثبت و منفی دستکاری گردید. نتایج پژوهش نشان داد که قابقاب

 . گذاردگیری حسابرسان میمثبت و منفی( تأثیر مهمی بر تصمیم)

پیرسی و اسمیت اولیه بر    تأثیر( در بررسی  2015)  3لویی پولد، کیدا،  ارائه اطلاعات مبهم 

در   حسابرسان  قضاوت  استدلال  هایبررسدقت  تحلیلی  به    کنندیمی  اطلاعات  در  ابهام  که 

، کفایت در ارائه اطلاعات و پیچیدگی اطلاعات نتایج نشان داد  د یآیم وسیله دو متغیر به وجود  

چه به دلیل )رار دارند  زمانی که حسابرسان در مراحل اولیه در معرض اطلاعات مبهم بیشتری ق
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را عدم نوسان  دلیل  درنهایت  دارد  وجود  کمتری  احتمال  اطلاعات(،  پیچیدگی  چه  و  کفایت 

این با  کنند،  غیرمبهم  شناسایی  مشابه  اطلاعات  مجموعه  همان  به  نهایی  قضاوت  از  قبل  که 

 . اندداشته دسترسی 

وایت   میلن  قاب1993)  1مک  فرضیه  دریافت،  انتخاب قابل  تأثیر  بندی(  بر  توجهی 

و شواهد مخالف دارد. نتایج این مطالعه نشان داد که حسابرسان که    تأیید ن از شواهد  حسابرسا

در قاب فرضیه خطا قرار داشتند بیشتر از حسابرسانی که در فرضیه غیر قاب قرار داشتند نسبت 

شواهد   یک    تأیید به  در  تجدیدنظر  که  هنگامی  این  بر  علاوه  دادند.  نشان  واکنش  مخالف  و 

گیری شد، نتایج نشان داد که افراد حسابرس بیشتر بر شواهد مخالف تأکید  ازهمقیاس مطلق اند

اگر )ی دائمی حسابرسان  هاانتخابهمچنین نشان داد که    هاافته. ی تأییدکنندهداشتند تا شواهد  

طور دائمی حسابرس شرکت باشند( برای شواهد پس از تجدیدنظر در اعتقاداتشان حسابرسان به

بندی که دلالت فرضیه قاب  تأثیرتا تحت    رندیگیمکارانه قرار  تعصب محافظه  تأثیربیشتر تحت  

محافظه استدلال  دارد.  بالقوه  خطای  پوشش  عدم  به  گرایش  که  بر  زمانی  در  قوی  کاری 

 . شودیممشاهده  کنند یم بندی استفاده حسابرسان از فرضیه قاب

بریمن   و  ب1995)  2جمال جانسون  به  بیان شناختی  ( در یک مطالعه موردی  نحوه  ررسی 

تازه و  متخصص  شبیه حسابرسان  کار حسابرسی  یک  انجام  در حین  پرداختند.  کار  سازی شده 

ارزیابی   به  بایستی  توسط هادادهحسابرسان  و  بودند  قاب  شامل  که  واقعی  مورد  دو  مالی  ی 

طور عمدی . مورد اول شامل یک اثر قاب بود که بهپرداختندیمحسابرسان کشف نشده بودند،  

اثر قاب بود که بهبود )توسط مدیریت ایجاد شده   طور تقلب مدیریت( و مورد دوم شامل یک 

داشت   وجود  آن  رخداد  احتمال  حسابرس  هاصورتاشتباه  )طبیعی  سه  نظرات  مالی(.  ی 

تازه و سه حسابرس  نحوهمتخصص  تا  قرار گرفت  ارزیابی  انجام    هاآن ارائه    کار مورد  در هنگام 

کار که در  پیشگان موافق تعیین شود. یک حسابرس متخصص و یک حسابرس تازهبررسی هم

را  تجربه  این  و سایر حسابرسانی که  را کشف کردند  تقلب  این  داشتند  تجربه  مربوطه  صنعت 

ی دریافتنی  هاحساب نداشتند نتوانستند این تقلب را کشف نمایند. در موردی که اشتباه داشت،  

هیچ و  بود  شده  ارائه  واقع  از  حسابرسان  بیش  از  نداشتند.  اتجربهکدام  مربوطه  صنعت  در  ی 

ی دریافتنی و ریسک با اهمیت احتمال وصول هاحسابحسابرسان متخصص بر قابلیت وصول  

کار  ی مالی را کشف کردند. حسابرسان تازههاصورتی دریافتنی تمرکز کردند و اشتباه هاحساب 
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وثیقه   در  هاحساببر  موجود  اشتباه  نتوانستند  که  داشتند  تمرکز  دریافتنی  ی  هاحسابی 

 دریافتنی را کشف کنند 

قاب با  ارتباط  در  پژوهشی  تاکنون  ایران  است،  در  نشده  انجام  پیشین  انتظارات  و  بندی 

از  بااین آورده شده  هاپژوهشحال برخی  با مدیریت حسابرسی و قضاوت حسابرسان  ی مرتبط 

 است.

خدامی   و  پورحیدری  ) بادپا،  عنوان  1398پور  تحت  خود  پژوهش  در  نگرش  "(  های  اثر 

شواهد جستجوی  استراتژی  و  حسابرس  اولیه  قضاوت  بر  صاحبکار  با  آشنایی  و    "حمایتی 

می که  مهم  غیرمالی  عوامل  از  یکی  که  منفی  دریافتند  اثر  حسابرسان  عینی  قضاوت  بر  تواند 

دهد که بین  نتایج پژوهش نشان می  نیهمچن  ری حسابرسان است.بگذارد، نگرش دارای سوگی

دو متغیر نگرش حمایتی حسابرس و نوع قضاوت اولیه حسابرس با استراتژی جستجوی شواهد 

کنند  حسابرسی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد؛ یعنی حسابرسان شواهدی را جستجو می

 س همسو باشد. که با نگرش حمایتی حسابرس و قضاوت اولیه حسابر

مقدمپورصفی    بهار  و  پورحیدری  عنوان  1397)  ،  با  خود  پژوهش  در    تأثیر بررسی  "( 

مدیریت حسابرسی توسط مدیران بر کشف تحریفات توسط حسابرسان با لحاظ ویژگی تردید  

حسابرساحرفه  چگونگی    "ی  بررسی  حسابرسان    تأثیربه  تصمیمات  بر  حسابرسی  مدیریت 

 حسابرسی مدیریت به  موفق مدیران آیا که بودند موضوع  این بررسی دنبال به  هاآن   پرداختند.

 مدیریت و حسابرسان کارایی در تأثیری چه حسابرس یاحرفه تردید اینکه و   خیر یا شوندیم

 یک  و بوده  اشتباه و تحریف حاوی  که مالی صورت افته یک منظور بدین  .دارد حسابرسی

  که  داد ها نشانآن پژوهش نتایج .دادند قرار حسابرسان اختیار در و گردیده طراحی پرسشنامه

 از نواحی به حسابرسان کردن منحرف و اندموفق حسابرسی مدیریت انجام در مدیران

 تأثیر هاآن  توسط  تحریفات کشف و هاآن  کارایی  بر است  تحریف حاوی که مالی یهاصورت 

 و ندارد معناداری  تأثیر تحریفات کشف بر نیز حسابرس یاحرفه تردید همچنین .ندارد معناداری

 نشده ،هاآن  یاحرفه  تردید افزایش و هاآن  شدن  ترحساس به منجر حسابرسان کردن منحرف

 را هاقسمت سایر در موجود تحریفات و اشتباهات  و داده افزایش را خود  ی هایبررس تا است

 . کنند کشف و شناسایی

بر مهارت   اثرگذاری روانشناختی  هایژگیو( به شناسایی  1393نظری و اسماعیلی کیا )  ملأ

حسابرسی پرداختند. در این پژوهش ضمن پذیرش بخشی از    هایقضاوتحسابرسان در انجام  

پرداخته شناسروان گیری در  چارچوب تصمیم این چارچوب  بررسی  به  زمینه حسابرسی  در  ی، 
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(، هر چهارده ویژگی  1997)   1نشان داد که طبق دیدگاه شانتیو  ها آنشده است. نتایج پژوهش  

مراحل  شناختروان  در  هریک  اهمیت  درجه  اما  دارند،  اهمیت  حسابرسی  مرحله  چهار  در  ی 

است.   متفاوت  که  اگونهبهگوناگون  اول    ها یژگیو   نیترمهمی  مرحله  به  ریپذت یمسئولدر  و  ی 

میان   تمایز  دوم  مرحله  در  ویژگی  گزینی،  بود.  سازگاری  و  مرتبط  غیر  و  مرتبط  و  اطلاعات 

ادراکی/ توجه در مرحله سوم حسابرسی حائز بیشترین اهمیت شد و در مرحله آخر حسابرسی،  

 ویژگی خودکاری بیشترین درجه اهمیت را به خود اختصاص داد.

پاسخگویی، فشار زمانی و کتمان ش1390برزیده و خیراللهی ) بررسی مسئولیت  به  واهد  ( 

آن پرداختند.  مواجه شده  حسابرسی  در صورت  که  رسیدند  نتیجه  این  به  خود  پژوهش  در  ها 

های اولیه در فرآیند حسابرسی؛ مسئولیت پاسخگویی برای حسابرسان با شواهد متناقض با یافته 

دادن   دست  از  به  مربوط  نگرانی  ایجاد  به  منجر  زمانی  فشار  وجود  شده  انجام  حسابرسی  کار 

 . ابدییم یده و احتمال کتمان شواهد حسابرسی افزایش شهرت گرد

و   عنوان  1389)  ی عیرفصفرزاده  با  پژوهش خود  و  "( در  اعتماد شواهد حسابرسی  قابلیت 

مطالعاتیروی که    "کرد  رسیدند  نتیجه  این  در    گونههیچبه  شواهد  خصوص  در  جامعی  تئوری 

را   -یعنی تجمیع شواهد  –جنبه  یک    موجود تنهای  هامدلادبیات حسابرسی وجود ندارد زیرا  

 . اند دادهمدنظر قرار 

 های پژوهش يهفرض -3
و  قاب موضوعات قضاوت  و  وقایع  آن در مورد  اساس  بر  افراد  و  است  پدیده طبیعی  یک  بندی 

بندی مثالی از تعصب شناختی است که در آن بسته به اینکه یک  قاب  اثر . کنندیمگیری تصمیم

متفاوتی نسبت به آن دارند مانند یک سود و    العملعکسانتخاب چگونه نمایش داده شود، افراد  

 ردیگیمما به هر پدیده در چارچوبی از تجربیات و دانش قبلی ما نسبت به آن شکل    نگاه  زیان.

در شرایط مختلف و نزد افراد مختلف   تواندیمنیز    ها دهیپدباط از  به همین جهت ادراک و استن

باشد. قاب1984)  دایک  متفاوت  فرضیه  که  دریافت  انتخاب    بندی(  بر  حسابرسان  ارزیابی  بر 

. در یک کار حسابرسی انتخاب حسابرسان، انتخاب شواهد شکست است گذاردیم  تأثیرشواهد  

پایداری حسابرسان بیشتر  پایداری. نتایج نشان داد که حتی در شرایط قاب  انتخاب شواهد  تا 

،  تأیید گفت که حمایت ضعیفی از سوگیری    توانیم  نیبنابرا  .کنند یمشواهد شکست را انتخاب  

مفهوم دارد.  وجود  پایداری  قاب  انتظارات    در  یا  پیشین  بهنیبشیپ انتظارات  شده  طور ی 

مشتریاگسترده رضایت  ادبیات  در  به ردیگیمقرار    مورداستفاده  ی  پیشین  انتظارات  عنوان  . 

 
1 Shanteau 
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است.  احتمالات معتقدانه بندی شده  رویداد مفهوم  انتظار یک  عواقب مورد  به    1اولیور )  نسبت 

بندی اضافه کرد. طبق نظر لی را به فرضیه قابما  هاینسبت(  1987(. در ادامه تروتمان )1980

پیآن  انتخاب  حالت  ترکیب  ها  هم  با  اطلاعات  از  گروه  دو  که  هنگامی  برای   شوندیمدرپی 

اولیه   و  هاسازمانتشخیص  پایدار  تروتمان  جینت  است.  ترمناسب  خوردهشکستی  پژوهش  ه 

یک  (  1987) داد  قاب  تأثیرنشان  بین  متقابلی  دارد معنادار  وجود  پیشین  انتظارات  و  بندی 

است ولی درجه سوگیری نسبت    تأییداگرچه مسیر استراتژی انتخاب منطبق با مفهوم سوگیری  

بندی و انتظارات پیشین اعتقاد اولیه ایجاد شده از ترکیبی از قاب  تأثیربه انتخاب شواهد تحت  

 : شوند یمی زیر ساخته هاه یفرضاست. از این رو بر اساس بحث، 

بندی بر  مالی قوی وجود دارد، قاب  های نسبت هنگامی که در انتظارات پیشین    -  فرضيه اول

 خواهد گذاشت. تأثیرروی انتخاب شواهد شکست و یا پایداری 

انتظار این خواهد بود که آن در زمان بررسی رفتار تازه ؛  ها رفتار مخالف نشان ندهند کارها 

آن  شناسایی    هازیرا  قانونی  آثار  نمی  خوردهشکستی  هاشرکتاز  آگاه آگاه  کمتر  یا  و    باشند 

  افته مطابق با ی   تأییدکنندهباشند. از این رو احتمال بالایی وجود دارد که دانشجویان به رفتار  می

(  1984)  2پژوهش روانشناسی اسنایدر پایبند باشند. اغلب مطالعات روانشناختی توسط اسنایدر

ی نیستند احرفهبا تئوری اختلال شناختی مطابقت دارد. دانشجویان    تأییدکنندگی رفتار    اتخاذ

کلاس در  مفهوم  این  اگرچه  باشند  داشته  آگاهی  حسابرسی  در  شکست  از  درس  تا  های 

است شده  اشاره  بنابراحسابرسی  تازه  نی؛  اوست.تمایل  انتظارات  یا  باورها  از  پیروی  به   کارها 

نسبت   علاوه دانشجویان  که  هنگامی  این  قاببر  و  مالی  ترکیب  های  هم  با  را    کنند یمبندی 

نفوذ بیشتری داشته باشند زیرا دانشجویان    (انتظارات پیشین)های مالی  که نسبت  رودیمانتظار  

نسبدر کلاس اهمیت  مورد  در  خود  داده ت های  آموزش  مالی  تحلیل  و  تجزیه  برای  مالی  های 

بندی بر انتخاب شواهد دانشجویان تأثیری نداشته باشد.  که قاب رود یمبنابراین انتظار ؛ شوندیم

عنوان های ضعیف و قوی به ترتیب به باورهای اولیه خود بهکه نسبت  رود یم در نتیجه انتظار  

شود. منجر  رضایت  و  ب  بنابر  شکست  تدوین  آنچه  ذیل  شرح  به  پژوهش  دوم  فرضیه  شد،  یان 

 گردید: 

دوم  باشد،    -فرضيه  ضعیف  یا  و  قوی  مالی  نسبت  پیشین،  انتظارات  از  هرکدام  که  هنگامی 

 بندی هیچ تأثیری روی انتخاب دانشجویان از شواهد شکست و یا پایداری نخواهد داشت. قاب
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 روش پژوهش  -4
 ماهیت لحاظ از است. میدانی روش با و  آزمایشی  نیمه پژوهشی هدف،  لحاظ به حاضر پژوهش

پژوهش  .  دارد  سروکار  کیفی یهاداده با و است کیفی نوع از پژوهشی تحلیل  یهاروش و ها داده

با دانشجویان جمع  حاضر  و  مستقل  حسابرسان  شامل  که  هدف  جامعه  از  اطلاعات  آوری 

آوری  ی این پژوهش بدین گونه جمعهاداده  باشد.میحسابداری است، به دنبال بررسی فرضیات  

که در ارائه گردید. شده طراحی افته یک ابتدا گردید  پیرامون شرایط شرکت  اطلاعاتی   به و 

 اوراق   بورس در شده  پذیرفته دارویی  شرکت یک واقعی  مالی  یها صورت  از افته، این تهیه منظور

 حسابرسی سازمان حسابرسان از تعدادی  دسترس در سپس افته این . شد استفاده تهران بهادار

 اعمال شده مطرح  نظرات فرمایند. پس اعلام را خود نظر و پرداخته آن بررسی به  تا  گرفت قرار

 درافته مذکور به همراه پرسشنامه  بندی و انتظارات پیشیننقش قاب بررسی منظور به و گردید

حسابرسی  سازمان  پژوهش به حسابرسان عضوگرفت. پرسشنامه این   قرار حسابرسان دسترس

کنند که پس از شنیدن نظرات ایشان روایی پرسشنامه مورد تأیید    تأییدداده شد تا روایی آن را 

 را پژوهش این آماری طراحی شده است. جامعه  سؤال  23قرار گرفت. در این پرسشنامه تعداد  

عضو دانشجویان سازمان  حسابرسان  و    شامل   پژوهش این  نمونه . دده یم  تشکیل حسابرسی 

دانشجویانی    ؛ وباشد بالا به سرپرست   از حسابرسی موسسه درها  آن   رتبه  که است حسابرسانی

 مؤسسات در پرسشنامه مذکور اساس این بر .کنندیمکه در سطح تحصیلات تکمیلی تحصیل  

پخش    پژوهشگرهای معتبر به صورت حضوری توسط  حسابرسی و دانشگاه سازمان و حسابرسی

  دست  به هاآن از عدد 240  تیدرنها که شد توزیع پرسشنامه 400 از بیش   .دگردی آوریو جمع

 .رسید پژوهشگر
در اطلاعاتی    و دانشجویان هرکدام به چهار گروه تقسیم شدند.  در این پژوهش حسابرسان

پایدار ورشکست  آورده شد، شرکت در دو قاب  افته در مورد شرکت مورد مثال  ابتدای  که در 

ها به  ، نسبتباشدیم های مالی  ارائه گردید. همچنین، در مورد انتظارات پیشین که شامل نسبت

فته در نتیجه چهار نوع ا  های مالی ضعیف تقسیم شدند.های مالی قوی و نسبت دو گروه نسبت

شامل   پرسشنامه  نسبت  -1و  و  شکست  حال  در  قوی  شرکت  مالی  حال    -2های  در  شرکت 

نسبت  و  ضعیف  شکست  مالی  نسبت  -3های  و  پایداری  حال  در  قوی  شرکت  مالی    -4های 

نسبت  و  پایداری  پرسشنامه شرکت در حال  آمد.  به وجود  مالی ضعیف  به هر های  های مذکور 

  و   بهره  از کسر  قبل   سود   -1های مالی شامل  نسبت  اده شد. گروه از حسابرسان و دانشجویان د

های  دارایی  -3  ها یعلاوه استهلاک( به کلیه بده)سود به  جریان نقدی  -2  هاکل بدهیبه  مالیات

حقوق  به    سود انباشته  -5  سهام  حقوق صاحبانها به  بدهی  جمع  -4  های جاریجاری به بدهی
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در دسترس و بدون جایگزینی استفاده    گیریباشند. در این پژوهش از نمونهمی  صاحبان سهام

گردیده است. به دلیل اینکه در این پژوهش چهار نوع پرسشنامه وجود دارد و در هر پرسشنامه 

قرار می پاسخگویی  افرادافراد تحت یک چارچوب مشخصی جهت  از  نتیجه هر یک  در   گیرند 

 رسشنامه پاسخ دهند. توانستند به یک پ می تنها

دهندگان خواسته شد به در این پژوهش کار به دو قسمت تقسیم شد در بخش اول از پاسخ

های مالی از افراد پرسیده شد  سه سؤال پاسخ دهند. ابتدا پس از مطالعه افته و بررسی نسبت

 که آیا وضعیت مالی شرکت قوی است یا ضعیف. سپس از افراد خواسته شد حداقل سه نسبت

را مشخص   ردیگیمها بیشتر در مورد وضعیت مالی شرکت مورد استفاده قرار  را که در نظر آن 

کنند و درنهایت از افراد خواسته شد تا احتمال شکست یا پایداری آن را برای یک سال آینده  

( برای تجزیه و تحلیل نبود،  سؤالوسیله مقیاس لیکرت تعیین کنند. بخش اول )شامل سه  به

مفروضاتهد  بلکه وضعیت  شرکت،  توصیفات  افراد  که  است  این  از  اطمینان  آن،  از  و    ف 

مالینسبت  درک    های  آیا  اند کردهرا  پیش  و  جهت  خواهد توانایی  شرکت شکست  اینکه  بینی 

پایدار خواهد ماند را دارند یا خیر. از خواندن اطلاعات در مورد   در  خورد و یا  بخش دوم پس 

گیری در مورد ی از شواهد را که در تصمیمامجموعه  ستیبایم اد  شواهد شکست و پایداری، افر

پایداری شرکت مورد توجه قرار   را انتخاب نمایند. لازم به ذکر است که    اندگرفتهشکست و یا 

 یی معتبر بودند که تمامی اطلاعات را تکمیل نموده باشند. هاپرسشنامه

 شد داده قرار حسابرسیو متخصصین    نظرانصاحب  اختیار در شده طراحی افته و پرسشنامه

 و پرسشنامه در هاآن  اتدپیشنها و نکات و نمایند  اظهارنظر آن محتوی روایی مورد در تا

کرونباخ   آلفای روش از پایایی  محاسبه منظور به پژوهش این در .شد اعمال مذکور افته همچنین

 .است شده استفاده (762/0)

 های پژوهش يافته-5

 توصيفی آمار  5-1
 کلیه.  است آورده شده(  2( و )1)  جداول در  حسابرسان و دانشجویان به  مربوط توصیفی آمار

می  طورهمان  .باشندمی درصد به جداول این ارقام مشاهده  سمت  که  حسابرسان  بیشتر  شود 

سال از سایر    15تا    10اند. فراوانی سابقه بین  سرپرست را در مؤسسات رسمی حسابرسی داشته 

بیشتر آنگروه عضو جامعه حسابداران   ها مرد و و اکثر آن  ها لیسانس ها بیشتر بود. تحصیلات 

بودند عمدتا  در  مقطع    اند. در خصوص دانشجویان که تماما  دررسمی بوده تحصیلات تکمیلی 

 باشند. مقطع کارشناسی ارشد و دارای شغل حسابدار مالی می
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 آمار توصيفی حسابرسان  (.1) جدول
 5گزينه   4گزينه   3گزينه  2گزينه   1گزينه   سؤال/گزينه 

 سمت 
 شريک  مدير ارشد  مدير  سرپرست ارشد  سرپرست 

42 18 27 4 9 

 سابقه 
 سال   25بيش از  سال   25تا   20 سال  20تا   15 سال  15  تا 10 سال  10کمتر از 

11 52 17 12 8 

 تحصيلات 
 دکتری  ليسانس فوق  ليسانس  ديپلم فوق 

 
8 56 32 4 

 جنسيت 
 زن  مرد 

 
89 11 

عضويت در جامعه  

 حسابداران رسمی 

 خير  بله

72 28 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 دانشجويان: آمار توصيفی  (.2جدول ) 
 5  گزينه 4  گزينه 3 گزينه 2  گزينه 1  گزينه سؤال/گزينه 

 موقعيت شغلی 
 ساير  حسابرس داخلی  حسابدار مالياتی  شده حسابدار بهای تمام  حسابدار مالی 

44 12 21 5 29 

 تحصيلات 
 دکتری  کارشناسی ارشد 

 
91 9 

 جنسيت 
 زن  مرد 

57 43 

 های پژوهشگر منبع: یافته

 هافرضيه آزمون  -5-2
پیشین بر تصمیم حسابرسان در زمان انتخاب  بندی و انتظاراتبررسی تأثیر قاب  در فرضیه اول

می دنبال  حسابرسی  قابشواهد  تأثیر  بررسی  جهت  انتخاب شود.  بر  پیشین  انتظارات  و  بندی 

معیار  استفاده شده است. میانگین و انحراف  از تجزیه و تحلیل بین گروهی    شواهد حسابرسی،

 طور خلاصه به شرح جدول زیر است.شواهد شکست منهای پایداری برای هر شرایط به
 خلاصه ميانگين و انحراف معيار انتخاب شواهد توسط حسابرسان (.3جدول )

 ميانگين پايداری  ميانگين شکست  F-Vميانگين  انتظارات پيشين  قاب فرضيه 

 قوی  پايداری 
18 /0- 20 /8 38/8 

 (21/2 )  (52/1 )  (9/2 ) 

 ضعيف  پايداری 
30/2 21 /8 91/5 

 (27/1 )  (18/2 )  (21/2 ) 

 قوی  شکست 
59/5 22 /9 63/3 

 (21/1 )  (58/1 )  (09/1 ) 

 ضعيف  شکست 
41 /2 01 /8 60/5 

 (11/3 )  (80/1 )  (63/1 ) 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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های قوی در  هنگامی که نسبتمشاهده است که  با توجه به نتایج جدول فوق این موضوع قابل

در   پایداری  شواهد  به  نسبت  انتخاب شده  شواهد شکست  تعداد  دارد،  وجود  پیشین  انتظارات 

  ( 59/5)  یانگینمبه قاب شکست    ( نسبت21/2( و انحراف معیار )-18/0قاب پایداری میانگین )

( معیار  انحراف  می21/1و  کمتر  کهباشد (  مخ  ؛  استراتژی  بر  تأکید  موضوع  پذیری این  الفت 

این دو شرایط است. بدین مفهوم که در شرایط   نسبت قوی و فرضیه   "توسط حسابرسان در 

دهنده این است که قاب  کنند که نشانحسابرسان بیشتر شواهد شکست را انتخاب می"شکست 

  توان مشاهده کرد توجهی بر انتخاب شواهد دارد. علاوه بر این از نتایج فوق میتأثیر قابل  فرضیه

های ضعیف در انتظارات پیشین وجود داشته باشد، مقایسه تعداد شواهد  که هنگامی که نسبت

( میانگین  انتخاب شده  پایداری  و  و30/2شکست  فرض  27/1)  یارمعانحراف    (  که  زمانی  در   )

مقایسهپایداری می اعداد  مقابل  در  در  باشد  انتخاب شده  پایداری  به  تعداد شواهد شکست  ای 

میا شکست  )فرض  و41/2نگین  م11/3)  یارمعانحراف    (  که ی(  است  مفهوم  بدین  این  باشد. 

کنند  شواهد شکست بیشتری را انتخاب می  که فرض شکست وجود دارد  حسابرسان در زمانی 

 که تأکید مجدد بر تأثیر فرضیه قاب بر انتخاب شواهد دارد. 

تأثیر مهم و قابل دهد ولی تأثیر  فرضیه نشان میتوجه آماری را برای قاب  تحلیل واریانس 

 مهمی برای انتظارات پیشین نشان نداد. 
 خلاصه نتايج تحليل واريانس (.4جدول ) 

 ضريب همبستگی داریسطح معنی  fآماره  مجموع مربعات  درجه آزادی 

 HF 1 75 /42 08 /7 012 /0 164 /0قاب فرضيه 

 PE 1 10 /6 101 /0 753 /0 003 /0انتظارات پيشين 

HF*PE 1 44 /139 08 /23 000 /0 391 /0 

    217/ 53 36 خطا 

 های پژوهشگر منبع: یافته

بندی بر انتخاب شواهد دهد اثر قابکه نشان می  شودداری مشاهده مییک اثر متقابل معنی

نسبت به  دارد.  بستگی  مالی  برای    p  >0.001و    f  =08/23های  ساده  اثرات  تحلیل  و  تجزیه 

بندی و انتظارات پیشین مورد استفاده قرار گرفت. این تجزیه و تحلیل  بررسی تعامل بین قاب

قاب که  داد  که  نشان  زمانی  مخصوصا   دارد  شواهد  انتخاب  بر  معناداری  آماری  اثر  یک  بندی 

 های مالی قوی است. نسبت 

فر به  نسبت  زیادی  پشتیبانی  پژوهش  اولنتایج  فرضیه  دارد.  اول  که    کند یم   انیب  ضیه 

نسبت  پیشین  انتظارات  در  که  قابهنگامی  دارد،  وجود  قوی  مالی  انتخاب  های  روی  بر  بندی 

(  1982خواهد گذاشت. این نتایج با نتایج پژوهش تروتمان )  تأثیرشواهد شکست و یا پایداری  

نسبتباشدیممنطبق   و  پایداری  فرضیه  شرایط  در  البته  بیشتری  .  پایداری  شواهد  قوی،  های 
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حال میزان این  شد. بااین انتخاب نسبت به سه حالت دیگر که حداقل یک علامت منفی داشتند، 

ی  کسان  .ردیگیمقرار    تأثیرنتظارات پیشین تحت  بندی و ای مختلف قابهاب یترکتعصب توسط  

و   پایداری  فرض  شرایط  در  انتخاب   های نسبت که  بیشتری  پایداری  شواهد  بودند  قوی  مالی 

سوگیری  ؛  کردند این وضعیت  در  قرار    تأییدبنابراین  برای سه وضعیت  ردیگیممورد حمایت   .

( در  1984نتخاب نمودند. کیدا )دیگر افراد شواهد شکست بیشتری نسبت به شواهد پایداری، ا

پژوهش خود به این نتیجه رسید که تعارض افراد در انتخاب شواهد شکست نسبت به شواهد  

جهت    تواندیماین موضوع    ؛ کهپایداری تحت سوگیری مخالف در حسابرسی قابل توجیه است

  "حالت    روشن شدن رفتار حسابرسان در دنیای واقعی نیز مورد توجه قرار گیرد. در خصوص

انتخاب شد    "مالی قوی  هاینسبتفرضیه شکست و   بیشتر شواهد شکست  نتیجه    توانیم که 

موفقیت   عدم  ریسک  که  حالتی  در  که  شکست    با یتقرگرفت  شواهد  حسابرسان  بود،  صفر 

  عمدتا این موضوع باشد که رویه انتخاب شواهد که    تواندیم آن    لیدل  بیشتری انتخاب نمودند. 

 را ی؛ زنباشد  مؤثربه دلیل ترس از عواقب آن    ( ممکن است1984است )اسنایدربر اساس علایق  

و   احتمالی  خطرات  است  و  هاعلامتممکن  نشوند  گرفته  نظر  در  منفی  ی  هایناهنجاری 

گیرنده نتواند اطلاعات جزئی محرمانه را در نظر گیری رخ دهد. علاوه بر این اگر تصمیم تصمیم

از وقوع زیان برای وی بسیار دشوار خواهد بود.   چنین نتیجه گرفت   توانیم بگیرد، جلوگیری 

حالت   در  و    "که  پایداری  حسابرسان    تأییدسوگیری    "قوی  هاینسبتفرضیه  استفاده  مورد 

گونه علامت منفی از وضعیت  بدان معنی است که هنگامی که حسابرسان هیچ  نیا  بود.خواهد  

 . کندیمشدت کاهش پیدا واحد تجاری دریافت نکنند، ترس از عواقب آینده به

به دنبال بررسی    تازهقاب  تأثیرفرضیه دوم  انتخاب  بر  پیشین  انتظارات    . باشدیمکارها  بندی و 

 . باشدیمنتایج به شرح زیر  خلاصه
 خلاصه نتايج ميانگين و انحراف معيار انتخاب شواهد دانشجويان  (.5جدول )

 ميانگين پايداری ميانگين شکست F-Vميانگين  انتظارات پيشين قاب فرضيه

 قوی پايداری
08 /0- 20 /7 28 /7 

(91 /1 ) (88 /1 ) (25 /2 ) 

 ضعيف پايداری
00 /2 27 /8 27 /6 

(86 /1 ) (71 /2 ) (03 /1 ) 

 قوی شکست
21 /0- 10 /7 31 /7 

(11 /2 ) (41 /1 ) (39 /1) 

 ضعيف شکست
16 /2 23 /6 07 /4 

(23 /1) (58 /1 ) (44 /1 ) 

 های پژوهشگر منبع: یافته
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که شواهد پایداری انتخاب شده در حالت    دهد یمبا توجه به اطلاعات جدول فوق، نتایج نشان  

فرضیه پایداری و نسبت قوی کمتر از شواهد پایداری انتخاب شده در شرایط فرضیه شکست و  

است قوی  نشان  نسبت  قابکه  تأثیر  عدم  است. دهنده  شواهد  انتخاب  در  که  هنگام   بندی  ی 

تخاب شواهد شکست به  ی اناسهیمقاشدند، اعداد    دانشجویان در حالت نسبت ضعیف قرار داده 

نتیجه گرفت   توانیمنتیجه    در  بندی است.قاب  تأثیردهنده عدم  پایداری مشابه بود و این نشان

با نسبت افراد زمانی که  پایداری دارند و    شوند یمهای قوی روبرو  که  انتخاب شواهد  به  تمایل 

انتشوندیمهای ضعیف مواجه  زمانی که با نسبت که    ندینمایمخاب  ، بیشتر شواهد شکست را 

که    کندیماست. نتایج آماری، فرضیه دوم را پشتیبانی    تأیید دهنده رفتار و استراتژی  این نشان

باشد، قاب  هاینسبتزمانی که   پیشین وجود داشته  انتظارات  بر  مالی قوی و ضعیف در  بندی 

 نخواهد گذاشت. تأثیرانتخاب شواهد 

پژوهشهاافتهی کهدر   متعددی هایی  دانشجویان  روانشناسی   نشان   نمودند  استفاده از 

. نتایج پژوهش  ندینما یماستفاده    تأییدها در هنگام انتخاب اطلاعات از استراتژی  دهد که آنمی

پژوهشهاافتهی  تأییدکننده حاضر   )ی  بومان  پژوهش  جمله  از  گذشته  پژوهش  1984های  و   )

حسابرسان    (1987)  1فیسچاف مورد  در  ولی  از افه حراست.  ضعیفی  حمایت  پژوهش  نتایج  ی 

نشان    تأییدسوگیری   دانشجویان دهدیمرا  و  حسابرسان  بین  انتخاب  استراتژی  در  تفاوت   .

  رای؛ زشوندیمممکن است به این دلیل باشد که دانشجویان بیشتر در انتظارات پیشین متمرکز  

مفهوم  آن  با  آن   هاینسبتها  اگرچه  هستند.  آشنا  دروسمالی  در  اشتباه    ها  با  حسابرسی 

بهاندشدهگزارشگری حسابرسی آشنا   افراد ممکن است  عدم تجربه،  به دلیل  اندازه کافی  ، ولی 

باشند. نداشته  )  حساسیت  تازه  (1984بومان  داد که  تصمیم  نشان  . وی  رندیگیمکارها چگونه 

تازه که  کرد  بکار  اشاره  را  نشده  هدایت  جستجوی  یا  ؛  رندیگیمکارها  مشاهدات  اگر  یعنی، 

این اطلاعات را به یکدیگر پیوند دهند،    توانند ینمکارها  اطلاعات یکدیگر را توضیح دهند، تازه

گرفته   نادیده  احتمالی  تناقضات  نتیجه  آن  . شودیم در  اگر  که  است  موردبحث  موضوع  ها  این 

مالی    هاینسبتاستراتژی پیوسته را دنبال کنند، ممکن است تأخیر زمانی رخ داده باشد؛ زیرا  

قاب از  آنپس  به  استبندی  شده  ارائه  دانشجویان  ؛  ها  نسبت  عمدتا  بنابراین،  مالی  روی  های 

کلیمن بودند.  بیان  1989)  2متمرکز  استراتژی به  تواندیم  تأییداستراتژی    کندیم(  یک  عنوان 

استراتژی آ دیگر  شناسایی شده  اطلاعات  اینکه  مگر  باشد  مثبت  بهزمون  ارائه ها  ترجیحی  طور 

 
1 Fischoff 

2 Klayman 
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به باشد  شده  مطرح  حسابرسی  در  متناقض  اطلاعات  اینکه  استثنا  به  باشد.  زیاد  شده  احتمال 

 . دهندیمرا ترجیح  تأییددانشجویان استراتژی 

 گيریبحث نتيجه -6
 انجام آن با رابطه در هاییپژوهش که  است جدید نسبتا  موضوع یک حسابرسی مدیریت موضوع

 توجهقابل  باشد،  داشته حسابرسان قضاوت بر تواندمی حسابرسی مدیریت  که  اثراتی .است شده

 موردبررسی تصمیمات حسابرسان بر بندی و انتظارات پیشینقاب  اثرات پژوهش این  در .است

بررسی   گرفت.  قرار پژوهش  این  شواهد قاب  تأثیرهدف  انتخاب  بر  پیشین  انتظارات  و  بندی 

انجام   از  قبل  تفکرات  که  است  مسئله  این  دادن  نشان  دنبال  به  واقع  در  است.  حسابرسی 

رغم اینکه در برخی  حسابرسی بر فرایند حسابرسی اثرگذار است. این مطالعه نشان داد که علی

حسابرسان برجسته  و  خاص  نشان    مواقع  خود  از  مخالف  بهدهند یم رفتار  ولی  آنان  ،  طورکلی 

رفتار   دادن  نشان  به  تازه  دکنندهییتأتمایل  و  دانشجویان  مورد  در  رفتار  دارند.  کارها 

است    مؤثربندی بر تصمیمات حسابرسان  نمود که قاب  تأییدنتایج    .است  ترغالب  تأییدکنندگی

پیشین   انتظارات  حسابر  تواندینمولی  تحت  تصمیم  را  ی  تأثیرسان  دهد.  این  هاافتهقرار  ی 

( بوده و نشان داد که  1987تروتمان )( و  1984)  دا یکهای  پژوهش، در راستاس نتایج پژوهش

نوع دریافت هر  بیشتر شواهد منفی دارند.    حسابرسان در هنگام  اطلاعات تمایل به جستجوی 

میهاافتهی نشان  پژوهش  این  پایدای  شرایط  زمان  در  که  و  دهد  قوی   هاینسبتر  مالی 

ی پژوهش تروتمان  هاافتهحسابرسان بیشتر شواهد پایداری را انتخاب کردند که از این جنبه با ی

رفتار    متفاوت است  پایین  ریسک  که  زمانی  در  که  است  این  بیانگر  نتایج  همچنین  است. 

 .شودیمبیشتر مشاهده   تأییدکننده

که انتظارات پیشین در تصمیم دانشجویان اثرگذار فرضیه دوم نتایج نشان داد    نتیجه آزمون

هیچ  و  قاباست  بین  تقابلی  ندارد.گونه  وجود  پیشین  انتظارات  و  رفتار آن  بندی  بیشتر  ها 

نسبت با  زیرا  دادند،  نشان  خود  از  بدهی  تأییدکننده  پرداخت  ارزیابی  جهت  مالی  های 

عدم تجربهورشکستگی شرکت به دلیل  بیشتر آشنا هستند و  به عواقب منفی    ها  نسبت  کافی 

نباشند.  آگاه  یافته  عدم شناسایی شرکت ورشکسته  و تحلیل  این تجزیه  بر  پژوهش  علاوه  های 

کنند  بیانگر این است که حسابرسان مستقل در شرایطی که هر نوع علامت منفی دریافت می

تأییدکننده()  رفتار مخالف نشان می  غیر  داز خود  آینده شرکت  به  نسبت  و  و  دهند  چار شک 

شوند. در این زمینه ممکن است گفته شود که رفتار مخالف همیشه مطلوب نیست و  تردید می

  کند. می  ناکارآمد ممکن است که به حسابرسی بیش از حد منجر شود که عملکرد حسابرسی را  

می به البته  حسابرسان  است  زیاد  حسابرسی  ریسک  که  هنگامی  کرد  استدلال  ذاتی توان  طور 
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ش میانتخاب  گسترش  را  )کیدا  واهد  روانشناختی  1984دهند.  تأییدکننده  رفتار  بررسی   .)

 کند. دانشجویان به تقویت دانش نظری در ادبیات حسابرسی کمک می

 ی پژوهش هاتي محدود -7
 ساختاربندی ینحوه مانند حسابرسی  مدیریت یهاجنبه  سایر تأثیر توانمی آتی  هایپژوهش در

در  را  حسابرسان به ناکامل اطلاعات کردن فراهم اثرات همچنین و مالی  هایصورت  و موضوعات

حسابرسی   شواهد  می قرار موردبررسیانتخاب  همچنین  تردید  داد.  بین  رابطه  ی  احرفهتوان 

انتظار  سرانجام  داد.  قرار  آزمون  و  پژوهش  مورد  را  حسابرسی  شواهد  انتخاب  با  حسابرسان 

از  پژوهش  رودیم برخی  باید  آینده  بازاریابی  عنوان )به  هانه یزمهای  حسابرسی،  تجارت،  مثال: 

مقایسه   برای  را  غیره(  و  کند  ها تفاوتآنلاین   یهاتیمحدود است ممکن پژوهش  .مقایسه 

 دارا را سؤالات از برخی مفهوم نکردن درک و کنندگانمشارکت کافی دقت عدم نظیر پرسشنامه

 کارهای بهکنندگان  شرکت که میزان توجهی که است  این مطالعه این دیگر محدودیت .باشد

 .نمود گیریاندازه  مداوم طوربه تواننمی را کنندمی شانمربوطه 

 منابع -9

های حمایتی و آشنایی با  اثر نگرش  . (1398)  .بادپا، بهروز؛ امید پورحیدری و احمد خدامی پور

ی کاربردهای  پژوهشصاحبکار بر قضاوت اولیه حسابرس و استراتژی جستجوی شواهد،  

 . 7-42(: 8)14 در گزارشگری مالی

شواهد    و کتمانمسئولیت پاسخگویی، فشار زمانی    .(1390)  .مرشید خیراللهیو  برزیده، فرخ؛  

 . 4-27(: 11)45 دانش حسابرسیحسابرسی، 

قابلیت اعتماد شواهد حسابرسی: رویکردهای    .(1389)  .یعیرفافسانه  و  صفرزاده، محمدحسین؛  

 . 85-94(: 10) 40 دانش حسابرسیمطالعاتی، 

پور صفی  مهدی    ؛مجتبی  و  حیدری  پور  مقدمامید  مدیریت  بررس  .(1397)  . بهار  تأثیر  ی 

لحا با  حسابرسان  توسط  تحریفات  کشف  بر  مدیران  توسط  تردید  حسابرسی  ویژگی  ظ 

 . 67-80(: 25)10 دانش حسابداری و حسابرسی مديريتی، احرفه 

ی روانشناختی اثرگذار بر  هایژگیو شناسایی    .(1393)  . غریبه اسماعیلی کیاو  ملانظری، مهناز؛  

  ی حسابداری و حسابرسیهایبررسحسابرسی،    هایقضاوتمهارت حسابرسان در انجام  

4(21 :)526-505 . 
Bouwman, M.J. (1984). Expert vs novice decision making in 

accounting: A summary. Accounting, Organizations and Society 

9(3): 325-327. 
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