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 چکيده

اهمیت این   ( در پی تعیین2013های داخلی کوزو )این پژوهش با بررسی چارچوب کنترل

 77منظور یک پرسشنامه با طیف لیکرت شامل ها است. به این ها متناسب با اندازه شرکتکنترل

های سؤال از پنج جزء کنترل داخلی، شامل محیط کنترل، شناسایی و ارزیابی ریسک، فعالیت

ها طراحی شده و بر های نظارتی و هفده اصل مرتبط با آنکنترلی، اطلاعات و ارتباطات، فعالیت

ها کنترل داخلی توزیع شد و پاسخ نفر از متخصصان 431گیری تصادفی بین اساس روش نمونه

بر اساس روش معادلات ساختاری با استفاده از تحلیل عامل تأییدی و اکتشافی مورد تجزیه و 

های داخلی نتایج تجزیه و تحلیل آماری تحقیق، ضمن تأیید تأثیر کنترل .تحلیل قرارگرفته است

های ها در شرکتاین کنترل دهد که اهمیت( بر کیفیت گزارشگری مالی نشان می2013کوزو )

های کوچک بوده و تفاوت معناداری با یکدیگر دارند. توجهی بیشتر از شرکتبزرگ به میزان قابل

های و شرکتهای متوسط های بزرگ در مقایسه با شرکتحال، اهمیت کنترل داخلی شرکتبااین

ند. تجزیه و تحلیل بیشتر این تفاوت معناداری باهم ندارهای کوچک متوسط در مقایسه با شرکت

برای   (2013دهد که برخی از الزامات چارچوب یکپارچه کنترل داخلی کوزو )ها نشان مییافته
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اهمیت است. نتایج پژوهش دیدگاه جدیدی را در های کوچک اهمیت ندارند و برخی کمشرکت

که طوریکند. بههای کوچک معرفی میهای داخلی در شرکترابطه طراحی و استقرار کنترل

های متوسط را ها و بعضاً در شرکتاهمیت در این شرکتاهمیت و کمهای داخلی بیکنترل

 .مشخص نموده است

 .(2013های داخلی، کیفیت گزارشگری مالی، اندازه شرکت، کوزو )کنترل های کليدی:واژه

 مقدمه -1
تر سازمان است. در جهت کنترل مناسب تیریکمک به مد یداخل یهاچارچوب کنترل یهدف کل

 یندگیکنترل مسئله نما یبرا یتجار یاست که واحدها ییهازمیاز مکان یکی یداخل یهاکنترل

 یکنترل داخل ستمیس یسازادهیو پ ی(. طراح2011، 1سی)لاترد دهندیمورداستفاده قرار م

الزامات  شیافزا ،یرقابت طیاطلاعات، مح یو فناور یتکنولوژ عیسر راتییاثربخش به لحاظ تغ

 یکنترل داخل کپارچهی یهامنظور چارچوب نیاست. به ا تیحائز اهم اریبس یمنیو ا یقانون

 اری( بس2)کوزو یتردو ونیسیکم یمال بانیپشت یهاشده توسط کارگروه سازمان یطراح

 یهارلکنت کپارچهیکارگروه، چارچوب  نیمحصول ا نیقرار گرفته است. اول رانیموردتوجه مد

 ــاریچارچــوب و مع ــکیعنوان منتشر شد و به 1992موسوم به کوزو بود که در سال  یداخل

و  رشیموردپذ یعیطور وســبه یداخل یهاکنترل یاثربخش یابیاجرا و ارز ،یطراح یراهنما برا

خصوص بعد از تصویب قانون چارچوب به نیاز ا هها قــرار گرفت. استفاداســتفاده شرکت

سهامی  یهاکه حسابرسان و مدیران شرکت کایمیلادی در آمر 2002آکسلی در سال  -ساربینز

ای اثربخشی میلیون دلار بود ملزم به ارزیابی دوره 75ها بیش از عام که ارزش بازار سهام آن

-ارزیابی کنترل رای(؛ ز2010، 3ویل یاکرد ) دایپ یشتریهای داخلی شدند، کاربرد بکنترل یعملیات

های داخلی موردبحث قانون ساربینز آکسلی نیاز به استفاده از مجموعه معیارهایی برای انجام 

 زین رانی. در اآوردیهای داخلی کوزو این معیارها را فراهم ماین امر داشت که چارچوب کنترل

و توسعه  یسامانده زیاز وقوع تخلفات و ن یریشگیپ گذاران،هیاز حقوق سرما تیحما یدر راستا

داخلی به  یهادستورالعمل کنترل 16/02/1391بازار شفاف و منصفانه اوراق بهادار، در تاریخ 

سازمان بورس و اوراق بهادار تهران رسید و رعایت مفاد این دستورالعمل، از  رهیمدئتیتصویب ه

الزامی شد.  رانیورس اوراق بهادار تهران و فرابورس اب درشده تاریخ ابلاغ آن، برای ناشران پذیرفته

با  دیداخلی هر شرکت با یهاکنترل ستمیشده که س دیدستورالعمل مذکور تأک 3موجب ماده به

                                                 
1 Latridis  

2 The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (Coso) 

3 Iliev 
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نبود چارچوب  یشود ول یها طراحی، مستقر، اجرا و مستندسازاندازه و نوع فعالیت آنتوجه به

-بر شرکت یاضاف نهیهز لیها علاوه بر تحمشرکت زهاندامتناسب با  یداخل یهامشخص از کنترل

 یها. کارگروه سازمانشودیم یبه اهداف کنترل داخل یبسا عدم دسترسها موجب ابهام و چه

منتشر نمود. نسخه  2013خود را در  محصول نی)کوزو( دوم یتردو ونیسیکم یمال بانیپشت

های داخلی آن چابکی بیشتر کنترلجدید بر اساس همان چارچوب نسخه قبلی بنا شده و هدف 

های کسب و کار و عملیات، اعتماد بیشتر از طریق در انطباق با تغییرات ایجاد شده در محیط

ها قبول و همچنین ایجاد شفافیت و پاسخگویی بیشتر در سازمانها در سطح قابلکاهش ریسک

پنج جزء  یپشتوانه انعنواست. همچنین در چارچوب جدید، اصول حاکم بر کنترل داخلی به

زمان کلیه ذینفعان که به دنبال شفافیت و پاسخگویی طور همکنترل داخلی مشخص شده است. به

های تجاری بودند از طریق چارچوب اصلی کنترل داخلی برای حمایت و نظارت بر تصمیمات واحد

دستورالعمل کنترل  ای کردند. پس از این،از چارچوب به روز شده کنترل داخلی استقبال گسترده

های داخلی داخلی بورس اوراق بهادار تهران متناسب با تغییرات ایجاد شده در چارچوب کنترل

 ( مورد بازنگری قرار نگرفته است.2013کوزو )

 مبانی نظری و پيشينه پژوهش -2
(، کنترل داخلی فرآیندی است که توسط 2013کوزو ) داخلی کنترل چارچوب مطابق

منظور کسب اطمینان معقول از دستیابی به دیریت و کارکنان واحد تجاری بهمدیره، مهیئت

شود. همچنین طبق این چارچوب، اهداف عملیاتی، گزارشگری و رعایت، طراحی و مستقر می

های داخلی در هر شرکت باید متناسب با اندازه و نوع فعالیت آن تأکید شده که سیستم کنترل

های اثباتی تئوریهای حسابداری شامل مستندسازی شود. تئوریشرکت طراحی، مستقر، اجرا و 

گذاری حسابداری در بازارهای تحت های سیاستهای مدیریت سود، تئوریحسابداری و الگو

های رفتاری حسابداری و المللی، تئوریهای وضع قواعد حسابداری در سطح بیننظارت، تئوری

ستم کنترل داخلی تأکید دارد )غلامرضایی و مافی، تئوری نمایندگی بر استقرار و ارزیابی سی

موجب آن مدیریت کند که به(. تئوری نمایندگی نیز چارچوبی را برای این فرض ارائه می1392

-حسینهای نمایندگی را از طریق اقدامات نظارتی کاهش دهد )حاجیها و محمدتواند هزینهمی

ها و عملیات فرآیندی پویا متشکل از فعالیتطبق تعریف یاد شده کنترل داخلی (. 1394نژاد، 

 اشخاصعنوان ابزاری جهت رسیدن به اهداف )نه خود هدف( و متأثر از در حال انجام است و به

شود. اهداف عملیاتی است و موجب اطمینان معقول )نه مطلق( از دستیابی به اهداف مذکور می

حد تجاری از جمله اهداف عملیاتی، مالی که در این تعریف معطوف اثربخشی و کارایی عملیات وا

ها اندازهای اصلی در سازمانها و چشمها است و متناسب با مأموریتو نیز حفاظت از دارایی
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عنوان ها بهکه در یک واحد انتفاعی ممکن است سودآوری و بازده داراییطوریمتفاوت است به

ی دستیابی به مأموریت تعیین شده که در یک سازمان دولتهدف عملیاتی اصلی باشد درحالی

عنوان هدف عملیاتی اصلی باشد. در تعریف فوق، اهداف گزارشگری نیز معطوف برای آن سازمان به

سازمانی و اعتماد شامل گزارشگری مالی و غیرمالی اعم از درونهای مالی قابلبه تهیه صورت

یت توصیف شده است. اهداف رعایتی در موقع بودن و شفافمنظور قابلیت اتکا، بهسازمانی بهبرون

تعریف مذکور نیز مربوط به پایبندی به قوانین و مقررات حاکم به سازمان است. بسیاری از اهداف 

ها مشترک و برخی خاص است. حمایت از واحد تجاری در دستیابی به اهدافشان به در سازمان

ریسک،  ارزیابی و رلی، شناساییکنت اجزاء کنترل داخلی وابسته است. این اجزاء شامل محیط

نظارتی است. از نظر کــوزو، یک سیســتم  هایارتباطات، فعالیت و کنترلی، اطلاعات هایفعالیت

عنصر مذکور را به  5اثربخش کنترل داخلی مســتلزم این اســت که علاوه بر اینکه هر یــک از 

روشی یکپارچه عملیاتی شوند. همچنین عنصر باهم و به  5شــکل کاربردی دارا باشد، باید این 

ها و ها، وظایف، فعالیتها، رویهداخلی باید در برگیرندۀ سیاست تأکید شده یک سیستم کنترل

موجب حصول اطمینان معقول از انجام عملیات شرکت به گونه کارا و که  هایی باشدسایر جنبه

تقلب و سوءاستفاده شود و نیز موجب  اتلاف،ها در برابر منابع و دارایی اثربخش و محافظت از

کارگیری فرایندها حصول اطمینان معقول از کیفیت گزارشگری مالی شود که این امر مستلزم به

 باشد.موقع میاتکا، مربوط و بهو نگهداری مستندات مناسب جهت انتقال اطلاعات قابل

ترل داخلی قوی، قابلیت اعتقاد بر این است که یک سیستم کن« گزارشگری»در رابطه با هدف 

دهد و خطر تحریف اتکای اطلاعات حسابداری که مبنای اخذ تصمیمات مدیران است را ارتقاء می

( در بررسی رابطه سیستم کنترل داخلی 2020) 1و اولیوادامیلولا دهد. اجاوبا اهمیت را کاهش می

های کنترلی، فعالیت های مالی نشان دادند که محیط کنترل، ارزیابی ریسک،و کیفیت گزارش

دار آماری بر کیفیت گزارشگری مالی اطلاعات و ارتباطات و نظارت دارای تأثیر مثبت معنی

تواند کیفیت گزارشگری مالی را افزایش دهد. اند و سیستم کنترل داخلی مؤثر و کارآمد میداشته

اند ( اعلام داشته2013های کوزو )( در بررسی هماهنگی اصول و کنترل2017) 2دیکینز و فای

های مالی معتبر بسیار برای تهیه صورت که یک سیستم قوی کنترل داخلی بر گزارشگری مالی

ها را ملزم به طراحی، مهم است و مقررات کمیسیون بورس و اوراق بهادار آمریکا که شرکت

شته که کند بر همین مبنا بوده و اعلام دانگهداری و ارزیابی منظم سیستم کنترل داخلی می

بندی کنند و نقایص کنترل داخلی های داخلی را توصیف و طبقهحسابداران باید بتوانند کنترل

                                                 
1 Ajao & Oluwadamilola 

2 Dickins & Fay 
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های داخلی (، نشان دادند که ضعف با اهمیت در کنترل2017) 1لوبو، وانگ، یو ژاورا تعیین کنند. 

ین موضوع شود و اها میگذاران در رابطه با ارزیابی شرکتنظر سرمایهموجب افزایش اختلاف

گذاران دهد و عدم تقارن اطلاعاتی بین مدیران و سرمایهمدیریت منفی اطلاعات را افزایش می

(، به این نتیجه رسیدند یک رابطه منفی بین 2017) 2کیم و چن، گودهد. خارجی را افزایش می

 های کنترل وجود دارد وهای که دارای نقش دوگانه مدیرعامل هستند با افشای ضعفشرکت

های داخلی ارتباط دارد. مدیره با کاهش نقاط ضعف کنترلنشان دادند که استقلال هیئت

-بنتلیموقع نقاط ضعف کنترل داخلی مرتبط است. مدیره با اصلاح بههمچنین استقلال هیئت

ها، در قدرت تجاری شرکت ی راهبردی( در بررسی نقش برنامه2017) 3گودی، نیوتن و تامپسون

راهبردی تجاری، یک شاخص خلاصه برای ارزیابی قدرت  یبرنامهنشان دادند که  کنترل داخلی،

ها برای بهبود ترین حوزههای داخلی یکی از مهمباشد و گزارش کنترلها میکنترل داخلی شرکت

وابستگی قوی میان ( نشان دادند که 2016) 4دونالسون، ایگه و مکلنساست. حسابرسی کیفیت 

( در بررسی وجود 2013) 5و یونگ میک ژو، افشای تقلب در آینده وجود دارد.های اساسی و ضعف

ضعف اساسی ناشناخته در کنترل داخلی بر گزارش مالی نشان دادند که خطر سقوط قیمت سهام 

هایی است که چنین هایی که ضعف اساسی در کنترل داخلی دارند، بیشتر از شرکتدر شرکت

کنترل متقلبانه، گزارشات از ( عامل بسیاری2012) 6وبر و یسدر پژوهش رامشکلی را ندارند. 

آبادی، حساس یگانه، برزیده و صالحی صدقیانی خرمعنوان شده است.  ضعیف داخلی های

های داخلی در بورس اوراق های ارزیابی اثربخشی کنترلمدلسازی شاخص»( در پژوهش 1399)

های صنعت، دادند که مقررات گذاران ویژگی نشان« تفسیری -بهادار تهران با رویکرد ساختاری

مدیره، ازآن ساختار هیئتهای داخلی هستند و پسترین عوامل در اثربخشی کنترلزیربنایی

های حسابرس مستقل و حسابرس داخلی اعلام شده است. ساختار مالکیت و در نهایت ویژگی

فشای اطلاعات کنترل داخلی و ( در بررسی ارتباط بین سطح ا1398ابراهیمی کردلر و آخوندی )

کیفیت سود به این نتیجه رسیدند که بین سطح افشای اطلاعات کنترل داخلی و کیفیت سود 

ارتباط بین  ( در پژوهش1397) یهای حاجیها و نادروجود دارد. یافته داریمعنیارتباط مثبت و 

لام تعهدی عملیاتی و دهد که اقنشان می های بااهمیت کنترل داخلیکیفیت حسابداری با ضعف

                                                 
1 Lobo, Wang, Yu, & Zhao 

2 Cheng, Goh & Kim 

3 Bentley-Goode, Newton & Thompson 

4 Donelson, Ege & Mcinnis 

5 Zhou, Kim & Yeung 

6 Rice & Weber 
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دار و اقلام تعهدی های با اهمیت کنترل داخلی رابطه مثبت و معنیکل اقلام تعهدی با ضعف

داری های بااهمیت کنترل داخلی رابطه منفی و معنیگذاری و اقلام نقد عملیاتی با ضعفسرمایه

های داخلی و تأخیر رلضعف در کنت( در بررسی رابطه 1396آبادی )دارد. حاجیها، اورادی و صالح

های داخلی تأثیر مثبت و معناداری بر نشان دادند که ضعف در سیستم کنترل گزارش حسابرسی

 دادیرو ( در1394) یهای بذرافشان، حجازی و رحمانتأخیر در گزارش حسابرس داشته و یافته

 حسابرسیهای داخلی حاکم بر گزارشگری مالی با تأکید بر نقش کمیته الزامات کنترل یکاو

موقع بودن های داخلی موجب بهبود قابلیت اتکا و بهنشان دادند که تصویب دستورالعمل کنترل

معناداری بر مربوط بودن گزارشگری مالی نداشته است. نتایج  یریگزارشگری مالی شده ولی تأث

تأثیر کیفیت کنترل داخلی بر  ی( در بررس1394صالحی ) تحقیق جاوید، دستگیر و عرب

مشروط  یکارهای داخلی با محافظهکه کیفیت کنترل دهدینیز نشان م مشروط یکارمحافظه

های داخلی بر کنترل شودیهای مذکور استدلال مبا توجه یافته رابطه مثبت و معناداری دارد.

رل داخلی بورس اوراق ـزآنجاکه دستورالعمل کنتاست. ولی ا یرگذارکیفیت گزارشگری مالی تأث

( بازنگری نشده 2013های داخلی کوزو )ب با تغییرات ایجاد شده در کنترلادار ایران متناسـبه

است بررسی تأثیر این چارچوب و اصول و نقاط قابل تمرکز آن بر کیفیت گزارشگری مالی 

 ست.های عضو بورس اوراق بهادار ایران حائز اهمیت اشرکت

(، واحدهای کوچک در 2013در خصوص طراحی و استقرار چارچوب کنترل داخلی کوزو )

برخی موارد از جمله رعایت منفعت و هزینه، تفکیک وظایف، تخطی از جانب مدیریت، ایفای 

صرفه بهاز جهت مقرون مدیره، فناوری اطلاعات و نظارت با چالش همراه هستند.وظایف هیئت

عنوان یک های داخلی بهتر، به کنترلخلی، اغلب مدیران واحدهای کوچکهای دابودن کنترل

ها در کنند. آنشود، نگاه میکه بر فرآیندهای کسب و کار موجود اضافه می «بار و فشار اجرایی»

های محدودیت منابع برای دستیابی به تفکیک وظایف مناسب، توانایی این خصوص با چالش

ها، محدودیت استخدام افراد با تخصص لازم برای انجام اثربخش تمدیریت جهت تسلط بر فعالی

ها، محدودیت استخدام و حفظ کارکنان با تجربه و با مدیره و کمیتهوظایف محول شده در هیئت

(. 1393ها مواجه هستند. )کثیری، ها، گزارشگری، رعایت یا سایر رشتهمهارت کافی در عملیات

کوزو  کنترل داخلی که چارچوببه این نتیجه رسیدند  (2017) 1لاوسون، موریل و سندرز

( بهبود کلی ایجاد و اصول کنترل 1992گانه آن نسبت به چارچوب قبلی ) 17( و اصول 2013)

های داخلی مؤثر ای از قوانین برای دستیابی به کنترلعنوان مجموعه( را به2013داخلی کوزو )

پذیری مناسب دارد و مستلزم قضاوت مدیریت داخلی انعطافدانند و معتقدند که اصول کنترل می

                                                 
1Lawson, Muriel & Sanders 
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

های دهد که تغییرات در حداقل یکی از پنج جزء کنترلها همچنین نشان میآن هاییافتهاست. 

توجه است و چارچوب کنترل آوری اطلاعات قابلهای مربوط به فنداخلی و همچنین در کنترل

شگری مالی، چارچوبی برای اهداف غیرمالی، عملیاتی ( علاوه بر اهداف گزار2013داخلی کوزو )

های کوچک از داشتن (، نشان دادند شرکت2013همکاران )و و انطباق فراهم نموده است. ژو 

 1وری عملیاتی سود خواهند برد. دایلی، گی و میس ویهای داخلی مؤثر در زمینه بهرهکنترل

ز اکسکی نشان دادند ـد از قانون ساربنداخلی بع کنترل افشای نقاط ضعف ( در بررسی2007)

تر، از نظر مالی ضعیف تر وتر، جوانتاسیس هایی تازهدر شرکت داخلی کنترل نقاط ضعف که

نظری  مبانیسرعت در حال رشد یا در حال بازسازی مجدد، بیشتر است. با توجه به تر و بهپیچیده

های داخلی منطبق با و استقرار کنترل و پیشینه تحقیق، استدلال بر این است که هزینه طراحی

-رای شرکتـرفه اقتصادی دارد ولی بـهای بزرگ ص( برای شرکت2013چارچوب یکپارچه کوزو )

های کوچک به دلیل کوچک بودن، اعمال صرفه نیست همچنین در شرکتهـبای کوچک مقرونـه

اندازه این پژوهش با توجه بهتر و قابلیت اجرای بهتری دارد. لذا هزینههای جایگزین کمکنترل

( در 2013های داخلی کوزو )ها، در پی آن است که ضرورت و اهمیت کنترلمتفاوت شرکت

طور خاص در هـها تعیین کند. با اندازه آنـهای عضو بورس اوراق بهادار تهران متناسب بشرکت

( متناسب با اندازه 2013) های داخلی کوزوآیا اهمیت کنترله این سؤال است که ـاسخ بـپی پ

 های بزرگ، متوسط و کوچک( متفاوت با یکدیگر است؟ها )شرکتشرکت

 روش تحقيق -3
های داخلی، عمدتاً اثربخشی برخی از اجزاء کنترل داخلی را کنترل تحقیقات پیشین در مورد

( با تمرکز بر محیط 2011) 3( و هانتون، هویتاش و تی بادیو1997) 2اند. میلزموردتوجه قرار داده

( با تمرکز بر محیط 2012) 4( و هرمانس، جیسون و ناتانیل2007کنترلی، دایلی و همکاران )

( با تمرکز بر 1994) 5های نظارتی، هوکس، کاپلان و شولتزکنترلی، ارزیابی ریسک و فعالیت

( در بررسی 2016) 6ویاند. کموسینیداهای داخلی را مورد ارزیابی قرار دادهارتباطات، کنترل

های خصوصی، اجزاء کنترل داخلی، محیط کنترلی، فرایند های داخلی بانکاثربخشی کنترل

های کنترلی و خودارزیابی را موردتوجه ارزیابی ریسک، حسابداری و سیستم اطلاعاتی، فعالیت

                                                 
1 Doyle, Ge & Mcvay 

2 Mills  

3 Hunton, Hoitash  & Thibodeau 

4 Hermanson, Jason  & Nathaniel  

5 Hooks, Kaplan  & Schultz 

6 Kumuthinidevi 
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اصلی آن که هدف  2002آکسلی در سال  ساربینز قرار داده است. همچنین پس از تصویب قانون

 عام سهامی هایشرکت و مدیران موجب آن حسابرسانگذاران بوده و بهایجاد اعتماد به سرمایه

شدند. مطالعات زیادی به بررسی  داخلی هایکنترل عملیاتی اثربخشی ایارزیابی دوره به ملزم

های کنترل اند. این مطالعات عمدتاً بر رویهای مالی پرداختههای داخلی با گزارشرابطه کنترل

عنوان پراکسی کیفیت ها تعداد نقاط ضعف افشا شده بهداخلی حسابداری متمرکز بوده و در آن

؛ 0520، 1گی و میس وی؛ 2007 های داخلی استفاده شده است )دایلی و همکاران،کنترل

هویتاش، هویتاش و  ؛2009 ،3اشبوق، کالینز، کنی و لافوند؛ 2006 ،2برونسون، کارسلو راغونندان

(. در بسیاری 2015، 5و رایس، وبر وو 2013 ،کیم و همکاران ؛2012 ،رایس وبر ؛2009 ،4بیدارد

های داخلی بر مبنای نظرسنجی از خبرگان موردتوجه قرار از تحقیقات پیشین، اثربخشی کنترل

 2012 ،همکاران هرمانسون و ؛2008 ،7راعی و سابرامانیا؛ 2002 ،6گرفته است )استرینگر و کری

منظور پاسخ به . در این پژوهش نیز در تشابه تحقیقات قبلی به(2012 ،8اوبنگ و آنوماه، کویپوو 

سؤال متشکل از تعداد  77تایی حاوی  5ای با طیف لیکرت ابزار پرسشنامهسؤالات پژوهش از 

ا ارزیابی ریسک سؤال مرتبط ب 20(، تعداد 19تا  1های )سؤال یسؤال مرتبط با محیط کنترل 19

(، تعداد 57تا  40های )سؤال یهای کنترلسؤال مرتبط با فعالیت 18(، تعداد 39تا  20های )سؤال

سؤال مرتبط با نظارت  11( و 66تا  58های سؤال مرتبط با اطلاعات و ارتباطات )سؤال 9

( استفاده شده است. همچنین در هر سؤال ضمن نظرسنجی در خصوص 77تا  67های )سؤال

ط و های بزرگ، متوستأثیر کنترل داخلی بر کیفیت گزارشگری مالی، اهمیت آن در شرکت

کوچک مورد سؤال قرارگرفته است. در این پرسشنامه اصول کنترل داخلی به شرح زیر موردتوجه 

 قرار گرفته است.

الی  1سؤال از سؤال شماره  4های اخلاقی سازمان )شامل تعهد به درستکاری و ارزش: 1اصل 

4). 

ز سؤال سؤال ا 5ل های داخلی )شامکنترلر مدیره از مدیریت و نظارت باستقلال هیئت :2اصل 

 .(9الی  5شماره 

                                                 
1 Ge, & Mcvay 

2 Bronson, Carcello & Raghunandan 

3 Ashbaugh, Collins, Kinney & Lafond 

4 Hoitash, Hoitash & Bedard 

5 Rice, Weber & Wu 

6 Stringer & Carey 

7 Rae & Subramaniam 

8 Onumah, Kuipo & Obeng 
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 10سؤال از سؤال شماره  3ها )شامل استقرار ساختار سازمانی، اختیارات و مسئولیت: 3اصل 

 .(12الی 

 .(16الی  13سؤال از سؤال شماره  4نمایش تعهد به صلاحیت و شایستگی )شامل  :4اصل 

 17ه سؤال از سؤال شمار 5مل های خود )شاپذیری افراد در قبال مسئولیتمسئولیت :5اصل 

 .(19الی 

که تشخیص و ارزیابی ریسک را میسر نماید )شامل نحویطور مشخص بهتعیین اهداف به :6اصل 

 .(25الی  20سؤال از سؤال شماره  6

 .(30الی  26سؤال از سؤال شماره  5ها )شامل شناسایی و تحلیل ریسک :7اصل 

 31سؤال از سؤال شماره  4بات در ارزیابی ریسک )شامل در نظر گرفتن امکان وقوع تقل :8اصل 

 .(34الی 

الی  35سؤال از سؤال شماره  5شناسایی و تجزیه و تحلیل تغییرات با اهمیت )شامل  :9اصل 

39). 

سؤال از سؤال  12ها )شامل های کنترلی جهت تعدیل ریسکانتخاب و توسعه فعالیت :10اصل 

 .(51الی  40شماره 

سؤال از سؤال  3آوری )شامل های کنترلی عمومی حاکم بر فنخاب و توسعه فعالیتانت :11اصل 

 .(54الی  52شماره 

 3ها مؤثر بر کارایی و اثربخشی عملیات است )شامل ها و رویهاستقرار خط و مشی :12اصل 

 .(57الی  55سؤال از سؤال شماره 

 58سؤال از سؤال شماره  3ت )شامل کسب اطلاعات مربوط و با کیفیت یا ایجاد اطلاعا :13اصل 

 .(60الی 

های مربوط به کنترل داخلی ارتباطات داخلی اطلاعات مشتمل بر اهداف و مسئولیت :14اصل 

 .(63الی  61سؤال از سؤال شماره  3)شامل 

سؤال از سؤال شماره  3ارتباطات با اشخاص بیرونی با در نظر داشتن موضوعات )شامل  :15اصل 

 .(66الی  64

های داخلی وجود ای را برای حصول اطمینان از اینکه کنترلارزیابی مستمر یا جداگانه :16اصل 

 .(72الی  67سؤال از سؤال شماره  6ها )شامل کند و توسعه آنداشته و عمل می

ها به مدیریت ارشد و های کنترل داخلی و گزارش به هنگام آنشناسایی نارسایی :17اصل 

 .(77الی  73سؤال از سؤال شماره  5 مدیره )شاملهیئت
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اخلی دهای متخصصین مسئول طراحی و استقرار کنترل جامعه آماری این پژوهش از دو گروه

اخلی های دهای عضو بورس اوراق بهادار( و سایر متخصصین کنترل)مدیران ارشد مالی شرکت

( تشکیل ران رسمی ایرانها و حسابداران رسمی شاغل عضو جامعه حسابدا)شامل اساتید دانشگاه

ذا لشده است. به دلیل گستردگی، امکان سرشماری جامعه برای این پژوهش وجود نداشته و 

ررسی ای استفاده شده است. برای بگیری تصادفی طبقهبرای انجام این پژوهش از روش نمونه

درصد  73ان تو با در نظر گرفتن حداقل اهداف پژوهش باید از تحلیل عاملی تأییدی استفاده کرد،

عنوان درصد( به 5داری )یک منهای خطای نوع دوم( و احتمال خطای نوع اول )سطح معنی

ز جامعه، مفروضات پژوهش، برای این آزمون و نتایج برازش مدل بر اساس نمونه اولیه منتخب ا

تخصص م 431برآورد گردید؛ بنابراین حجم نمونه  Rافزار آماری حجم نمونه با استفاده از نرم

 است. 1که متشکل از متخصصین به شرح جدول شماره  گردیدتعیین  1398سال 

 های متخصصحجم نمونه به تفکيک گروه(. 1)جدول 

 شرح
اندازه تقريبی 

 جامعه

تعداد 

 نمونه

 1470 اعضای شاغل جامعه حسابداران رسمی ايران -متخصصين غيرمسئول

های دولتی، آزاد و حسابداری دانشگاه علمی گروهاعضای هيئت -متخصصين غيرمسئول 330

 غيرانتفاعی
800 

های عضو بورس معاونين مالی شرکت -های داخلیمتخصصين مسئول استقرار کنترل

 اوراق بهادار
350 

101 
های عضو بورس مديران مالی شرکت -های داخلیمتخصصين مسئول استقرار کنترل

 اوراق بهادار
350 

 431 2،970 جمع

اعضای  -متخصصین غیرمسئول، اعضای شاغل جامعه حسابداران رسمی ایران -متخصصین غیرمسئول: 1منبع)

 (هاعلمی گروه حسابداری دانشگاههیئت

داخلی  هایای ارائه شده که ضمن بررسی تأثیر کنترلگونهدر پرسشنامه طراحی شده سؤالات به

، متوسط ها )بزرگا اندازه شرکتمتناسب ب داخلیهای کیفیت گزارشگری مالی، اهمیت کنترل بر

( و 0یه )ای که عدم ضرورت کنترل داخلی با گوو کوچک( مورد سؤال قرار گرفته است. به گونه

 .( مشخص شده است5( تا )1های )ضرورت و اهمیت کنترل داخلی با انتخاب یکی از گویه

های ره شده در کنترلهای اشادر این پژوهش برای کیفیت گزارشگری مالی، در انطباق با معیار

موقع بودن معرفی شده و در نبود (، سه معیار قابلیت اتکا، مربوط بودن و به2013داخلی کوزو )

 ها در بورس اوراق بهادار تهران، با در نظر گرفتن قانونبندی مشخصی برای اندازه شرکتدسته

 75 از سهام بیش زشار های باموجب آن شرکتدر آمریکا که به آکسلی -ز ساربین 2002سال 

                                                 
1 https://www.iacpa.ir - www.sanjesh.org.ir & www.azmoon.org 
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

دانسته، به تبعیت از  داخلی هایکنترل عملیاتی اثربخشی ایارزیابی دوره ملزم به دلار را میلیون

( 1393( که از معیار ارزش بازار و دستگیر و احمدی )1393) یپور حیدری، یوسف زاده و اعظم

ها و فروش از میانگین دارایی ها استفاده نموده،ها برای اندازه شرکتکه از معیار لگاریتم دارایی

های عضو بورس اوراق بهادار تهران در سه گروه بزرگ )با میانگین که شرکتنحویاستفاده شده به

تا  800میلیارد ریال(، متوسط )با میانگین دارایی و فروش بین  2.200دارایی و فروش بالاتر از 

 یمیلیارد ریال( معرف 800ش کمتر از میلیارد ریال( و کوچک )با میانگین دارایی و فرو 2.200

 اند.شده

پس از طراحی سؤالات، اعتبار )روایی( و قابلیت اعتماد )پایایی( پرسشنامه مورد بررسی قرار 

های چارچوب کنترل ها بر اساسگرفته است. برای بررسی اعتبار محتوایی، پس از استخراج گویه

ها اخذ و ر متخصص قرار داده شده و نظر آننف 10(، پرسشنامه در اختیار 2013داخلی کوزو )

اعمال شده و برای بررسی روایی سازه، تحلیل عاملی تأییدی انجام شده است. به این منظور روایی 

( به شرح زیر 1996) 3، شارماCR2و  AVE1های و پایایی هر سازه به ترتیب بر مبنای شاخص

 محاسبه شده است.

𝐴𝑉𝐸 =
∑𝜆2

𝑛
 

𝐶𝑅 =
(∑ 𝜆)2

(∑ 𝜆)2 + (∑𝛿)
 

𝜆: Factor loading  
𝛿: Measurement error  

تا بتوان  باشد 7/0نیز باید بیش از  CRو مقدار  5/0برای هر سازه بایستی بیش از  AVEمقدار 

تر بزرگ AVEبایستی از  CRی موردنظر از نظر روایی و پایایی معتبر است. همچنین گفت سازه

( 2013های داخلی کوزو )بررسی تأثیر چارچوب کنترلباشد. برای بررسی اهداف پژوهش ضمن 

بزرگ،  هایهای این چارچوب متناسب با اندازه شرکتر کیفیت گزارشگری مالی، اهمیت کنترلـب

( AVEهای روایی )مدل مفهومی برازش داده شده است که نتایج شاخص 4متوسط و کوچک در 

 .استگزارش شده  2ها در جدول شماره ( آنCRو پایایی )

 های داخلیهای ضرورت و اهميت کنترلنتايج بررسی روايی و پايايی مدل(. 2)جدول 

 AVE CR اهداف

 969/0 648/0 ديدگاه متخصصان در رابطه با تأثير کنترل داخلی بر کيفيت گزارشگری مالی

های بزرگهای داخلی در شرکتديدگاه متخصصان در رابطه با اهميت کنترل  655/0 97/0 

                                                 
1 Average Variance Extracted 

2 Construct Reliability 

3 Sharma 
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های متوسطهای داخلی در شرکتديدگاه متخصصان در رابطه با اهميت کنترل  646/0 969/0 

های کوچکهای داخلی در شرکتديدگاه متخصصان در رابطه با اهميت کنترل  614/0 965/0 

 7/0ها نزدیک به ( آنAVEو روایی ) 7/0ها بیش از ( تمام سازهCR) ییایدر جدول بالا پا

ها از نظر توان گفت که این سازه( است؛ بنابراین، میAVE) تر از روایی( بزرگCRاست و پایایی )

 های روایی و پایایی در حد مطلوبی قرار دارد.ملاک

های بزرگ، متوسط و کوچک، های داخلی متناسب با اندازه شرکتبرای مقایسه اهمیت کنترل

ها، آمده از برازش مدلدستیار بهاز آزمون فرضیه بر مبنای نتایج بارهای عاملی و خطای مع

 استفاده شده است.

بعد از احراز روایی محتوایی و روایی سازه، برای بررسی قابلیت اعتماد )پایایی( پرسشنامه از 

دهنده عدم قابلیت اعتماد و روش آلفای کرونباخ استفاده شده است. مقدار صفر این ضریب نشان

با توجه به اینکه هرچند سؤال از پرسشنامه مرتبط  باشد.یدهنده قابلیت اعتماد کامل م+ نشان1

( بوده، نتایج حاصل اجرای روش آلفای 2013گانه کنترل داخلی کوزو ) 17با یکی از اصول 

 .باشدیم 3گویه به شرح جدول شماره  17کرونباخ بر مبنای 
 نتايج بررسی پايايی همگنی ابزار (.3)جدول 

 آلفای کرونباخمقدار  تعداد گويه اهداف

 967/0 17 ديدگاه متخصصان در رابطه با تأثير کنترل داخلی بر کيفيت گزارشگری مالی

های بزرگهای داخلی در شرکتديدگاه متخصصان در رابطه با اهميت کنترل  17 975/0 

های متوسطهای داخلی در شرکتديدگاه متخصصان در رابطه با اهميت کنترل  17 974/0 

های کوچکهای داخلی در شرکتمتخصصان در رابطه با اهميت کنترلديدگاه   17 970/0 

 

است، این موضوع  8/0مقادیر آلفای کرونباخ برای همه متغیرهای پنهان بیش از  کهینبا توجه به ا

 ها در حد مطلوب است.بیانگر آن است که پایایی همگنی ابزار مورد بررسی در مدل

آماری در این پژوهش از مدل معادلات ساختاری استفاده شده است. برای تجزیه و تحلیل 

های موردنظر برازش برای هر یک از سازه یریگپیش از برازش مدل معادلات ساختاری مدل اندازه

منظور سنجش میزان تأثیر های داخلی، بهپس از احراز ضرورت وجودی کنترلداده شده است. 

ها، بارهای عاملی گری مالی، ضمن برازش مدل به دادههای داخلی بر کیفیت گزارشکنترل

ها ها برآورد شده است. اصولاً بارهای عاملی که مقدار برآورد استاندارد شده آناستاندارد شده آن

توجه ی مورد بررسی تأثیر قابلدهد که گویهباشد، مناسب است. این حالت نشان می 5/0بیش از 

باشد از روند تحلیل حذف 5/0ها کمتر از هایی که بار عاملی آنی مربوطه دارد و گویهدر سازه

 شوند.می
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-های آماری مورد بررسی قرار گرفته. شاخصا با توجه به شاخصـهمعناداری هر یک از سازه

 است: 4ها به شرح جدول شماره های موردنظر و مقدار مطلوب آن
 هاآن ها و مقادير مطلوبداری سازههای معنیشاخص(. 4)جدول 

 شاخص نيکويی برازش منبع مقدار مطلوب قبولمقدار قابل

1<…..<5 
1<CMIN / DF <5 
Report if n>200 

Marsh & Hocevar (1985) 

Bentler (1990) 
𝝌𝟐

𝑫𝒇⁄  (Relative x2) 

.80< >0.90 
Chau (1997) 

Segars & Grover (1993) 
GFI 

>0.70 >0.80  AGFI 

>0.70 >0.90 
Bentler (1990) 

Hatcher (1994) 
CFI 

>0.80 >0.90 Bentler & Bonett (1980) NFI 

>0.10 >0.08 Hu & Bentler (1999) RMSEA 

>0.08 >0.05  SRMR 

 های تحقيقيافته -4
( 2013های داخلی کوزو )های پژوهش در سه بخش بررسی ضرورت و تأثیر کنترلدر ادامه یافته

-های داخلی متناسب با اندازه شرکتضرورت و اهمیت کنترلبر کیفیت گزارشگری مالی، بررسی 

 شده است. های مختلف متناسب با اندازه ارائههای داخلی بین گروهها و مقایسه اهمیت کنترل

 ( بر کيفيت گزارشگری مالی2013های داخلی کوزو )بررسی ضرورت و تأثير کنترل -

ی بر کیفیت گزارشگری مالی به شرح جدول های داخلآمار توصیفی بررسی ضرورت و تأثیر کنترل

 ارائه شده است. 5شماره 
 

 های داخلی بر کيفيت گزارشگری مالیکنترلير آمار توصيفی ضرورت و تأث (.5)جدول 

تأثير کنترل داخلی بر کيفيت 

درصد ضرورت  گزارشگری مالی

 کنترل داخلی

های به تعداد کل پاسخ

 های تأثير کنترل داخلیسؤال

 گزارشگری مالی يفيتبر ک

های تعداد سؤال

مرتبط با هر اصل 

 کنترل داخلی

اصول 

کنترل 

 داخلی
انحراف 

 معيار

در سطح 

 اجزاء

در سطح 

 اصول

052/1 

896/3 

655/3 (304/99%) 1724 4 1 

909/0 087/4 (768/99%) 2155 5 2 

039/1 910/3 (845/99%) 1293 3 3 

016/1 030/4 (768/99%) 1724 4 4 

122/1 800/3 (536/99%) 1293 5 5 

953/0 

765/3 

805/3 (995/98%) 2586 6 6 

997/0 849/3 (490/99%) 2155 5 7 

981/0 728/3 (956/98%) 1724 4 8 

104/1 677/3 (490/99%) 2155 5 9 

002/1 887/3 842/3 (053/99%) 5172 12 10 
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065/1 901/3 (227/99%) 1293 3 11 

058/1 923/3 (536/99%) 1293 3 12 

069/1 

52/3 

972/3 (536/99%) 1293 3 13 

162/1 402/3 (602/97%) 1293 3 14 

307/1 186/3 (523/96%) 1293 3 15 

968/0 
028/4 

116/4 (613/99%) 2586 6 16 

939/3 939/3 (794/98%) 2155 5 17 

پاسخ به سؤالات از سوی متخصصین،  شود بر اساسملاحظه می 5طور که در جدول همان

است که دلالت بر ضرورت  %52/96های داخلی حداقل های فراوانی ضرورت وجود کنترلدرصد

ها به لحاظ تأثیر بر کیفیت گزارشگری مالی دارد. های داخلی در شرکتوجود کلیه اصول کنترل

کیفیت گزارشگری مالی  های داخلی بهآمار توصیفی میانگین پاسخ متخصصین به تأثیر کنترل

(، در 5( تا بیشترین تأثیر )عدد 1دهد که از بین کمترین تأثیر )عدد نشان می 5به شرح جدول 

بیشترین تأثیر را بر کیفیت گزارشگری مالی داشته  082/4سطح اجزاء کنترل داخلی، نظارت با 

اطلاعات و ارتباطات  های کنترلی، ارزیابی ریسک وازآن به ترتیب محیط کنترلی، فعالیتو پس

)ارزیابی  16بر کیفیت گزارشگری تأثیر داشته است و به تفکیک اصول کنترل داخلی، اصل 

کند های داخلی وجود داشته و عمل میای برای حصول اطمینان از اینکه کنترلمستمر یا جداگانه

اشخاص بیرونی( با )ارتباطات با  15دارای بیشترین تأثیر و اصل  116/4ها( با عدد و توسعه آن

کمترین تأثیر را بر کیفیت گزارشگری مالی داشته است. این نتایج به لحاظ تأثیر  186/3عدد 

ای های داخلی بر کیفت گزارشگری مالی، دلالت بر اهمیت ارزیابی مستمر یا جداگانهکنترل

کند و عمل میهای داخلی وجود داشته مدیران و حسابرسان داخلی برای اطمینان از اینکه کنترل

ها به مدیریت ارشد و های کنترل داخلی و گزارش به هنگام آنو نیز اهمیت شناسایی نارسایی

 مدیره جهت انجام اقدامات اصلاحی دارد.هیئت

های داخلی بر کیفیت گزارشگری مالی نتایج آمار استنباطی بررسی ضرورت و تأثیر کنترل

 ارائه شده است. 6در جدول شماره 
 های داخلی بر کيفيت گزارشگریبرآورد ضرايب و بار عاملی تأثير کنترل (.6)جدول 

اصول کنترل 

 داخلی

برآورد استاندارد اصول کنترل 

 داخلی

برآورد استاندارد اجزاء کنترل 

 داخلی

خطای 

 معيار

  مقدار
−𝒑 

1 669/0 

734/0 

043/0 001/0> 

2 700/0 042/0 001/0> 

3 758/0 041/0 001/0> 

4 756/0 041/0 001/0> 
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

5 788/0 04/0 001/0> 

6 879/0 

869/0 

038/0 001/0> 

7 888/0 038/0 001/0> 

8 842/0 039/0 001/0> 

9 867/0 038/0 001/0> 

10 904/0 

861/0 

037/0 001/0> 

11 84/0 039/0 001/0> 

12 839/0 039/0 001/0> 

13 811/0 

768/0 

04/0 001/0> 

14 784/0 041/0 001/0> 

15 711/0 042/ 001/0> 

16 814/0 
811/0 

04/0 001/0> 

17 818/0 04/0 001/0> 

–شود ملاحظه می 6طور که در جدول همان 𝑝 داری ضرایب مدل، مقدار حاصل از آزمون معنی

اجزاء دار کلیه دهنده تأثیر معنیاست که نشان 05/0در تمام اجزاء و اصول کنترل داخلی کمتر از 

داخلی بر کیفیت گزارشگری مالی است. از بین اجزاء کنترل داخلی، ارزیابی ریسک  و اصول کنترل

، نظارت با بار 861/0های کنترلی با بار عاملی دارای بیشترین تأثیر و فعالیت 869/0با بار عاملی 

به  734/0ر عاملی و محیط کنترلی با با 0768/0، اطلاعات و ارتباطات با بار عاملی 811/0عاملی 

ترتیب دارای تأثیر کمتر بر کیفیت گزارشگری مالی است و اصول کنترل داخلی طبق بار عامل 

 بر کیفیت گزارشگری مالی تأثیر دارد. 6اشاره شده در جدول 

𝜒2 های نیکویی برازش مدل شاملشاخص

𝑑𝑓
 ،GFI ،AGFI ،CFI ،TLI ،SRMR ،RMSEA 

های داخلی بر کیفیت گزارشگری مالی برازش داده ر کنترلداری سازه تأثیجهت بررسی معنی

، 042/0، 945/0، 957/0، 815/0، 885/0، 256/4شده است که نتایج آن به ترتیب برابر با  

این نابربقبولی قرار دارند. ها در حد مطلوب یا قابله تمامی شاخصـدهد کنشان می 087/0

گیری اهداف تحقیق را ی مناسب برای اندازهسازهتوان گفت پرسشنامه توانایی ساخت یک می

 دارد.

   ها( متناسب با اندازه شرکت2013های داخلی کوزو )بررسی اهميت کنترل -

 7ها در جدول شمارههای داخلی متناسب با اندازه شرکتآمار توصیفی ضرورت و اهمیت کنترل

  ارائه شده است.
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 های بزرگ، متوسط و کوچکهای داخلی در شرکتترلآمار توصيفی ضرورت و اهميت کن (.7)جدول 

 های بزرگشرکت های متوسطشرکت های کوچکشرکت

ی
خل

دا
ل 

تر
کن

ل 
صو

 ا

 داخلی اهميت کنترل درصد ضرورت اهميت کنترل داخلی درصد ضرورت اهميت کنترل داخلی

ت
ور

ضر
د 

ص
در

ار 
عي

ف م
را

ح
ان

زاء 
اج

ح 
سط

در 
 

ل
صو

ح ا
سط

در 
 

 

ار
عي

ف م
را

ح
ان

 

ح 
سط

در 
زاء

اج
 

ل
صو

ح ا
سط

در 
 

 

ار
عي

ف م
را

ح
ان

زاء 
اج

ح 
سط

در 
 

ل
صو

ح ا
سط

در 
 

302/1 

973/2 

640/2 (96%) 008/1 

55/3 

464/3 (100%) 942/0 

195/4 

171/4 (100%) 1 

160/1 670/2 (95%) 956/0 517/3 (100%) 890/0 225/4 (100%) 2 

291/1 531/2 (95%) 079/1 423/3 (100%) 942/0 180/4 (100%) 3 

294/1 149/3 (98%) 044/1 726/3 (100%) 921/0 244/4 (100%) 4 

295/1 973/2 (97%) 067/1 621/3 (100%) 969/0 156/4 (100%) 5 

184/1 

634/2 

823/2 (96%) 015/1 

365/3 

479/3 (99%) 910/0 

977/3 

055/4 (100%) 6 

263/1 502/2 (93%) 051/1 363/3 (99%) 952/0 044/4 (99%) 7 

283/1 642/2 (94%) 073/1 319/3 (99%) 971/0 893/3 (99%) 8 

319/1 568/2 (96%) 131/1 299/3 (100%) 056/1 915/3 (100%) 9 

162/1 

783/2 

735/2 (95%) 028/1 

542/3 

481/3 (99%) 969/0 

124/4 

068/4 (99%) 10 

314/1 779/2 (98%) 096/1 535/3 (99%) 010/1 134/4 (100%) 11 

280/1 836/2 (97%) 081/1 610/3 (100%) 990/0 170/4 (100%) 12 

332/1 

754/2 

923/2 (97%) 129/1 

319/3 

603/3 (100%) 036/1 

785/3 

130/4 (100%) 13 

301/1 617/2 (94%) 094/1 160/3 (99%) 095/1 617/3 (98%) 14 

346/1 722/2 (95%) 170/1 193/3 (98%) 157/1 609/3 (99%) 15 

316/1 
647/2 

658/2 (93%) 066/1 
52/3 

582/3 (99%) 976/0 
124/4 

192/4 (100%) 16 

311/1 636/2 (93%) 085/1 458/3 (98%) 999/0 056/4 (99%) 17 

شود بر اساس پاسخ به سؤالات از سوی متخصصین، ملاحظه می 7که در جدول  طورهمان

در  %100و حداکثر  %99های بزرگ حداقل های داخلی در شرکتکنترلضرورت وجود اصول 

و حداکثر   %93های کوچک حداقل و در شرکت %100و حداکثر  %98های متوسط حداقل شرکت

ها دارد. های داخلی در کلیه شرکتباشد. این نتایج دلالت بر ضرورت وجود کنترلمی 98%

دهد  ها، نتایج نشان میخلی متناسب با اندازه شرکتهای داهمچنین در رابطه با اهمیت کنترل

(، در سطح 5( تا بیشترین اهمیت )عدد 1های داخلی بین کمترین اهمیت )عدد اهمیت کنترل

)اطلاعات و  3.785)محیط کنترلی( و  4.195های بزرگ بین اجزاء کنترل داخلی در شرکت

)اطلاعات و ارتباطات( و  3.319ی( و )محیط کنترل 3.55های متوسط بین ارتباطات(، در شرکت

)ارزیابی ریسک( است و در تمام  2.634)محیط کنترلی( و  2.972های کوچک بین در شرکت

های متوسط و کوچک و های بزرگ بیشتر از شرکتهای داخلی در شرکتموارد اهمیت کنترل

ای داخلی در ههای کوچک است. مقایسه اهمیت کنترلهای متوسط بیشتر از شرکتدر شرکت

ها بر مبنای میانگین پاسخ به سؤالات به شرح سطح اصول کنترل داخلی متناسب با اندازه شرکت

های های بزرگ بیشتر از  شرکتهای داخلی در شرکتبیانگر آن است که اهمیت کنترل 8جدول 

 های کوچک است.های متوسط بیشتر از شرکتمتوسط و کوچک  بوده است و در شرکت
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

های بزرگ، متوسط و های داخلی در سه گروه شرکتستنباطی مقایسه  اهمیت کنترلآمار ا

 ارائه شده است. 8کوچک در جدول 

 هابرآورد ضرايب و بار عاملی مدل اهميت کنترل داخلی متناسب با اندازه شرکت (.8)جدول 

 𝒑− مقدار

در تمام 

 هاشرکت

 های بزرگشرکت های متوسطشرکت های کوچکشرکت

اصول 

کنترل 

 داخلی

انحراف 

 معيار

 برآورد استاندارد

انحراف 

 معيار

 برآورد استاندارد

انحراف 

 معيار

 برآورد استاندارد

اجزاء 

کنترل 

 داخلی

اصول 

کنترل 

 داخلی

اجزاء 

کنترل 

 داخلی

اصول 

کنترل 

 داخلی

اجزاء 

کنترل 

 داخلی

اصول 

کنترل 

 داخلی

001/0> 043/0 

732/0 

534/0 042/0 

769/0 

700/0 043/0 

769/0 

636/0 1 

001/0> 042/0 586/0 041/0 769/0 041/0 677/0 2 

001/0> 041/0 572/0 04/0 782/0 04/0 730/0 3 

001/0> 041/0 654/0 04/0 830/0 04/0 761/0 4 

001/0> 04/0 656/0 04/0 828/0 04/0 776/0 5 

001/0> 038/0 

867/0 

734/0 038/0 

876/0 

895/0 038/0 

869/0 

820/0 6 

001/0> 038/0 659/0 038/0 876/0 038/0 811/0 7 

001/0> 039/0 678/0 038/0 861/0 039/0 776/0 8 

001/0> 039/0 662/0 039/0 863/0 039/0 790/0 9 

001/0> 036/0 

858/0 

763/0 036/0 

883/0 

924/0 036/0 

908/0 

853/0 10 

001/0> 04/0 662/0 039/0 857/0 037/0 822/0 11 

001/0> 039/0 653/0 039/0 864/0 038/0 825/0 12 

001/0> 04/0 

768/0 

670/0 041/0 

781/0 

854/0 038/0 

784/0 

806/0 13 

001/0> 04/0 634/0 042/0 784/0 041/0 680/0 14 

001/0> 042/0 610/0 039/0 737/0 042/0 649/0 15 

001/0> 039/0 
831/0 

609/0 039/0 
854/0 

857/0 038/0 
864/0 

804/0 16 

001/0> 039/0 664/0 049/0 870/0 039/0 801/0 17 

 

طور مقدار مربوط به اصول کنترل داخلی به 𝑝−شود مشاهده می 8که در جدول  طورهمان

باشد و می 05/0های بزرگ، متوسط و کوچک کمتر از سطح خطای مستقل در هر گروه شرکت

ها دارد. در رابطه های داخلی در تمام شرکتاصول کنترل داراین موضوع دلالت بر اهمیت معنی

ها، در سطح اجزاء کنترل طور مستقل در هر گروه از شرکتهای داخلی بهبا ترتیب اهمیت کنترل

نظارت، های کنترلی، ارزیابی ریسک، های بزرگ و متوسط به ترتیب فعالیتداخلی در شرکت

های رین اهمیت بوده است و در شرکتـرلی دارای بیشتـاطات و محیط کنتـاطلاعات و ارتب

-های کنترلی است و اهمیت سایر اجزاء آن مشابه شرکتکوچک ارزیابی ریسک مقدم بر فعالیت

های های داخلی در سطح اصول کنترلهای بزرگ و متوسط است. در رابطه با  اهمیت کنترل

)انتخاب و توسعه  10های بزرگ اصل ها، در شرکتور مستقل در هر گروه از شرکتطداخلی به

ها )استقرار خط و مشی 12، اصل 853/0 ها( با بار عاملیهای کنترلی جهت تعدیل ریسکفعالیت

های )توسعه فعالیت 11، اصل 825/0ها مؤثر بر کارایی و اثربخشی عملیات( با بار عاملی و رویه

طور مشخص )تعیین اهداف به 6و اصل  822/0آوری( با بار عاملی ی حاکم بر فنکنترلی عموم
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ه شرح ـر اصول بـو سای 820/0که تشخیص و ارزیابی ریسک را میسر نماید( با بار عاملی نحویبه

 10های متوسط اصل ه ترتیب بیشترین اهمیت را داشته است. در شرکتـمندرج در جدول ب

)تعیین  6، اصل 924/0ها( با بار عاملی های کنترلی جهت تعدیل ریسکت)انتخاب و توسعه فعالی

، 895/0که تشخیص و ارزیابی ریسک را میسر نماید( با بار عاملی نحویطور مشخص بهاهداف به

های )شناسایی نارسایی 17و اصل  876/0ها( با بار عاملی )شناسایی و تحلیل ریسک 7اصل 

مدیره که مسئول انجام اقدامات ها به مدیریت ارشد و هیئتگام آنکنترل داخلی و گزارش به هن

و دیگر اصول به شرح جدول بالا به ترتیب بیشترین اهمیت  870/0اصلاحی هستند( با بار عاملی 

های کنترلی جهت )انتخاب و توسعه فعالیت 10های کوچک اصل را دارد. همچنین در شرکت

که تشخیص نحویطور مشخص به)تعیین اهداف به 6اصل  763/0ها( با بار عاملی تعدیل ریسک

)در نظر گرفتن امکان وقوع تقلبات در ارزیابی  8، اصل 734/0و ارزیابی ریسک را میسر نماید( با 

)سازمان با کسب اطلاعات مربوط و با کیفیت یا ایجاد  13و اصل  678/0ریسک( با بار عاملی 

و دیگر اصول به شرح جدول  670/0کند( با بار عاملی یاطلاعات به اجرای کنترل داخلی کمک م

های بزرگ، در تمام شرکت 6و  10بالا به ترتیب بیشترین اهمیت را دارد.  بر این اساس اصول 

 باشد.متوسط و کوچک دارای بیشترین اهمیت می

𝜒2های نیکویی برازش مدل شامل شاخص

𝑑𝑓
 ،GFI ،AGFI ،CFI ،TLI ،SRMR ،RMSEA 

های بزرگ، متوسط و کوچک های داخلی در شرکتداری سازه اهمیت کنترلبررسی معنیجهت 

، 939/0، 950/0، 792/0، 860/0، 322/4برازش داده شده است که نتایج آن  به ترتیب برابر با  

براین ناقبولی قرار دارند. بوب یا قابلها در حد مطلدهد که تمامی شاخصنشان می 088/0، 037/0

گیری اهداف تحقیق را ی مناسب برای اندازهگفت پرسشنامه توانایی ساخت یک سازه توانمی

 دارد.

دهد که آماره آزمون با نتایج آزمون فرضیه اثر گروه )بزرگ، متوسط و کوچک(، نشان می

باشد  میکمتر  05/0مقدار آن از سطح خطای  𝑝−است و  44/357برابر با  251درجه آزادی 

-ای اهمیت کنترلباشد. در ادامه تحلیل مقایسهدار میطورکلی معنیبه (Sizeه )روـذا متغیر گـل

 و متوسط انجام شده است.  های بزرگ، کوچکهای داخلی بین شرکت

های کوچک ( با شرکتSize1) های بزرگهای داخلی بين شرکتمقايسه اهميت کنترل -

(Size3) 

های کوچک پس از های بزرگ با شرکتشرکت های داخلی بینمنظور مقایسه اهمیت کنترل به

های ها، اهمیت کنترلهای داخلی در هر گروه از این شرکتمحاسبه بار عاملی اهمیت کنترل
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

ها  از طریق تحلیل عاملی تأییدی مورد بررسی قرار گرفته که نتایج در جدول شماره داخلی آن

  ارائه شده است. 9

های های داخلی در شرکتجهت مقایسه اهمیت کنترلنتایج حاصل از تحلیل عاملی تأییدی 

های بزرگ و کوچک کمتر از مقدار مربوط به اثر شرکت 𝑝−دهد که بزرگ و کوچک نشان می

-های داخلی در شرکتباشد؛ بنابراین تفاوت معناداری بین اهمیت کنترلمی 0.05سطح خطای 

-ها در شرکتاینکه کدام کنترل منظور تشخیصهای کوچک وجود دارد. بههای بزرگ با شرکت

اصول کنترل  17دارند با رویکرد اکتشافی از بین  های کوچک تفاوت معنادارهای بزرگ با شرکت

مقدار  𝑝−هایی که دارای بیشترین بار عاملی بوده حذف شده و سپس داخلی به ترتیب کنترل

مرحله مدل برازش یافته  16های بزرگ و کوچک موردتوجه قرار گرفته شده  و مربوط به شرکت

های بزرگ و کوچک معنادار بوده های داخلی باز هم اثر شرکتاست. با حذف هرکدام از کنترل

(−𝑝 و ضریب آن05/0های بزرگ و کوچک کمتر از سطح خطای مقدار مربوط به اثر شرکت ) ها

گر این انـهای کوچک منفی شده است. این موضوع بیهای بزرگ مثبت و در شرکتدر شرکت

طور معناداری بیشتر از های بزرگ بهای داخلی در شرکتـهه اهمیت تمام  اصول کنترلـاست ک

 های کوچک است. شرکت

 

 
های کوچک ( با شرکتSize1های بزرگ )های داخلی شرکتمقايسه اهميت کنترل (.9)جدول 

(Size3) 
  مقدار z −𝒑آماره  خطای معيار برآورد غيراستاندارد اصول کنترل داخلی

1 1 023/0 945/32 001/0> 

2 005/1 023/0 051/36 001/0> 

3 127/1 022/0 598/37 001/0> 

4 01/1 023/0 698/36 001/0> 

5 056/1 022/0 622/37 001/0> 

6 083/1 021/0 684/42 001/0> 

7 183/1 021/0 697/42 001/0> 

8 112/1 022/0 416/40 001/0> 

9 172/1 022/0 285/40 001/0> 

10 151/1 021/0 417/45 001/0> 

11 143/1 022/0 787/39 001/0> 

12 136/1 022/0 696/40 001/0> 

13 116/1 022/0 358/38 001/0> 
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14 014/1 023/0 607/34 001/0> 

15 975/0 024/0 129/31 001/0> 

16 183/1 022/0 119/41 001/0> 

17 163/1 022/0 686/40 001/0> 

Size1 205/0 027/0 829/15 001/0> 

Size3 221/0- 027/0 171/17- 001/0> 

های بزرگ و کوچک، بر اساس های داخلی در شرکتمنظور تعیین میزان اهمیت کنترلبه

-ای مربوط به اهمیت کنترلـهطور شهودی پاسخهـ،  ب7ار توصیفی مندرج در جدول شماره ـآم

های کوچک باهم تفاوت دارد ولی با در نظر گرفتن همبستگیهای بزرگ و های داخلی در شرکت

های بزرگ های داخلی در دو گروه  شرکتهای مرتبط با اصول کنترلموجود بین متغیرها، پاسخ

صورت تجمیعی به روش تحلیل عاملی تأییدی موردتوجه قرار گرفته شده که نتایج و کوچک به

  ارائه شده است. 10آن به شرح جدول 

 

 

 

 

 
 

 (Size3های کوچک )( و شرکتSize1های بزرگ )های داخلی شرکتاهميت کنترل (.10)جدول 

اصول 

کنترل 

 داخلی

های بزرگشرکت های کوچکشرکت    

 برآورد استاندارد

خطای 

 معيار
−𝒑  

  مقدار

 برآورد استاندارد

خطای 

 معيار
−𝒑 

 مقدار
اصول 

کنترل 

 داخلی

اجزاء 

کنترل 

 داخلی

اصول 

کنترل 

 داخلی

اجزاء 

کنترل 

 داخلی

1 672/0 

763/0 

043/0 001/0> 

 

42/0 

477/0 

047/0 001/0> 

2 737/0 041/0 001/0> 466/0 046/0 001/0> 

3 781/0 041/0 001/0> 458/0 044/0 001/0> 

4 807/0 04/0 001/0> 53/0 046/0 001/0> 

5 819/0 039/0 001/0> 513/0 046/0 001/0> 

6 884/0 

895/0 

038/0 001/0> 632/0 

559/0 

041/0 001/0> 

7 876/0 038/0 001/0> 52/0 045/0 001/0> 

8 829/0 039/0 001/0> 518/0 045/0 001/0> 

9 848/0 039/0 001/0> 567/0 042/0 001/0> 

10 939/0 909/0 036/0 001/0> 638/0 593/0 044/0 001/0> 
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

11 895/0 037/0 001/0> 561/0 045/0 001/0> 

12 893/0 037/0 001/0> 578/0 041/0 001/0> 

13 872/0 

783/0 

038/0 001/0> 608/0 

566/0 

042/0 001/0> 

14 772/0 041/0 001/0> 553/0 045/0 001/0> 

15 705/0 042/0 001/0> 538/0 044/0 001/0> 

16 871/0 
863/0 

038/0 001/0> 524/0 
524/0 

046/0 001/0> 

17 856/0 039/0 001/0> 523/0 046/0 001/0> 

های داخلی شود بر مبنای بار عاملی اهمیت کنترلملاحظه می 10طور که در جدول همان

های بزرگ مراتب کمتر از شرکتهای کوچک بهدر تمامی اجزاء و اصول کنترل داخلی در شرکت

های کوچک در جزء محیط کنترلی و اصول های داخلی در شرکتکنترلاست. بار عاملی اهمیت 

)استقلال  2های اخلاقی سازمان(، اصل )تعهد به درستکاری و ارزش 1مربوطه شامل اصل 

)استقرار ساختار سازمانی،  3های داخلی( و اصل مدیره از مدیریت و نظارت بر کنترلهیئت

اهمیت بودن جزء و اصول ( است که دلالت بر بی05/0)ها( کمتر از میانه اختیارات و مسئولیت

)تعهد به صلاحیت و شایستگی(  4های کوچک دارد ضمن آنکه بار عاملی اصلمذکور در شرکت

و اندکی بیشتر از میانه  55/0و  5/0 )مسئولیت افراد در قبال مسئولیت خود( نیز بین 5و اصل 

)شناسایی و ارزیابی  7همچنین بار عاملی اصل اهمیت بودن این اصول دارد. است که دلالت کم

)در نظر گرفتن امکان وقوع ریسک تقلب( از جزء ارزیابی ریسک و نیز اصل  8ریسک( و اصل 

ای برای حصول اطمینان ارزیابی مستمر یا جداگانه) 16)ارتباطات با اشخاص بیرونی( و اصل 15

از جزء اطلاعات و ارتباطات و نیز اصل  (کندهای داخلی وجود داشته و عمل میاز اینکه کنترل

ی کنترل داخلی و گزارش به هنگام آن به مدیریت( مرتبط با جزء نظارت ها)شناسایی نارسائی 17

اهمیت بودن اصول مذکور در و اندکی بیشتر از میانه است که دلالت بر کم 55/0و  5/0بین

های کنترل های کوچک بایدکه شرکتها دلالت بر این دارد های کوچک دارد. این یافتهشرکت

 های بزرگ طراحی و اجرا کنند. داخلی را متفاوت از شرکت

های ( با شرکتSize1) های بزرگهای داخلی بين شرکتمقايسه اهميت کنترل -

 (Size3های کوچک )( با شرکتSize2های متوسط )( و شرکتSize2متوسط )

های متوسط و های بزرگ با شرکتبین شرکت های داخلیمنظور مقایسه اهمیت کنترل به

های کوچک از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شده که نتایج حاصل های متوسط با شرکتشرکت

 است. 11از تحلیل عاملی تأییدی به شرح جدول شماره 
( و size2( با متوسط )size1زرگ )ـهای بهای داخلی شرکترلـمقايسه اهميت کنت (.11)جدول 

 (size3( با  کوچک )size2های متوسط )شرکت
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( با Size1های بزرگ )های داخلی شرکتمقايسه اهميت کنترل

 (Size2متوسط )

( با Size2های متوسط )های داخلی شرکتمقايسه اهميت کنترل

 (Size3های کوچک )شرکت

اصول کنترل 

 داخلی

برآورد 

 غيراستاندارد

خطای 

 معيار
−𝒑 

 مقدار

اصول کنترل 

 داخلی
 برآورد غيراستاندارد

خطای 

 معيار
−𝒑 

 مقدار

1 1 023/0 001/0> 1 1 023/0 001/0> 

2 005/0 023/0 001/0> 2 005/1 023/0 001/0> 

3 127/1 022/0 001/0> 3 127/1 022/0 001/0> 

4 012/1 023/0 001/0> 4 012/1 023/0 001/0> 

5 058/1 022/0 001/0> 5 057/1 022/0 001/0> 

6 085/1 021/0 001/0> 6 084/1 021/0 001/0> 

7 184/1 021/0 001/0> 7 184/1 021/0 001/0> 

8 114/1 022/0 001/0> 8 114/1 022/0 001/0> 

9 174/1 022/0 001/0> 9 174/1 022/0 001/0> 

10 153/1 021/0 001/0> 10 153/1 021/0 001/0> 

11 145/1 022/0 001/0> 11 145/1 022/0 001/0> 

12 138/1 022/0 001/0> 12 138/1 022/0 001/0> 

13 118/1 022/0 001/0> 13 118/1 022/0 001/0> 

14 017/1 023/0 001/0> 14 016/1 023/0 001/0> 

15 977/0 024/0 001/0> 15 977/0 024/0 001/0> 

16 184/1 022/0 001/0> 16 184/1 022/0 001/0> 

17 165/1 022/0 001/0> 17 165/1 022/0 001/0> 

size1 204/0 027/0 001/0> Size2 018/0 028/0 181/0 

size2 014/0 028/0 320/0  Size3 22/0- 027/0 001/0> 

های های داخلی بین شرکتنتایج حاصل از تحلیل عاملی تأییدی جهت مقایسه اهمیت کنترل

های بزرگ کمتر از سطح خطای مقدار مربوط به شرکت 𝑝−دهد که بزرگ و متوسط  نشان می

های متوسط باشد و مقایسه شرکتمی 05/0های متوسط بیشتر از سطح خطای و شرکت 05/0

های متوسط بیشتر از سطح خطای مقدار مربوط به شرکت 𝑝−که  دهدیو کوچک نیز نشان م

ی بین باشد؛  بنابراین تفاوت معنادارمی 05/0های کوچک کمتر از سطح خطای و شرکت 05/0

های متوسط و بین شرکت های متوسطهای بزرگ با شرکترکتهای داخلی در شاهمیت کنترل

های اداری بین اهمیت کنترلـز تفاوت معنـایج تحلیل اکتشافی نیـو کوچک وجود ندارد. نت

 . دهدیهای مذکور را نشان نمداخلی شرکت

های بزرگ ( شرکت2013)های داخلی کوزو مقايسه اهميت نقاط قابل تمرکز کنترل -

(Size1با شرکت )( های متوسطSize2و شرکت )( های کوچکSize3) 

های ( بین شرکت2013های داخلی کوزو )اهمیت نقاط قابل تمرکز کنترل یمنظور بررس به

سؤال( به تفکیک  توجه )هربزرگ، متوسط و کوچک، بار عاملی  پاسخ متخصصین به هر نقطه قابل
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 1400بهار  /49شماره  /سیزدهمفصلنامه حسابداري مالي/ سال 

متوسط و کوچک  محاسبه و در بار عاملی هر اصل کنترل داخلی )بر اساس  های بزرگ،شرکت

دهنده باشد نشان 25/0 ها اگر کمتر ازضرب آنمیانگین پاسخ به سؤالات( ضرب شده و  حاصل

باشد اهمیت  275/0و  25/0های داخلی ندارد و اگر بین آن است که آن سؤال اهمیتی در کنترل

ارائه شده  12همیت تلقی شده است.  نتایج  حاصل در جدول شماره ا اکمی دارد و بیشتر از آن ب

 است.
 های(، شرکتSize1های بزرگ )داخلی در شرکت یهااهميت  نقاط قابل تمرکز کنترل (.12)جدول 

 (Size3(  و کوچک )Size2متوسط )

 نقاط قابل تمرکز کنترل داخلی رديف
های شرکت

 بزرگ

-شرکت

های 

 متوسط

-شرکت

های 

 کوچک

 181/0 349/0 315/0 وجود منشور )استانداردهای( اخلاقی در شرکت 1

 213/0 382/0 356/0 تعهد و پايبندی مديران ارشد و اجرايی به رعايت منشور اخلاقی 2

 226/0 393/0 383/0 رسانی مفاد منشور اخلاقی به کارکنان جهت رعايتاطلاع 3

4 
استانداردهای رفتاری و برخورد با  ارزيابی عملکرد کارکنان در رعايت 

 کننده اين استانداردهاکارکنان نقض
413/0 397/0 230/0 

 251/0 443/0 423/0 های نظارتی.مديره در رابطه با مسئوليتپذيری هيئتمسئوليت 5

6 
های مديره باصلاحيت  و با تحصيلات علمی، تجربه و مهارتوجود هيئت

 متفاوت
405/0 423/0 241/0 

7 
مديره از مديران اجرايی )بيشتر بودن اعضای استقلال اعضای هيئت

 غيرموظف نسبت به اعضای موظف(
354/0 364/0 207/0 

8 
مديره  در راستای وظايف راهبری شرکت و ايفای وظايف نظارتی هيئت

 توسعه مديريت و سيستم کنترل داخلی
457/0 454/0 269/0 

9 
های تخصصی موردنياز توسط کميتهتشکيل کميته حسابرسی و ساير 

 مديرههيئت
383/0 370/0 192/0 

 243/0 450/0 484/0 تدوين و استقرار ساختار سازمانی متناسب با نيازهای شرکت 10

11 
های کارکنان با توجه به  تعريف، تعيين حدود اختيارات و مسئوليت

 شده توسط مديريتساختار سازمانی تعريف
491/0 458/0 254/0 

12 
تعيين خطوط گزارشگری برای هر يک از سطوح مختلف سازمانی برای 

 هااجرايی نمودن اختيارات و مسئوليت
544/0 486/0 262/0 

13 
هايی برای استخدام و حفظ افراد شايسته ها و خط و مشیوجود سياست

 )از جمله آزمون، مصاحبه، بررسی سوابق در کميته نيروی انسانی(
529/0 533/0 307/0 

14 
تعيين سطوح مورد انتظار صلاحيت علمی، تجربه، مهارت و پايبندی به 

 اصول اخلاقی هر شغل
540/0 529/0 326/0 

15 
های استخدام، حفظ و ارتقاء افراد شايسته، متخصص و متعهد برای رده

 مختلف شغلی
543/0 552/0 345/0 

16 
های برنامههای شغلی )از جمله ريزی لازم برای جايگزينیبرنامه

 آموزشی(
552/0 541/0 314/0 
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17 
ها در کليه سطوح وجود معيارهای ارزيابی عملکرد برای ايفای مسئوليت

 سازمان
593/0 561/0 317/0 

18 
ای عملکرد کارکنان و تعديل مستمر موانع مربوط به ارزيابی دوره

 دستيابی به اهداف
586/0 547/0 337/0 

 297/0 491/0 526/0 هاتنبيه کارکنان متناسب با عملکرد آنبرقراری سيستم تشويق و  19

 427/0 621/0 646/0 مشخص بودن اهداف عملياتی متناسب با ساختار سازمانی 20

21 
مشخص بودن سطح مطلوب عملکرد مالی و عملياتی در محدوده اهداف 

 عملياتی شرکت
603/0 595/0 422/0 

 397/0 575/0 602/0 در اهداف عملياتی سازمانقبول تغيير مشخص بودن دامنه قابل 22

 407/0 587/0 429/0 ريزی جهت تأمين و تخصيص کافی منابعبرنامه 23

 362/0 541/0 581/0 اعتماد در گزارشگری مالیپيروی از استانداردهای حسابداری قابل 24

 339/0 496/0 478/0 های مالیمشخص بودن سطح اهميت در ارائه صورت 25

26 

ارزيابی مستمر جهت اطمينان از اينکه کنترل داخلی وجود داشته و 

کند از طريق مديران اجرايی در کليه سطوح طور مؤثر عمل میبه

 سازمانی

630/0 611/0 330/0 

27 
ارزيابی موردی حسابرسان داخلی جهت اطمينان از اينکه کنترل داخلی 

 کندطور مؤثر عمل میوجود داشته و به
598/0 582/0 275/0 

28 
پيشگان جهت اطمينان از اينکه کنترل داخلی وجود ارزيابی موردی هم

 کندطور مؤثر عمل میداشته و به
486/0 490/0 291/0 

 322/0 582/0 618/0 های بالقوه در فرآيندهای مختلفمشخص شدن ريسک 29

30 
ها به لحاظ های شناسايی شده و چگونگی مديريت آنارزيابی ريسک

 هاپذيرش، اجتناب يا کاهش آن
630/0 605/0 342/0 

31 
های از دست دادن های وقوع تقلب )ريسکمشخص شدن انواع ريسک

 دارايی، گزارشگری متقلبانه يا تحريف اطلاعات(
608/0 595/0 325/0 

32 
منظور پيشگيری از ريسک تقلب متأثر از بينانه بودجه بهتنظيم واقع

 فشار عدم تحقق بودجه
574/0 583/0 317/0 

 313/0 535/0 507/0 منظور کاهش ريسک تقلباستفاده از ساختار سازمانی  غير پيچيده  به 33

34 
منظور آوری بههای مالی، حسابرسی داخلی و فنتغييرات کارکنان بخش

 پيشگيری از ريسک تقلب
390/0 428/0 260/0 

35 
تغييرات در محيط بيرونی )از های داخلی متناسب با بازنگری در کنترل

 جمله تغيير در محيط قانونی و اقتصادی(
590/0 581/0 351/0 

36 
های داخلی متناسب با گسترش  يا توسعه عمليات بازنگری در کنترل

 گذاری خارجی(خارجی )صادرات/واردات يا سرمايه
603/0 597/0 359/0 

37 
فعاليت )از جمله های داخلی متناسب  رشد سريع بازنگری در کنترل

 توجه در توليد و فروش(افزايش قابل
601/0 608/0 371/0 

 375/0 585/0 623/0 های جديدآوریهای داخلی متناسب با  فنبازنگری در کنترل 38

 336/0 554/0 562/0 توجه در کارکنانهای داخلی متناسب با  تغييرات قابلبازنگری در کنترل 39

40 
های کنترلی متناسب با پيچيدگی واحد کارگيری فعاليتبهانتخاب و 

 تجاری به لحاظ ماهيت و دامنه عمليات آن
688/0 655/0 419/0 
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41 
-های کنترلی متناسب با شدت نظارت قوانين بر فعاليتانتخاب فعاليت

 های شرکت
690/0 648/0 429/0 

42 
مقايسه با  های کنترلی متناسب با تمرکز عمليات )درانتخاب فعاليت

 غيرمتمرکز بودن(
673/0 663/0 423/0 

 419/0 648/0 683/0 مشخص بودن سطوح صادرکننده مجوزها در انجام معاملات 43

44 
وجود شخص يا واحدی برای رسيدگی به معاملات به لحاظ کامل بودن، 

 دقت و اعتبار آن مستقل از انجام دهنده آن رويداد
651/0 647/0 399/0 

45 
های ثابت( ها و دارايیها )از جمله موجودیفيزيکی ادواری دارايیکنترل 

 ها با دفاترو تطبيق آن
649/0 631/0 413/0 

46 
های ثابت مشهود، موجودی کالا، وجود تمهيداتی جهت حفاظت از دارايی

 هااوراق بهادار وجوه نقد و ساير دارايی
697/0 662/0 437/0 

47 
های فروش مصوب( و بروز رسانی  )مانند قيمتهای مصوب استفاده از نرخ

 هاای آندوره
615/0 609/0 388/0 

 389/0 624/0 658/0 های خودکارآوری جهت اعمال کنترلاستفاده از فن 48

 411/0 631/0 662/0 های بالاترهای کنترلی  از سوی ردهنظارت بر فعاليت 49

50 
های گسترده در سطوح های تحليلی جهت اعمال کنترلانجام بررسی

 مختلف سازمانی
698/0 651/0 401/0 

 351/0 639/0 679/0 تفکيک وظايف ثبت، اعطای مجوز و تصويب معاملات 51

 351/0 597/0 678/0 آوری در فرآيندهای کاریوجود زيرساخت مناسب برای استفاده از فن 52

 362/0 594/0 693/0 آوری در فرآيندهای کاریاستفاده مناسب از فن 53

54 
های اطلاعاتی متناسب با تعيين سطوح دسترسی کاربران  به سيستم

 هامسئوليت شغلی آن
656/0 589/0 354/0 

55 
های مدون برای رعايت و پشتيبانی ها و خط و مشیوجود دستورالعمل

 نامه معاملات(از دستورهای مديريت )مانند آئين
650/0 584/0 351/0 

56 
های کارکنان ذيصلاح با اختيارات کافی جهت انجام فعاليتاستفاده از 

 کنترلی
655/0 602/0 350/0 

57 
منظور اطمينان های کنترلی از سوی مديريت بهای فعاليتارزيابی دوره

 هااز تداوم مربوط بودن و در صورت لزوم بازنگری در آن
687/0 614/0 352/0 

58 
های برای ذخيره کردن داده های اطلاعاتی مناسباستفاده از سيستم

 سازمانیدرون و برون
644/0 596/0 395/0 

 395/0 588/0 626/0 وجود فرآيندی برای توليد اطلاعات 59

60 
موقع، دقيق، کامل، ايمن و معتبر آوری بهوجود فرآيند پردازش و فن

 اطلاعات
654/0 596/0 402/0 

61 
سطوح مختلف کارکنان انتقال اطلاعات عملکردی کنترل داخلی به 

 های کنترل داخلیمنظور انجام بهتر مسئوليتسازمان به
547/0 558/0 360/0 

 286/0 418/0 337/0 مديره با کارکنانامکان ارتباط مستقيم هيئت 62

63 
های باز ارتباطی برای برقراری جريان اطلاعاتی از بالا به وجود کانال

 سازمانپايين، پايين به بالا و در سراسر 
451/0 477/0 328/0 

64 
های ارتباطی بين مديريت با طرف قراردادها  )از جمله با وجود کانال

 کنندگان مواد و مشتريان(تأمين
365/0 432/0 310/0 
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65 

سازمانی با مديريت  )ازجمله وجود فرآيندی جهت ارتباط ذينفعان برون

امکان انتقال امکان انتقال نظر مشتری در خصوص کيفيت محصول و 

 سازمانی از کنترل داخلی(ارزيابی مستقل  اشخاص برون

443/0 477/0 320/0 

66 
منظور برقراری ارتباطات محرمانه وجود خطوط ارتباطی جداگانه به

 ها با مديريت.کارکنان و برون سازمانی
390/0 432/0 296/0 

 258/0 524/0 533/0 دانش و تخصص مالی اکثر اعضای کميته حسابرسی 67

 284/0 561/0 598/0 استقلال واحد حسابرسی داخلی )زير نظر کميته حسابرسی( 68

 293/0 570/0 582/0 دانش و تخصص مالی مدير و اکثر کارکنان حسابرسی داخلی 69

70 
استفاده از مديران اجرايی دارايی صلاحيت جهت ارزيابی مستمر 

 سيستم کنترل داخلی
464/0 524/0 320/0 

71 
آوری در امر ارزيابی مستمر سيستم کنترل استفاده هر چه بيشتر از فن

 داخلی
667/0 611/0 328/0 

72 
های موردی کنترل داخلی از سوی مديريت و حسابرسان افزايش ارزيابی

 داخلی
656/0 601/0 336/0 

73 
های مستمر و های  ارزيابیموقع نارسايیرسانی مناسب و بهاطلاع

 سيستم کنترل داخلی به کميته حسابرسیجداگانه 
639/0 608/0 328/0 

74 
های مستمر و های  ارزيابیموقع نارسايیرسانی مناسب و بهاطلاع

 مديرهجداگانه سيستم کنترل داخلی به هيئت
619/0 617/0 343/0 

75 
مديره های مستمر و جداگانه از سوی هيئتموقع نتايج ارزيابیبررسی به

 هااقدامات اصلاحی رفع نارسايیجهت انجام 
657/0 618/0 337/0 

76 
الزام به انتشار عمومی گزارش کنترل داخلی حاکم بر گزارشگری از سوی 

 مديرههيئت
431/0 429/0 239/0 

77 
الزام  حسابرسان مستقل  اظهارنظر در خصوص اثربخشی سيستم کنترل 

 داخلی
537/0 539/0 308/0 

-های داخلی در شرکته کنترلـشود درجه اهمیت کلیملاحظه می 12ه در جدول ـک طورهمان

در میانه اهمیت هر ، 5/0ضرب میانه اهمیت اصول )حاصل 25/0های بزرگ و متوسط بیشتر از 

های بزرگ و متوسط های موردنظر در شرکت( است که دلالت بر اهمیت تمام کنترل5/0سؤال 

)وجود منشور  1های داخلی مطروحه در سؤال کنترلهای کوچک، اهمیت است. ولی در شرکت

 3)تعهد و پایبندی مدیران ارشد و اجرایی به رعایت منشور اخلاقی(، سؤال  2اخلاقی(، سؤال 

)ارزیابی عملکرد کارکنان در  4مفاد منشور اخلاقی به کارکنان جهت رعایت( سؤال  یرسان)اطلاع

)وجود  6کننده این استانداردها(، سؤال رکنان نقضرعایت استانداردهای رفتاری و برخورد با کا

)ایفای وظایف  7های متفاوت(، سؤال و با تحصیلات علمی، تجربه و مهارت یتمدیره باصلاحهیئت

مدیره  در راستای وظایف راهبری شرکت و توسعه مدیریت و سیستم کنترل نظارتی هیئت

توسط  یازهای تخصصی موردنه)تشکیل کمیته حسابرسی و سایر کمیت 9داخلی(، سؤال 

)تدوین و استقرار ساختار سازمانی متناسب با نیازهای شرکت( و سؤال  10مدیره(، سؤال هیئت

مدیره( کمتر هیئت ی)الزام به انتشار عمومی گزارش کنترل داخلی حاکم بر گزارشگری از سو 76
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ی کوچک دارد و بار عاملی هاها در شرکتاهمیت بودن این کنترلاست که دلالت بر بی 25/0از 

های مدیره در رابطه با مسئولیتپذیری هیئت)مسئولیت 5سؤال  های داخلی مطروحه درکنترل

مدیره  در راستای وظایف راهبری شرکت و توسعه )ایفای وظایف نظارتی هیئت 8نظارتی.(، سؤال 

های و مسئولیت )تعریف، تعیین حدود اختیارات 11مدیریت و سیستم کنترل داخلی(، سؤال 

)تعیین خطوط  12کارکنان با توجه به  ساختار سازمانی تعریف شده توسط مدیریت(، سؤال  

ها(، گزارشگری برای هر یک از سطوح مختلف سازمانی برای اجرایی نمودن اختیارات و مسئولیت

اشته )ارزیابی موردی حسابرسان داخلی جهت اطمینان از اینکه کنترل داخلی وجود د 27سؤال 

مالی، حسابرسی داخلی و  یها)تغییرات کارکنان بخش 34(، سؤال کندیطور مؤثر عمل مو به

)دانش و تخصص مالی اکثر اعضای  67منظور پیشگیری از ریسک تقلب( و سؤال آوری بهفن

ها اهمیت بودن این کنترلاست که دلالت بر کم 275/0و کمتر  25/0کمیته حسابرسی(  بیشتر.

های کوچک دارد و در سایر موارد با اهمیت است. این  نتایج بیانگر ملاحظات خاص در شرکت

های بزرگ و متوسط است که به دلایلی از جمله های کوچک در مقایسه با شرکتشرکت

صرفه نبودن طراحی و استقرار سیستم کنترل داخلی گسترده، عدم امکان استقرار ساختار بهمقرون

طور کامل، مداخله مدیریت و نظارت بیشتر مدیریت بر عملیات  به سازمانی و تفکیک وظایف

 اهمیت نموده است.های کوچک کمها به شرح فوق را در شرکتالزامی نمودن برخی کنترل

 یريگجهيخلاصه و نت -5
( بر کیفیت 2013های داخلی کوزو )نتایج این پژوهش در خصوص ضرورت و تأثیر کنترل

های داخلی بر کیفیت گزارشگری کنترل یرنده ضرورت و تأثیر انکارناپذدهگزارشگری مالی نشان

ها نیز دلالت بر ضرورت و های داخلی متناسب با اندازه شرکتمالی است و بررسی اهمیت کنترل

های های داخلی شرکتها دارد لیکن مقایسه اهمیت کنترلها در تمام شرکتاهمیت این کنترل

دار بین تمامی اجزاء و اصول کنترل داخلی انگر  تفاوت معنیهای بزرگ بیکوچک با شرکت

های کوچک های بزرگ است و در تمام موارد در شرکتهای کوچک  نسبت به شرکتشرکت

ها در ( بین این دو گروه شرکت2013های داخلی کوزو )است. بررسی اهمیت کنترل تریتاهمکم

های اخلاقی سازمان(، د به درستکاری و ارزش)تعه 1که اصل  دهدیحوزه محیط کنترلی نشان م

)استقرار ساختار  3های داخلی( و اصل مدیره از مدیریت و نظارت بر کنترل)استقلال هیئت 2اصل 

)تعهد به صلاحیت  4اهمیت و اصلهای کوچک بیها( در شرکتسازمانی، اختیارات و مسئولیت

اهمیت است. ها کملیت خود( در این شرکت)مسئولیت افراد در قبال مسئو 5و شایستگی( و اصل 

)در  8)شناسایی و ارزیابی ریسک( و اصل  7که  اصل  دهدیپژوهش نشان م هاییافتههمچنین 

)ارتباطات با اشخاص 15نظر گرفتن امکان وقوع ریسک تقلب( از جزء ارزیابی ریسک و اصل 
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وجود و اجرای کنترل داخلی( از  )ارزیابی مستمر و جداگانه برای اطمینان از 16بیرونی( و اصل 

ی کنترل داخلی و گزارش به هنگام هاییارساـ)شناسایی ن 17جزء اطلاعات و ارتباطات و اصل 

 اهمیت است. های کوچک کمآن به مدیریت( مرتبط با جزء نظارت در شرکت

های بزرگ و ( در شرکت2013داخلی کوزو ) یهابررسی اهمیت نقاط قابل تمرکز کنترل

های بزرگ با اهمیت است لیکن در کلیه نقاط قابل تمرکز در شرکت دهدیکوچک، نشان م

(، 1)سؤال  یهای کوچک در حوزه محیط کنترلی، نقاط قابل تمرکز وجود منشور اخلاقشرکت

مفاد  یرسان(، اطلاع2)سؤال  یتعهد و پایبندی مدیران ارشد و اجرایی به رعایت منشور اخلاق

(، ارزیابی عملکرد کارکنان در رعایت 3)سؤال  یتکارکنان جهت رعا منشور اخلاقی به

(، وجود 4کننده این استانداردها )سؤال استانداردهای رفتاری و برخورد با  کارکنان نقض

(، ایفای 6های متفاوت )سؤال و با تحصیلات علمی، تجربه و مهارت  یتمدیره باصلاحهیئت

ای وظایف راهبری شرکت و توسعه مدیریت و سیستم کنترل مدیره  در راستوظایف نظارتی هیئت

توسط  یازهای تخصصی موردن(، تشکیل کمیته حسابرسی و سایر کمیته7داخلی )سؤال 

( 10( و تدوین و استقرار ساختار سازمانی متناسب با نیازهای شرکت )سؤال 9مدیره )سؤال هیئت

مدیره پذیری هیئتل تمرکز مسئولیتاهمیت است. همچنین، نقاط قابهای کوچک بیدر شرکت

مدیره در راستای وظایف (، ایفای وظایف نظارتی هیئت5)سؤال  یهای نظارتدر رابطه با مسئولیت

(، تعریف، تعیین حدود 8)سؤال  یراهبری شرکت و توسعه مدیریت و سیستم کنترل داخل

)سؤال  یریتیف شده توسط مدهای کارکنان با توجه به  ساختار سازمانی تعراختیارات و مسئولیت

( و تعیین خطوط گزارشگری برای هر یک از سطوح مختلف سازمانی برای اجرایی نمودن 11

اهمیت است ولی سایر نقاط قابل های کوچک کم( در شرکت12ها )سؤال اختیارات و مسئولیت

یابی های کوچک با اهمیت تعیین شده است. در حوزه ارزمرتبط با محیط کنترلی در شرکت

ریسک، نقطه قابل تمرکز ارزیابی موردی حسابرسان داخلی جهت اطمینان از اینکه کنترل داخلی 

اهمیت تعیین شده های کوچک کم( در شرکت27کند )سؤال طور مؤثر عمل میوجود داشته و به

های کوچک با اهمیت تعیین ولی سایر نقاط قابل تمرکز مرتبط با ارزیابی ریسک برای شرکت

های کنترلی  و حوزه اطلاعات و ارتباطات کلیه نقاط قابل تمرکز است. در حوزه فعالیتشده 

های کوچک با اهمیت تعیین شده است. در حوزه نظارت، ( در شرکت2013کنترل داخلی کوزو )

( 76مدیره )سؤال هیئت یالزام به انتشار عمومی گزارش کنترل داخلی حاکم بر گزارشگری از سو

اهمیت تعیین شده است و نقاط قابل تمرکز دانش و تخصص مالی اکثر کوچک بیهای در شرکت

اهمیت تعیین شده است و سایر  نقاط قابل مرتبط با ( کم67اعضای کمیته حسابرسی )سؤال 

 های کوچک با اهمیت تعیین شده است. نظارت در شرکت
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بیانگر اهمیت  های متوسطهای بزرگ با شرکتهای داخلی شرکتمقایسه اهمیت کنترل

های بزرگ است لیکن این تفاوت های متوسط نسبت به شرکتهای داخلی در شرکتکمتر کنترل

های متوسط از های داخلی شرکتها دلایل قوی جهت تفکیک کنترلدار نبوده و این یافتهمعنی

 کند. های بزرگ ارائه نمیشرکت

داخلی را متفاوت از  یهاکنترل یدباهای کوچک ها دلالت بر این دارد که شرکتاین یافته

نامه اخلاقی مدون و مکتوب های بزرگ اجرا کنند. یک شرکت کوچک ممکن است آئینشرکت

های کوچک مدیران با برقراری ارتباط مستقیم و عینی یا از نیاز نداشته باشد، زیرا در شرکت

و فروشندگان  انتقال  ه کارکنان، مشتریانـای اخلاقی را بـهطریق جلسات، صداقت و ارزش

های منابع انسانی از های کوچک ممکن است خط و مشیدهند. به همین ترتیب، در واحدمی

های مناسبی به اجرا درآیند ها و رویهحال باید خط و مشیرسمیت کمتری برخوردار باشد. بااین

و شفاها ابراز کند  یحاًتواند شرایط استخدام کارکنان را صرهای کوچک مدیرعامل میو در شرکت

مدیره و حتی ممکن است در فرآیند استخدام مشارکت نمایند. همچنین اکثریت اعضای هیئت

ملاحظات  شودیدهند. لذا، با این نتایج استدلال مهای کوچک را اعضای موظف تشکیل میشرکت

قرار صرفه نبودن طراحی و استبههای کوچک به دلایل مذکور و نیز مقرونمربوط به شرکت

طور سیستم کنترل داخلی گسترده، عدم امکان استقرار ساختار سازمانی و تفکیک وظایف به

های کامل، مداخله مدیریت و نظارت بیشتر مدیریت بر عملیات  دلیل بر اهمیت کمتر کنترل

های بزرگ دارد و با این شرایط طراحی و استقرار های کوچک نسبت به شرکتداخلی در شرکت

.  نتایج یاد شده در نمایدیهای کوچک را ضروری مداخلی با رعایت ملاحظات شرکت هایکنترل

های لاوسون و همکاران ها، مطابق یافتههای داخلی در شرکترابطه با ضرورت و اهمیت کنترل

های بزرگ را های کلیدی شرکت( بر زمینه2013های داخلی کوزو )( است که  کنترل2017)

های (  است دلالت بر انتفاع شرکت2013) های ژو همکارانموافق با یافته مؤثر اعلام داشته و

های داخلی در های داخلی مؤثر دارد. در رابطه با اهمیت کمتر کنترلکوچک از داشتن کنترل

های بزرگ، استدلال بر این است که هزینه طراحی و های کوچک در مقایسه با شرکتشرکت

های بزرگ ( برای شرکت2013بق با چارچوب یکپارچه کوزو )های داخلی منطاستقرار کنترل

صرفه نیست؛ هـبهای کوچک مقرونصرفه اقتصادی دارد ولی تحمل آن برای شرکت

های شود در شرکتمنفعت بر هزینه ندارد. از طرفی دیگر استدلال می یفزون یگردعبارتهـب

 تر و میسر است.هزینهمهای جایگزین ککوچک به دلیل کوچک بودن، اعمال کنترل

 منابع  -6
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ارتباط بین سطح افشای اطلاعات کنترل  یبررس .(1398) .آخوندی امید و، علی، ابراهیمی کرد لر

 .103-122(: 34)9 تجربی حسابداری یهاپژوهشداخلی و کیفیت سود، 

های داخلی الزامات کنترل یکاو دادیرو .(1394) .علی رحمانیو  رضوان حجازی ؛بذرافشان، آمنه

فصلنامه دانش حسابداری و ، حسابرسیحاکم بر گزارشگری مالی با تأکید بر نقش کمیته 

 .45-56(: 16)4 حسابرسی مديريت

 بر شرکت اندازه تأثیر (. بررسی1393زینب اعظمی. ) و یوسف زاده یننسر ؛امید ،پورحیدری

دانش تهران،  بهادار اوراق بورس در پذیرفته شده هایشرکت سرمایه هزینه و افشا رابطه

 .91-111(: 18)5 حسابداری

بررسی تأثیر کیفیت کنترل  .(1394) .محسن دستگیر و مهدی عرب صالحی ؛جاوید. داریوش

فصلنامه پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار،  یهامشروط در شرکت یکارداخلی بر محافظه

 .125-151 (:26)7 حسابداری مالی

های بااهمیت بررسی ارتباط بین کیفیت حسابداری با ضعف .(1397) .نادری مریمو حاجیها زهره، 

 .95-118(: 37)10 فصلنامه حسابداری مالیکنترل داخلی، 

بر نقاط ضعف با اهمیت  یرگذارعوامل تأث .(1394) .سهیلا محمدحسین نژادو حاجیها. زهره، 

 .119-137 (:26)3 های حسابداری مالی و حسابرسیپژوهشکنترل داخلی، 

های داخلی و تأخیر ضعف در کنترل .(1396) .آبادیجواد اورادی و مهری صالح ؛زهره، حاجیها

 .78-96 (:33)9 فصلنامه حسابداری مالیگزارش حسابرسی، 

 .(1399) .صالحی صدقیانیجمشید برزیده و ؛ فرخ حساس یگانهمهدی؛ یحیی آبادی، خرم

های داخلی در بورس اوراق بهادار تهران با های ارزیابی اثربخشی کنترلمدلسازی شاخص

 .223-260(: 78)20 دانش حسابرسی مديريت، (ISM) یریتفس -رویکرد ساختاری

 درصد و حسابرسی گزارش نوع شرکت، اندازه تأثیر (.1393)احمدی. و زینب محسن،  ،دستگیر

 گزارش بودن موقعبه از نظر تهران بهادار اوراق بورس یهاشرکت یبندرتبه بر مالکیت دولتی،

 .17-35: 14 پژوهش حسابداریحسابرسی، 

های داخلی ناشران پذيرفته شده دستورالعمل کنترل .(1391) .سازمان بورس اوراق بهادار

 .در بورس اوراق بهادار و فرابورس ايران

های داخلی حاکم بر راهنمای ارزيابی کنترل(. 1392) .مافی و منصور ،غلامرضایی، محسن

 ، چاپ اول، تهران، انتشارات ترمه.گری مالیگزارش
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