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 چکيده 

های  پذیرد. بانکها صورت میها و افراد حقیقی توسط بانکای از تأمین مالی شرکتبخش عمده

کنند. این در حالی است که  معیشت مردم بازی میکشور نقش انکارناپذیری در بهبود اقتصاد و  

ها و کارشناسان صنعت بانکی، افزایش معوقات بانکی به عنوان یک دارایی  زعم اکثر اقتصاددانبه

ها دارد. در همین راستا، در این مقاله با کیفیت پایین، تأثیر منفی بر عملکرد و سودآوری بانک

مطالب چهارگانه  طبقات  تأثیر  بررسی  دارایی به  عنوان  به  جاری  طبقه  عنوان  تحت  بانکی  ات 

الوصول به عنوان دارایی با کیفیت پایین  باکیفیت بالا، طبقات سررسید گذشته، معوق و مشکوک

شود. جامعه آماری این پژوهش شامل  ها پرداخته میو اجزای آن   های بانکبر درآمدها و هزینه

بانک بتمامی  نمونه  و  کشور  بانکی  شبکه  از  های  متشکل  آمده  دست  دوره    21ه  است.  بانک 

از مدل رگرسیون چند بوده و آزمون فرضیه  1398الی    1390های  پژوهش سال ها با استفاده 

متغیره انجام شده است. نتایج پژوهش بخشی از ادبیات نظری موجود و نظر کارشناسان را تأیید  

الوصول  درآمد کل و طبقه مشکوک کند؛ به این ترتیب که تأثیرگذاری مثبت طبقه جاری بر  می

های با کیفیت پایین، تأثیر خلاف انتظار، بر سودآوری شود، لیکن داراییبر هزینه کل تأیید می

 و اجزای آن دارند.

 . یکل، صنعت بانکدار نهیهز لات،یدرآمد مشاع، تسه ،یجار ریغ  یهاوام های کليدی: واژه

 
 رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا،دانشکده علوم اداری واقتصادی، یحسابدار ،گروهیدکتر یدانشجو . 
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  مسئول( سندهی)نو ران یدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا،دانشکده علوم اداری واقتصادی ، یحسابدار ،گروهاریدانش.   

Email: n.izadinia@ase.ui.ac.ir 
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Email: r.moayedfar@ase.ui.ac.ir 
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 مقدمه   -1
کشور،  بانک یک  در سطح  میها  جهانی  جامعه  در سطح  یا  و  اقتصادی،  منطقه  ابعاد  بر  توانند 

تواند بر  اجتماعی و فرهنگی تأثیرگذار باشند. عملکرد مثبت و منفی نظام بانکی یک کشور می

میزان و کیفیت کسب و کار در سطح خرد و کلان تأثیر داشته باشد. این اثرگذاری بر اقتصاد  

رشد اقتصادی، تولید ناخالص ملی و سایر معیارهای مطلوبیت و  های بیکاری، تورم،  تواند نرخمی

نیز می بانک  عملکرد  اگرچه  قرار دهد.  تأثیر خود  را تحت  از همین رفاه در جامعه  متأثر  تواند 

عوامل کلان باشد. دستیابی به رشدهای اقتصادی بالا بدون وجود تأمین مالی مناسب داخلی و  

تا حد    یا خارجی میسر نیست. در کشورهایی  اقتصادی  بانک محور است، رشد  اقتصادشان  که 

( و به عقیده  1399 فر،فر و سلیمیهای بانکی است. )رودری، همایونیوام بسیار زیادی وابسته به 

  19و    9بندهای    نظران در کشور ما نظام تأمین مالی، بانک محور است. شاهد این مطلبصاحب

است  سیاست مقاومتی  اقتصاد  ابلاغی  مورد های  و  شده  اشاره  کشور  مالی  نظام  به  آن  در  که 

است کشور  بانکی  نظام  آن  ابراهیمی،)  خطاب  و  سال1394سیف  در  صنعت (.  اخیر،  های 

بانک دلیل  به همین  است.  به  ها تلاش میبانکداری دستخوش تحولات شدیدی شده  تا  کنند 

کاراتر عمل   و سودآوری  نظر هزینه  از  رقابت،  عرصه  در  ماندن  به سود  منظور  کنند. دستیابی 

تنها مستلزم این است که خدمات بانکی با حداقل هزینه، تولید و ارائه شود؛ بلکه به   مناسب نه

هایی که ناکاراتر بوده و هزینه بیشتری  سازی درآمدها نیز نیازمند است. در مواقعی بانکبیشینه 

  کنند؛سود بیشتری کسب می  های که کارایی هزینه دارند، کنند، در مقایسه با بانکتحمل می

بنابراین محاسبه کارایی هزینه نیز منبع مهم اطلاعات برای مدیریت بانک است. از این رو بانک  

  برای دستیابی به سود بیشتر و عملکرد بهتر به بررسی هر دو حوزه هزینه و سودآوری نیاز دارد 

دهقان) و  آذر  ت1398نیری،رستمی،  اعطای  بانک  درآمد  کسب  مدل  تکمیل (.  است.  سهیلات 

بانک  برای  پرداختی  تسهیلات  است.  اعطایی  تسهیلات  بازپرداخت  سود  کسب  فرآیند  چرخه 

برای سایر شرکتحکم حساب بانک  ها های دریافتنی  اعطایی  به تسهیلات  ها مطالبات  را دارد. 

می گفته  آن بانکی  بازپرداخت  سررسید  از  که  مطالباتی  باشود.  گذشته  ماه  دو  از  بیش  شد،  ها 

گفته   بانکی  معوقات  یا  و  معوق  در    شود. میمطالبات  تأخیر  یا  و  تسهیلات  بازپرداخت  عدم 

ها را دستخوش تغییر کند. گیری فعالیت و سودآوری بانکصورت چشمتواند بهبازپرداخت، می

پژوهش عمده  سرانه  اعتقاد  درآمد  بر  منفی  تأثیر  معوق  مطالبات  حجم  که  است  این  بر  گران 

جنوب  1394موسوی،)  داردها  بانک کشورهای  از  بسیاری  در  بانکی  مطالبات  سطح  افزایش   .)

ها مانند اعطای تسهیلات ایجاد کرده  ها در اجرای مأموریت آن آسیا بار مالی زیادی برای بانک

(. مطالبات معوق سبب بلوکه شدن منابع محدود بانکی شده و  1399رودری و همکاران،  )  است
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ها  (. اگر بانک1393زاده، آقازاده و آقازاده،بیگ)   سازدا با مشکل روبرو میها رسودآوری آتی آن 

نتوانند اقساط تسهیلات پرداختی خود را دریافت کنند، باید برای برقراری تعادل بین منابع و 

(.  1395شاهچرا و طاهری،)  مصارف خود، به اجبار از بانک مرکزی اضافه برداشت داشته باشند 

برداشت اضافه  بانک  این  افزایش بدهی  باعث  به بیاز یک سو  بانک مرکزی شده و  به  ثباتی  ها 

میبانک منجر  هزینهها  دیگر  از سوی  و  جریمهشود  و  بانکها  به  بالایی  بانک  های  از سوی  ها 

می تحمیل  بانکی،  مرکزی  مدیریت  عملکرد  بهبود  در  مطالبات  وصول  دلیل  همین  به  کند. 

بدرجه  بانک، جایگاه  پیامدهای  بندی شعب  از  یکی  و  دارد  تأثیر  بانکی  و شبکه  انک در جامعه 

افزایش سودآوری بانک است (.  1392بها و راحلی،زاده، فردوسی، پیشقهرمان)   مهم این مقوله 

گذاران و مدیران است.  عدد مربوط به سود به عنوان شاخص عملکردی همیشه مدنظر سرمایه

های نقدی آتی باعث  ها در ایجاد جریانانایی شرکتهای نقدی و توگیری جریاندر واقع اندازه

شرکت باقری  شده  و  )هاشمی  کنند  تمرکز  حسابداری  سود  بر  چیز  هر  از  بیش  ها 

(. در کل هدف اصلی مدیران یک واحد انتفاعی مانند بانک سودآوری و افزایش 1390خولنجانی،

 زینه ایجاد خواهد شد. ثروت سهامداران است و سودآوری یا با افزایش درآمد و یا کاهش ه

ها،  ترین منبع درآمد و رخداد هزینه بانکبا توجه به آنچه که در بالا به آن اشاره شد، مهم

به عنوان تأثیرگذارترین نهاد مالی بر اقتصاد کشور، پرداخت تسهیلات بانکی و یا همان مطالبات  

باشند؛ درآمدی کسب نخواهند کرد و  دهی نداشته  ها اقدام به وامتا بانک  بانکی است. به عبارتی

های  ترین بخش درآمدی خود را از دست خواهند داد. از سوی دیگر وصول حسابیا اینکه مهم

برای )  دریافتنی عدم وصول مطالبات  یا  و  آن  از  بعد  یا  و  مقرر  مطالبات( چه در سررسیدهای 

هزینه حساببانک  یا  مطالبات  بود.  خواهد  اساسزا  بر  دریافتنی  از   های  شده  سپری  زمان 

کیفیت و یا با کیفیت پایین بر  دهند. یک دارایی بیها کیفیت خود را از دست میسررسید آن 

ها  روی سودآوری شرکت تأثیر خواهد داشت. بر همین اساس با در نظر گرفتن نقش مهم بانک

بانکی  اهمیت مطالبات  با  تأثیر  و  دارایی  1در جوامع  بر  بالا مشتمل  با کیفیت  بر  های  پایین،  و   

پایین بر ها؛ هدف این مقاله بررسی تأثیر داراییعملکرد و سودآوری بانک های با کیفیت بالا و 

بانک حسابداری  سود  مطالعهاجزای  است.  کشور  داراییهای  تأثیر  بر ی  پایین  کیفیت  با  های 

ر هر طبقه از  های نوآورانه این پژوهش بوده و بررسی جداگانه تأثیاجزای مختلف سود از جنبه 

 به   های داخلی به آن توجه نشده است.مطالبات نیز مبحث جدیدی است که در دیگر پژوهش

 
توسط    1 آمارهای منتشره  از کل تسهیلات  بر اساس  غیر جاری  بانک مرکزی سهم مطالبات  اقتصادی  نماگرهای 

رسیده   1397درصد در سه ماهه اول سال  11.4و  1396درصد در سال  10.3به  1395درصد سال  10اعطایی از 

 (. 1399است )رودری و همکاران، 
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هزینه و  درآمدها  مطالبات،  با  رابطه  در  نظری  مبانی  ارائه  به  ابتدا  منظور  بانکی،  بدین  های 

هزینه و  درآمدها  بر  آن  چهارگانه  طبقات  و  مطالبات  تأثیرگذاری  و  چگونگی  بانک  های 

های پژوهش، تأیید و یا  شود. سپس مدلهای صورت گرفته در این زمینه پرداخته میشپژوه

گیری و پیشنهادها  شود. در پایان نیز نتیجه ها و نتایج آماری ارائه میها از طریق مدلرد فرضیه

 گردد. ارائه می

 مبانی نظری  -2
و   ساختار  بانکی،  مطالبات  تعریف  به  ابتدا  بخش  این  منحصربهویژگیدر  پرداخته های  آن  فرد 

های گوناگون تأثیر  ای است که هر طبقه از آن در حالتشود. ساختار مطالبات بانکی به گونهمی

های بانک نیز  گذارند. در سوی دیگر اجزای درآمدها و هزینهمتفاوتی بر درآمد و هزینه بانک می

خواهندتأثیرپذیری مطالبات  طبقه  یک  از  متفاوتی  ویژگی  های  و  تعاریف  ارائه  با  و  داشت.  ها 

می مشخص  حسابداری  سود  اجزای  با  مطالبات  چهارگانه  طبقات  بین  برخلاف  رابطه  که  شود 

 زا نبوده، بلکه بر درآمد نیز تأثیر به سزایی دارند. کیفیت تنها هزینههای بیی داراییانتظار همه

 1مطالبات بانکی   -1-2
ها به مشتریان حقیقی و حقوقی، مطالبات بانکی  پرداختی بانکتسهیلات  در صنعت بانکداری به 

 .2شودگفته می

روز از سررسید   60: تسهیلاتی که هنوز موعد پرداخت آن فرا نرسیده و یا کمتر از  طبقه جاری

 بازپرداخت آن گذشته باشد. 

گذشته اما از  : تسهیلاتی که از سررسید بازپرداخت آن بیش از دو ماه  طبقه سررسيد گذشته

 شش ماه بیشتر نشده است و پرداخت قسطی صورت نگرفته است.

از هیجده  طبقه معوق اما  : تسهیلاتی که از سررسید بازپرداخت آن بیش از شش ماه گذشته 

 ماه بیشتر نشده است و پرداخت قسطی صورت نگرفته است. 

از  الوصولطبقه مشکوک هیجده ماه گذشته : تسهیلاتی که از سررسید بازپرداخت آن بیش 

پرداخت قسطی صورت نگرفته است ) بانک   5/12/1385مورخ    2823بخشنامه شماره  است و 

 (.مرکزی ج.ا.ا

 
1 Bank Claims 

و    2 معوق  گذشته  سررسید  مطالبات  وصول  نامه  مصوبه  مشکوکآیین  ریالی  و  ارزی  اعتباری  موسسات  الوصول 

 هیئت وزیران  30/10/1386
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همانند حساب اعطایی  نوع  تسهیلات  این  مدیریت  که  است  دارای جدول سنی  دریافتنی  های 

هزینه و  درآمدها  میزان  بر  پژودارایی  بود.  خواهد  تأثیرگذار  سودآوری  کل  در  و  گران هشها 

حساب  مدیریت  بین  رابطه  بررسی  به  پرداخته فراوانی  سودآوری  و  دریافتنی  جمله های  از  اند. 

رامان می و جاناکی  راماچاندران  به  دلوف 2009)  1توان  پاداچی 2003)  2(،  و  2006)  3(،  کیم   ،)

ی این  که در همه  کرد؛   ( اشاره1985)  6( و خان دلوال1988)  5( سینها و سینها 1992)  4ساک

های دریافتنی بر روی سودآوری و سرمایه در گردش مؤثر بوده است. ها مدیریت حسابپژوهش

دهند  ( نشان می1985)  ( و خان دلوال1992)  (، ساک و کیم 2009)  به عنوان مثال راماچاندان

حساب نسبت  فروش  افزایش  با  چه  اگر  میکه  افزایش  نیز  دریافتنی  آن های  دنبال  به  یابد، 

کوتاه  سودآوری چشمدر  افزایش  بلندمدت  و  دلوفمدت  البته  داشت.  خواهد  (، 2003)  گیری 

های دریافتنی و سود  ( نیز رابطه معکوس بین حساب 1988( و سینها و سینها )2006)  پاداچی 

الهیاریهای داخلی بنیچنین در پژوهشکنند. همشرکت را مستند می ( رابطه 1392)  مهد و 

غیرعادی   اقلام  بین  را مستند میحسابمنفی  سود  کیفیت  و  دریافتنی  و  های  رحمانی  کنند. 

های دریافتنی و سود سال  بین تغییر در نسبت حساب  دهند که( نیز نشان می1392)  زادهطه 

ها  های دریافتنی برای شرکتجاری رابطه معناداری وجود ندارد. مطمئناً تأخیر در وصول حساب

میهزینه هزینه  این  بود.  خواهد  بیفتد؛زا  اتفاق  نیز  بانک  برای  عدم    تواند  صورت  در  بانک  اما 

مبلغ و تعداد   با  قانون متناسب  بازپرداخت تسهیلات توسط مشتری در سررسید مقرر، مطابق 

می دریافت  دیرکرد  جریمه  مشتری  از  تأخیر،  قرارداد روز  سود  نرخ  شامل  تأخیر  جریمه  کند. 

به  وجود    6علاوه  تسهیلات  است.  دیرکرد  از درصد  مبلغ  این  دریافت  و  مقررات  و  قانون  این 

شود که عمده هزینه عدم بازپرداخت در سررسید توسط مشتری تأمین شود. مشتری باعث می

احیاء،   با  بانک  اقتصادی  شرایط  دلیل  به  کند  عمل  خود  تعهدات  به  نتواند  مشتری  اگر  پس 

اقتصادی   شرایط  تغییر  با  تا  داده  فرصت  مشتری  به  امهال  و  را تقسیط  خود  تسهیلات  بتواند 

شود بلکه بانک یک مشتری خود بازپرداخت کند. در این حالت نه تنها ضرری متوجه بانک نمی

(. امکان اخذ جریمه تأخیر و یا همان وجه التزام از 1395شاهچرا و طاهری،) را حفظ کرده است

برخی   برای  جاری  غیر  تسهیلات  است  شده  باعث  جاری  غیر  جذاببانکتسهیلات  از ها  تر 

 
1 Ramachandran & Janakiraman 
2 Deloof 
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باشد؛ جاری  بر   تسهیلات  نیز  را  تأخیر  جریمه  موهومی،  سود  بر  علاوه  وسیله  این  به  زیرا 

سوخت  می  تسهیلات  شناسایی  مضاعف  سود  و  کرده  محاسبه  و  )  کنندشده  ابریشمی  شکری، 

های آتی شرکت رابطه معکوس  های دریافتنی با سود سال(. تأیید شده که حساب1398مهرآرا،  

(. البته اگر نسبت تغییرات مثبت در فروش نقدی و نسیه بیش از  1390ایمانی و حیدرنیا،) دارند

حساب میتغییرات  باشد؛  دریافتنی  حساب های  نسبت  افزایش  با  داشت  انتظار  های  توان 

ای که قرار گیرند دریافتنی سودآوری نیز افزایش یابد. از آنجایی که مطالبات بانکی در هر طبقه

توان انتظار شوند، میوان یک حساب دریافتنی با سررسید مشخص برای بانک محسوب میبه عن

های آتی رابطه معکوس داشته باشند. البته باید به این  داشت که مطالبات بانکی نیز با سود سال

چهارگانه طبقات  که  داشت  توجه  بانکی  مطالبات  ویژگی  ویژگی  بانکی  متفاوت  مطالبات  های 

ها دارند. لذا احتمال تأثیرگذاری های دریافتنی شرکتچنین نسبت به حسابهمنسبت به هم و  

دارایی بر  مشتمل  بانکی  مطالبات  چهارگانه  طبقات  بیمتفاوت  و  باکیفیت  بر  های  کیفیت 

ویژگی دارد.  وجود  شرکت  آنسودآوری  تمایز  وجوه  و  بانکی  مطالبات  حسابهای  از  های  ها 

ها تأثیرهای متفاوتی بر درآمد و  که به تأخیر افتادن وصول آن   شودها باعث میدریافتنی شرکت

بانک نهایی  و  مقطعی  درحالیهزینه  باشد.  داشته  در وصول حساب ها  تأخیر  دریافتنی  که  های 

 ها به جزء هزینه و در پی آن زیان، ارمغانی برای شرکت نخواهد داشت. شرکت

الاجرا منجر های نظارتی و قانونی لازمویژگی نخست: وجود اهرم  سه ويژگی مطالبات بانکی: 

مشکو  هزینه  محاسبه  ذخیرهکبه  و  می  1گیری الوصول  بانکی  مطالبات  ویژگیبرای    : دوم   شود. 
بانکاهرم دریافت میهای وصول مطالباتی که  از ها  گواهی کسر  کنند؛ همچون سفته، ضامن، 

 
مشکوک  1 مطالبات  هزینههزینه  اساس  الوصول  بر  است.  بانکی  مطالبات  به  مربوط  مستقیماً  که  است  ای 

ردهای موجود، زمانی که یک دارایی بانک در طبقه غیر جاری قرار گرفت، بانک ملزم خواهد بود بخشی از  استاندا

مطالبات   ذخیره  عنوان  با  خود،  مطالبات  کامل  نشدن  وصول  از  ناشی  زیان  پوشش  برای  را،  خود  جاری  درآمد 

باشد )الوصول کنار بگذارد. ذخیره اخذ شده میمشکوک کل مطالبات منهای قسمتی که  درصد    1.5تواند عمومی 

است( و یا ذخیره متناسب با هر طبقه خاص باشد. میزان محاسبه ذخیره باید به  ذخیره خاص برای آن منظور شده

زیانگونه کلیه  که  باشد  )شوالای  نشود  روبرو  مشکل  با  درآینده  بانک  تا  داده  پوشش  را  ممکن  (.  1392پور،های 

طبقه برای  خاص  ذخیره  محاسبه  و مشکوکنحوه  معوق  ترتیب  های سررسید گذشته،  به    50و    20،  10الوصول 

الوصول  معمولاً برای مطالبات مشکوک بانک مرکزی ج.ا.ا(.  5/12/1385مورخ    2823درصد است )بخشنامه شماره  

برای هر طبقه به صورت جداگانه ذخیرهدرصد ذخیره محاسبه می  100سال    5بالای   در نظرگرفته    شود. اگرچه 

های  های مالی مربوط، بابت ذخیره مطالبات کل و ذخیره مطالبات طبقهشود لیکن در ادبیات بانکی و در صورتمی

مشکوک و  معوق  مشکوکسررسیدگذشته،  مطالبات  ذخیره  اصطلاح  از  مشکوکالوصول،  هزینه  و  الوصول  الوصول 

 شود.استفاده می
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می غیرمنقول،  و  منقول  رهنی  و  ملکی  وثایق  درجهحقوق،  وصول   تواند  برای  بالای  ایمن 

از حساب با بسیاری  را در پی داشته باشد که در مقایسه  های دریافتنی و دریافتی و  مطالبات 

شرکت داراییمطالبات  برای  مزیت  یک  این  بانکها،  می  های  حساب  (.  1398طوبایی،)  آیدبه 

روز شمار، متناسب صورت  جریمه تأخیر( و یا همان دیرکرد، به)  ویژگی سوم: دریافت وجه التزام

(. این 1394موسوی،)   گیردها در سررسید صورت نمیبا مبلغ، بابت مطالباتی که بازپرداخت آن

سازی  کیفیت فرضیه های بیدهد که حداقل در مورد سودآور بودن داراییویژگی این اجازه را می

 صورت گیرد. 

 يت و باکيفيت کيفها بی درآمدهای بانک، تأثيرپذيری متفاوت از دارايی  -  2-2
طبقه  مشاع  غیر  و  مشاع  بخش  دو  در  بانک  بخش  بندی میدرآمد کل  که  مشاع  درآمد  شود. 

بانک اختصاص می  عمده درآمد  به خود  و سرمایهرا  بانک  بین  است که  یا  دهد؛ درآمدی  گذار 

سپرده میهمان  تقسیم  بانکگذار  درآمد  از  بخشی  نیز  مشاع  غیر  درآمد  خود   شود.  به  را 

گذاران در آن سهمی ندارند و البته معمولاً نسبت به درآمد مشاع،  دهد که سپردهص میاختصا

. درآمد مشاع شامل سود و وجه التزام دریافتی از محل تسهیلات پرداختی و  1مبلغ کمتری است

سرمایه  از  حاصل  مشارکتگذاریسود  و  خدمات،  ها  کارمزد  شامل  مشاع،  غیر  درآمد  است.  ها 

الت وجه  و  میسود  متفرقه  درآمدهای  سایر  و  تسهیلات  سپرده زام  که  آن شود  تقسیم  در  گذار 

الحسنه نیز جزء درآمدهای غیر مشاع  های پرداختی تحت عنوان قرض شریک نیست. کارمزد وام

 (.1398طوبایی، ) آید به حساب می

ردیابی به تسهیلات پرداختی است. به این معنا که بخشی از درآمد بانک قابل  درآمد مربوط:

توان سود تسهیلات را مشخص کرد. به همین ترتیب سود طور مشخص میبرای هر فقره وام به

استخراج است. سود و وجه التزام ها نیز قابلها و کل وامو وجه التزام مربوط به هر طبقه از وام

به تسهیلا بهمربوط  یا  و  به تسهیلات  مربوط  عنوان درآمد  عنوان  ت تحت  به  اختصاری  صورت 

 (. 1398طوبایی، ) شوددرآمد مربوط شناخته می

مطالبات بانکی    دهد تسهیلات اعطایی و یا همانها نشان میهای مالی بانکبررسی صورت 

بین   رقمی  دارایی  70الی    50حدوداً  کل  میدرصد  اختصاص  خود  به  را  صورت 2دهد ها  های  . 

ها نسبتی بین  دهد از مجموع درآمدهای کسب شده توسط بانکها نشان میسود و زیان بانک

 
نسبت درآمدهای غیرمشاع به کل درآمدها    1396تا    1385بانک داخلی بورس تهران از    17به عنوان مثال برای    1

 ( 1398)دهقان، کیانیان و بالاوندی، 0.75بیشترین   0.01کمترین  0.35میانگین 

و    55به ترتیب    1399و    1398درصد، کارآفرین    68و    64به ترتیب    1399و    1398به عنوان مثال: بانک ملت    2

 درصد.  50 و 47به ترتیب  1399و  1398درصد، صادرات  63
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های مالی  سایت کدال، صورت)  1درصد مربوط به سود دریافتی بابت تسهیلات است  70تا    40

 ها(. منتشره شرکت 

مش غیر  و  مشاع  درآمدهای  بر  متفاوتی  تأثیر  بانکی  مطالبات  چهارگانه  کل  طبقات  و  اع 

نشان می بالا  ارائه شده  آمار  اینکه  به  خواهند داشت. نخست  مربوط  بانک  که کل درآمد  دهد 

هم نیست.  اعطایی  دریافتی تسهیلات  تأخیری  جریمه  حاصل  که  مشاع  غیر  درآمدهای  چنین 

توجهی است. تأثیر هر طبقه از مطالبات بر درآمد کل، درآمد مشاع، غیر مشاع و  است؛ عدد قابل

به این معنا که طبقه جاری تنها باعث شناسایی رقم سودی معادل نرخ  مربو ط متفاوت است. 

می قرارداد  مشکوکبهره  و  معوق  گذشته،  سررسید  طبقه  بر شود.  نحوی  به  هرکدام  الوصول 

دارند تأثیر  مشاع  غیر  طبقه )  درآمد  و  سود  شناسایی  نحوه  داراییبخشنامه  بانکبندی  ها.  های 

مین علت مطالعه تأثیر مطالبات بانکی به عنوان یک قلم کلی بر سودآوری به ه.  بانک مرکزی(

به عنوان یک عدد اطلاعات دقیق را برملا نخواهد کرد. به همین علت در این پژوهش تأثیر هر  

 صورت جداگانه بررسی شده است.کدام از طبقات مطالبات بانکی بر اجزای سود به

 ز مطالباتهای بانک و تأثيرپذيری اهزينه -2-3

کل هزینههزينه  عمده  سپرده :  به  پرداختی  سود  بانک  هزینههای  عمومی،  ها،  و  اداری  های 

استهلاک  هزینه مشکوک و  پرداختی  هزینه کارمزدهای  و جاری،  الوصول تسهیلات غیر جاری 

به آن هزینه کل گفته بانکی بیشترین هزینه تحت عنوان شود. سپردهمی  اموال است که  های 

(. رقم مطالبات  1398رستمی و همکاران،  )  کننداختی به سپرده را به بانک تحمیل میسود پرد

بانکی در کل با هزینه کل بانک در ارتباط خواهد بود. چرا که مطالبات بانکی در راستای فعالیت  

می ایجاد  بانک  هزینهاصلی  ایجاد  به  منجر  و  میشود  بانک  طبقه  های  هر  تأثیر  البته  شود. 

هزینه کل با هم باید متفاوت باشد. از یک سو مبلغ هر طبقه و میانگین ماندگاری    مطالبات بر

از   بود.  بر هزینه کل خواهد  تأثیرگذاری متفاوت  باعث  این  با هم متفاوت است و  در هر طبقه 

 زایی خاصی خواهد داشت. سوی دیگر هر طبقه ویژگی هزینه

مربوط: مشکوک  هزينه  عنواهزینه  به  بانک  هر  وامالوصول  به  مربوط  هزینه  تعریف  ن  دهی 

تأثیر میمی بانکی  از کل مطالبات  با  شود که بدون شک  از هر طبقه  تأثیرپذیری  این  پذیرد و 

ها از  الوصول برای بانکطبقه دیگر متفاوت است. اگر چه رقم مربوط به هزینه مطالبات مشکوک

می حساب  به  عمده  چهارگانه  اقلام  طبقات  تأثیرگذاری  اما  نرخآید  علت  )به  های  مطالبات 

 
و    40به ترتیب    1399و    1398درصد، کارآفرین    68و    64به ترتیب    1399و    1398به عنوان مثال: بانک ملت    1

 درصد.  50و  47به ترتیب  1399و  1398درصد، صادرات  30
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ذخیره در  مشکوک متفاوت  هزینه  طبقه   1الوصول گیری  هر  متفاوت  اندازه  و  2و  کل  هزینه  بر   )

 هزینه مربوط اگر هم جهت باشد به یک میزان نخواهد بود.

سپرده به  پرداختی  بانکسود  بلکه  نیست.  تسهیلات  اعطایی  عمده  هزینه  تنها  ها  گذاران 

قانون الزامات  ذخیره مطابق  و  محاسبه  به  مجبور  مشکوک  ی  بررسی  مطالبات  هستند.  الوصول 

بانک زیان  و  سود  قابلصورت  نسبت  که  است  مطلب  این  گویای  هزینهها  کل  از  های  توجهی 

 سایت کدال(. ) 3الوصول اختصاص داردبانک به هزینه مشکوک

از مطالب بالا استنباط میهمان بانکی بر درآمد و هزینهشود میزان کل  گونه که    مطالبات 

های  بانک تأثیرگذار خواهد بود. این اثر بر اجزای درآمد و هزینه متفاوت است. چرا که از جنبه 

مختلف تأثیرهای متفاوت دارد. از آنجایی که اندازه طبقات مختلف بانکی از لحاظ اندازه با هم  

شوند و بر درآمد مشاع  رارداد وصول میها با نرخ سود قچنین برخی از آنمتفاوت هستند و هم

نیز با نرخ سود قرارداد به های  درصد جریمه تأخیر و هزینه  6علاوه  تأثیر دارند، برخی طبقات 

انتظار می بر  قانونی وصول شده و بر درآمد غیر مشاع تأثیر دارند،  رود؛ تأثیر طبقات چهارگانه 

اینکه درآمد کل  درآمد کل، درآمد تعدیل شده و درآمد مربوط تفاوت های داشته باشد. مضافاً 

سرمایهبه سایر  مانند  دیگر  موارد  از  تسهیلات  از  تأثیرپذیری  میگذاری جز  تأثیر  نیز  گیرد.  ها 

وامهم به  مربوط  هزینه  و  کل  هزینه  بر  تأثیرگذاری  باشد.  چنین  داشته  تفاوت  باید  نیز  دهی 

ذخیرهنرخ متفاوت  )جاری، سررسیهای  طبقه  هر  و مشکوکگیری  معوق  و د گذشته،  الوصول( 

رود  شود. با توجه به وصول محتمل معوقات انتظار میاندازه متفاوت هر طبقه باعث این مهم می

دارایی موجود،  نظری  مبانی  بیبرخلاف  طبقههای  و  کیفیت  معوق  گذشته،  سررسید  های 

ضیحات این پژوهش به  الوصول بر درآمدهای بانک تأثیر مثبت داشته باشند. با این تومشکوک

دارایی  عنوان  به  جاری  طبقه  قالب  در  بانکی  مطالبات  چهارگانه  طبقات  تأثیر  بررسی  دنبال 

کیفیت بر درآمد الوصول به عنوان دارایی بیباکیفیت، طبقات سررسید گذشته، معوق و مشکوک

 صورت جداگانه است. و هزینه مربوط و کل بانک به

 

 
درصد طبقه    50درصد طبقه معوق و    20درصد طبقه سررسیدگذشته،    10درصد تسهیلات طبقه جاری،    1.5  1

 ولالوص مشکوک

برای نمونه پژوهش حاضر طبقه جاری حدود    2 درصد و طبقات    15الوصول  درصد، مشکوک  80به طور میانگین 

 دهند. درصد از کل مطالبات را به خود اختصاص می 2.5معوق و سررسیدگذشته هرکدام 

و    35رتیب  به ت  1399و    1398درصد، کارآفرین    53و    38به ترتیب    1399و    1398به عنوان مثال: بانک ملت    3

 درصد.  21و  11به ترتیب  1399و  1398درصد، صادرات  26
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 پژوهش نهيشيپ  -3

 های خارجیپژوهش -3-1
 2019  -2003کشور منطقه یورو برای دوره    19( در پژوهشی در بین  2021)  1کرایزیو و هوجا 

ها و تأثیر  اند. معیار سودآوری بازده داراییبه بررسی عوامل تأثیرگذار بر سودآوری بانک پرداخته

ه عنوان نماینده  های غیر جاری بعامل بیرونی و درونی بر آن بررسی شده است. نسبت وام  7

صورت منفی بر سودآوری تأثیرگذار  معیار است که به  7ها مؤثرترین عامل از میان کیفیت دارایی

 بوده است.

( در پژوهشی در حوزه بانکی کشور پاکستان برای دوره  2019)  2خان، آسیما و سرورآصف 

عملیاتی، سودآوری،    های غیر جاری با معیارهای کاراییبه بررسی رابطه بین وام  2017  -2005

پرداخته  درآمد  تنوع  و  سرمایه  بر  کفایت  بانکی  معوقات  معناداری  تأثیر  پژوهش  این  در  اند. 

به تنوع درآمد  تأیید میمعیارهای سودآوری و  برای صورت منفی  تأثیر  این  لیکن ضریب  شود، 

 تنوع درآمد بسیار ناچیز است.

جنیفر و  ی 2016)  3خورشید  دنبال  به  پژوهشی  در  مهم(  بر  افتن  تأثیرگذار  موارد  ترین 

اند. گروه اول کشورهایی که مرحله گذر  ها در دو طبقه از کشورهای اروپایی بودهسودآوری بانک

آغاز کرده زودتر  را  تحول  آغاز کردهو  دیرتر  را  تحول  گروه دوم کشورهای که مرحله  و  اند.  اند 

دانست. مشابه  دوم  گروه  با  را  ایران  کشور  بتوان  در    شاید  سودآوری  بر  بانکی  معوقات  اگرچه 

کشورهای ابتدای گذار تأثیر مثبت دارد، لیکن این تأثیر در کشورهای انتهای مرحله گذار منفی  

افتادن این است. نتایج این پژوهش نشان می به تأخیر  دهد که معوق شدن تسهیلات بانکی و 

 ثیر مثبت داشته باشد. ها تأ تواند بر سودآوری بانکهای دریافتنی مینوع از حساب 

کننده داخلی و خارجی  ( در پژوهشی به دنبال یافتن و بررسی عوامل تعیین2016)  4اولوپا

بانک امریکای لاتین میسودآوری  متنوع سازی دارایی های  بر سودآوری پردازد.  تأثیر مثبت  ها 

دارایی گرفتن  قرار  داشت.  متنوع خواهد  نوعی  مختلف  طبقات  در  دارایها  محسوب  سازی  ی 

هممی پژوهش  شود.  میآنچنین  نشان  متنوعها  که  میزان دهد  بر  منفی  تأثیر  درآمد  سازی 

 سودآوری دارد. 

 
1 Kryeziu   & Hoxha 

2 Asif Khan, Asima & Sarwar 

3 Khurshid & Jenifer 

4 Paolo 
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توسعه2015)  1آلبولسکو  تازه  کشورهای  بین  در  کلان  بررسی  یک  به  پژوهشی  در  یافته    ( 

های مالی دهه اخیر در ها بعد بحراندهد که سودآوری بانکپردازد. مطالعات وی نشان میمی

آشفتگی از  بعد  است.  یافته  کاهش  یافته  توسعه  تازه  و  پیشرفته  مقادیر  کشورهای  مالی  های 

ها را تحت  ها ایجاد شده است که به شدت سودآوری بانکبرای بانک  توجهی وام غیر جاریقابل

وام منفی  تأثیر  پژوهش  این  در  است.  داده  قرار  تأیید  تأثیر  بانک  بر سودآوری  جاری  غیر  های 

 شود. می

کنند که منظور از آن وامی است  ی وام ایمن را معرفی می( واژه2015)  2دی آنجلو و استولز 

شود. این وام اگر چه ریسک گزینی و عدم تقارن اطلاعاتی پرداخت میکه در شرایط بدون کژ

افزایش می از آنجایی  های بانک را کاهش میدهد و کیفیت ساختار وام و داراییبانک را  دهد؛ 

برای بانک مطلوب است. این  که یک وام ایمن است در نهایت وصول می شود و این اهرم بالا 

کاک همراه است اما پاداشی مبتنی بر یک رابطه خطی برای بانک  اهرم بالا اگرچه با اندکی اصط

شوند که این اهرم بالا ارزش افزوده اجتماعی نیز خلق  ها مدعی میچنین آنبه همراه دارد. هم

 کند. می

ها در کشورهای شرقی و  ( در پژوهشی به بررسی سودآوری بانک2014)  3بوگدان و ایهناتف

ها دو عاملی که بیشترین تأثیر را بر روی سودآوری بق پژوهش آنمرکزی اروپا پرداختند. مطا

عوامل،  بانک این  دو  هر  که  هستند  سرمایه  کفایت  و  کارا  مدیریت  دارند؛  منطقه  این  های 

 معیارهای از میزان و کیفیت تسهیلات پرداختی هستند. 

 های داخلیپژوهش -3-2
های عملکرد را بر  پژوهشی تأثیر شاخص( در  1399سرگلزائی، جلالی، افسری بادی و احمدی )

دار و منفی بین تسهیلات غیر  اند. در این پژوهش رابطة معنیسودآوری بانک ملت بررسی کرده

ها مستند شده است و این در حالی است که بین کل تسهیلات اعطایی و  جاری و بازده دارایی

ته ضریب مربوط به تسهیلات غیر جاری شود. البدار تأیید میها رابطه مثبت و معنیبازده دارایی

 تر است.به نسبت بزرگ
رحیم و  کوهی  با 1397)  زادهپاکدل،  سودآوری  بین  ارتباط  بررسی  به  پژوهشی  در   )

  1396تا    1388های عضو بورس برای دوره هشت ساله  های ورشکستگی و اعتباری بانکریسک 

دارایپرداخته  بازده  معیار سودآوری  پژوهش  این  در  است که نسبت سود  ی اند.  انتخاب شده  ها 

 
1 Albulescu 

2 DeAngelo & Stulz 

3 Bogdan & Ihnatov 
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ها(، نسبت  ها است. نتایج این پژوهش رابطه بین اندازه بانک )کل داراییخالص به جمع دارایی

دارایی  کل  به  تسهیلات  بازده خالص  با  را  تسهیلات  ناخالص  به  تسهیلات  ذخایر  نسبت  ها، 

 رسد. رمنطقی به نظر میکه نتایج غی کند؛ ها به عنوان معیار سودآوری تأیید نمیدارایی

حمیدیان و  تسهیلات  1395)  وقفی  سررسید  ساختار  بین  رابطه  بررسی  به  پژوهشی  در   )

بانک عملکرد  و  نقد  جریان  با  پرداختهاعطایی  کشور  بورسی  مستند  های  پژوهش  این  در  اند. 

ه سهام  های نقد عملیاتی با تسهیلات معوق رابطه منفی و معنادار دارند. بازدشود که جریانمی

آید با جریان نقد رابطه مثبت و معنادار دارد. از سوی دیگر که معیار عملکرد بانک به حساب می

مشکوک طبقه  با  فقط  معدود  بازده  از  پژوهش  این  دارد.  منفی  و  معنادار  رابطه  الوصول 

 های داخلی است که به تفکیک طبقات مطالبات پرداخته است.پژوهش

ساجی کشاورز  و  عاقلی  سودآوری 1394)   عزتی،  بر  مؤثر  عوامل  بررسی  به  پژوهشی  در   )

اند. در این پژوهش از نسبت حاشیه سود به عنوان شاخص های کشورهای اسلامی پرداخته بانک

متغیر بر شاخص حاشیه سود مورد بررسی قرار گرفته   11سودآوری استفاده شده است. تأثیر  

و ارز  نرخ  میانگین سالانه  متغیر  تنها دو  به سپرده  است که  اثر  نسبت تسهیلات  دریافتی  های 

 مثبت، قوی و معناداری بر حاشیه سود بانکی دارند. 

-( در پژوهشی به بررسی تأثیر نسبت سرمایه بر سودآوری بانک1391)  شاهچرا و جوزدانی

اند. نتایج  در شبکه بانکی کشور پرداخته  1388تا    1380های خصوصی و دولتی در بازه زمانی  

آن نشان میهپژوهش  معناداری ا  و  منفی  رابطه  بانک  و سودآوری  هزینه  نسبت  بین  که  دهد 

از هزینه مطالبات مشکوک نیز بهوجود دارد. نسبت هزینه متأثر  این هزینه  طور الوصول است. 

 شود. مستقیم از میزان چهار طبقه مطالبات بانکی متأثر می

ب1385)  باقری مؤثر  عوامل  بررسی  به  موردی  پژوهش  در  بانک(  سودآوری  تجاریر    های 

دسته ) دو  به  بانک  سودآوری  بر  تأثیرگذار  عوامل  پژوهش  این  در  است.  پرداخته  رفاه(  بانک 

ها احاطه داشته و تحت کنترل مدیریت  اند. گروه اول عواملی که مدیریت بر روی آنتقسیم شده

اشته و معمولاً جزء  ها نقشی ندهستند. گروه دوم شامل عواملی که مدیریت بانک در کنترل آن

های کنترلی و مدیریت تعهدات از  مدیریت کارای هزینه، دارایی  شوند. عوامل کلان محسوب می

جمله عوامل تحت کنترل مدیریت هستند که بیشترین تأثیر را بر سودآوری بانک دارند. بخشی  

به هزینه مطالبات مشکوک سهیلات  چنین تالوصول است. هماز مدیریت کارای هزینه معطوف 

 شوند. های کنترلی محسوب میاعطایی جزء دارایی

پژوهش )مطالعه  هوجا  و  کرایزیو  جمله  از  خارجی  و  داخلی  آصف2021های  و  (،  خان 

پااولو )2019همکاران ) ایهناتف2016(،  ،  (1399)  ، سرگلزائی و همکاران(2014)  (، بوگدان و 
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همکاران و  جوزدانی1394)  عزتی  و  شاهچرا  می1391)  (،  نشان  پژوهش (  اکثر  که  از  دهد  ها 

وام وامجمع کل  نسبت  یا  و  جاری  غیر  عنوانهای  به  تسهیلات  به کل  جاری  غیر  معیار    های 

بانک  اند و تأثیر آن را بر شاخصهای بانک استفاده کردهریسک و کیفیت دارایی های عملکرد 

داده قرار  بررسی  مورد  نقدینگی  و  بازده  سودآوری،  از  انمانند  پیروی  به  نیز  پژوهش  این  د. 

داراییپژوهش کیفیت  تأثیر  یافتن  دنبال  به  قبل،  بانک  های  سودآوری  بر  بانکی  مطالبات  و  ها 

بوده لیکن با توجه به اینکه طبقات مطالبات، از لحاظ مبلغ، ماندگاری در هر طبقه و تأثیر بر  

شود. از  صورت جداگانه بررسی میهزینه و درآمد با هم تفاوت اساسی دارند؛ تأثیر هر طبقه به

های داخلی و خارجی از معیارهای سودآوری مانند سود ویژه، سود قبل  سوی دیگر در پژوهش

گونه که در مطالب قبل اشاره شد ساختار  ها استفاده شده است. هماناز مالیات و یا بازده دارایی

بررسی تأثیر مطالبات بانکی بر    ها است وای بانک نیز متفاوت از سایر شرکتدرآمدی و هزینه

های بانک هم در  به عبارت دیگر، اگر درآمدها و هزینه  سودآوری جزئیات را نشان نخواهد داد؛ 

دهی مورد بررسی قرار گیرند تأثیر مطالبات  های وامصورت درآمدها و هزینهصورت کلی و هم به

به  تأثیر هر طبقه  بالاخص  و  و هزینه  بر درآمد  جبانکی  و  صورت  هزینه کل  و  بر درآمد  داگانه 

 شود. مربوط، بهتر مشخص می

 های پژوهش فرضيه -4

تأثیر   (1 بانک  بر درآمد کل  باکیفیت  دارایی  عنوان یک  به  بانکی  طبقه جاری مطالبات 

 مثبت دارد.

طبقه سررسید گذشته مطالبات بانکی به عنوان دارایی با کیفیت پایین بر درآمد کل   (2

 بانک تأثیر منفی دارد. 

بقه معوق مطالبات بانکی به عنوان دارایی با کیفیت پایین بر درآمد کل بانک تأثیر  ط (3

 منفی دارد. 

الوصول مطالبات بانکی به عنوان دارایی با کیفیت پایین بر درآمد کل  طبقه مشکوک  (4

 بانک تأثیر منفی دارد. 

تأثیر طبقه جاری مطالبات بانکی به عنوان یک دارایی باکیفیت بر درآمد مربوط بانک   (5

 مثبت دارد.

درآمد   (6 بر  پایین  کیفیت  با  دارایی  عنوان  به  بانکی  مطالبات  گذشته  سررسید  طبقه 

 مربوط بانک تأثیر منفی دارد. 

بانک   (7 مربوط  بر درآمد  پایین  با کیفیت  دارایی  عنوان  به  بانکی  طبقه معوق مطالبات 

 تأثیر منفی دارد. 
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مشکوک  (8 داراییطبقه  عنوان  به  بانکی  مطالبات  درآمد    الوصول  بر  پایین  کیفیت  با 

 مربوط بانک تأثیر منفی دارد. 

تأثیر   (9 بانک  بر هزینه کل  باکیفیت  دارایی  عنوان یک  به  بانکی  طبقه جاری مطالبات 

 مثبت دارد.

طبقه سررسید گذشته مطالبات بانکی به عنوان دارایی با کیفیت پایین بر هزینه کل   (10

 بانک تأثیر مثبت دارد. 

مطالبات بانکی به عنوان دارایی با کیفیت پایین بر هزینه کل بانک تأثیر  طبقه معوق   (11

 مثبت دارند. 

الوصول مطالبات بانکی به عنوان دارایی با کیفیت پایین بر هزینه کل  طبقه مشکوک  (12

 بانک تأثیر مثبت دارند. 

طبقه جاری مطالبات بانکی به عنوان یک دارایی باکیفیت بر هزینه مربوط بانک تأثیر   (13

 ثبت دارد.م

هزینه   (14 بر  پایین  کیفیت  با  دارایی  عنوان  به  بانکی  مطالبات  گذشته  سررسید  طبقه 

 مربوط بانک تأثیر مثبت دارد. 

بانک   (15 مربوط  هزینه  بر  پایین  با کیفیت  دارایی  عنوان  به  بانکی  طبقه معوق مطالبات 

 تأثیر مثبت دارند. 

مشکوک (16 با  طبقه  دارایی  عنوان  به  بانکی  مطالبات  هزینه الوصول  بر  پایین  کیفیت 

 مربوط بانک تأثیر مثبت دارند. 

 روش پژوهش  -5

توصیفی   ماهیت  لحاظ  از  و  کاربردی  هدف  لحاظ  از  پژوهش  تحلیل   –این  است.  همبستگی 

آزمون  داده به منظور  پژوهش  این  انجام شده است. در  از رگرسیون چند متغیره  استفاده  با  ها 

استفاده    آزمون معناداری ضرایب رگرسیون از آماره تی   و برای  افمعناداری رگرسیون از آماره  

 افهای تابلویی و تلفیقی در برآورد مدل، از آزمون  شده است. به منظور انتخاب بین روش داده

برای  و  رفته  کار  به  تصادفی  یا  و  ثابت  اثرات  تعیین  برای  آزمون هاسمن  و  استفاده شده  لیمر 

آزمون   از  همبستگی  خود  عدم  کردن  به   -براشبرطرف  توجه  با  است.  شده  استفاده  گادفری 

های ترکیبی  شرکت( هستند و داده  -های مورد استفاده در این پژوهش ترکیبی )سال اینکه داده

های تابلویی و تلفیقی  به دو صورت تابلویی و تلفیقی بوده، لذا به منظور انتخاب بین روش داده 

که لیمر، درصورتی اف  است. برای بررسی نتایج  لیمر استفاده شده   افدر برآورد مدل، از آزمون  

های تلفیقی استفاده کرد. در غیر این  باشد، باید از روش داده  05/0بیشتر از    افاحتمال آماره  
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(  1لیمر در جدول )  اف  شود. خلاصه نتایج آزمونهای تابلویی استفاده میصورت از روش داده

همان  است.  شده  میارائه  مشاهده  که  مطور  معناداریقدار  شود  برآورد  سطح  چهار  هر   برای 

مربوط() هزینه  و  کل  هزینه  مربوط،  درآمد  کل،  از    درآمد  کمتر  و  صفر  در   0.05برابر  است، 

داده روش  دادهنتیجه  روش  پذیرفته شدن  از  بعد  شد.  پذیرفته  تابلویی  باید  های  تابلویی،  های 

بکار برد. در آزمون هاسمن،   یا ثابت  اثرات تصادفی  انتخاب بین روش  آزمون هاسمن را جهت 

ز روش اثرات تصادفی و در غیر باشد، باید ا  05/0که احتمال آماره کای دو بیشتر از  درصورتی 

آزمون هاسمن   سطح معناداریشود. با توجه به مقدار  این صورت از روش اثرات ثابت استفاده  

از  1در جدول ) اثرات ثابت پذیرفته    0.05( برای هر سه مدل که کمتر  است، در نتیجه روش 

 شد. 
 مدل پژوهش  4( نتایج آماره اف لیمر برای 1)جدول 

 مدل هزينه مربوط  مدل هزينه کل  دل درآمد مربوط م مدل درآمد کل  

 8.7821 13.5110 4.7098 3.7503 آماره اف ليمر

 ( 0.0000) ( 0.0000) ( 0.0000) ( 0.0000) داریسطح معنی 

 16.091245 29.334617 74.440388 21.709969 آماره کای دو

 ( 0.0000) 0.0001 74.440388 0.0028 داریسطح معنی 

)جدول   می2شماره  نشان  را  متغیرها  توصیفی  آمار  دارایی(  اندازه  اختلاف  بین  دهد.  ها 

گیر باشد. یکی دیگر  های بزرگ و کوچک باعث شده است که دامنه تغییرات متغیرها چشمبانک

 است. 1399و  1391های از علل، نقدینگی رو به رشد بین سال
 میلیون ریال است( ارقام به )  (. آمار توصیفی بخش اول2جدول )

 دامنه تغييرات انحراف معيار حداقل  حداکثر ميانگين نماد متغير  نام متغير 

 REKOL 12236787 70542368 160157 3184106 70382211 درآمد کل 

 REMAR 30210395 163336587 2423 34486606 163334164 درآمد مربوط 

 COKOL 9131610 65578791 90050 13304985 65488741 هزينه کل

 COMAR 6725781 47070844 81721 9863714 46989123 هزينه مربوط 

 Pl 146938810 834504576 52609 172202444 834451967 طبقه جاری

 Pl1 120885681 673033391 52609 142691054 672980782 وقفه طبقه جاری 

 NPLA 7322412.1 136938776 443 22094227 136938333 سررسيد گذشته 

 NPLA1 6525693.7 121267784 443 18766974 121267341 وقفه طبقه سررسيد گذشته

 NPLB 6052002 55643944 1456 10009322 55642488 طبقه معوق

 NPLB1 5608380 42489958 119 8736688 42489839 وقفه طبقه معوق 

 NPLC 17330536 126676693 2087 27482345 126674606 طبقه مشکوک الوصول 

 NPLC1 15389942 97850323 2087 23078460 97848236 وقفه مشکوک الوصول 

 افزار اکسل(های پژوهش؛ خروجی نرم)یافته
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 های پژوهش مدل -5-1
از مدل بهره جستن  با  پژوهش  این  پژوهشدر  مزا، سانچزو سبرینو های  آیدا2014)  1های  و  (، 

های یک و  های پژوهش از مدل( برای آزمون فرضیه 1395)  ( و وقفی و حمیدی 2016)  2آنیلدا

( است. مدل  استفاده شده  فرضیه 1دو  آزمون  برای  استفاده (  مورد  پژوهش  تا هشت  یک  های 

 واقع شده است.

 + Reit=αit + π1Plit + π2Nplait + π3 Nplait-1 + π4Nplbit + π5Nplbit-1 ( 1مدل )

π6Nplcit + π7 Nplcit-1+ εit 
 

( مدل  درآمد،    itRe(  1در  عنوان  تحت  وابسته  بانکی،    itPlمتغیر  مطالبات  جاری  طبقه 

itNpla  تحت عنوان طبقه سررسید گذشته معوقات بانکی،    متغیر مستقلitNplb    متغیر مستقل

که در ادامه و جدول    الوصول معوقات بانکیطبقه مشکوک  itNplcطبقه معوق معوقات بانکی،  

 ها و نحوه محاسبه بیان شده است. ( تعریف آن3شماره )

این   دهنده درآمد کل و درآمد مربوط است. بهمتغیر وابسته پژوهش نشان  itRe ( 1) در مدل 

ت جداگانه صورطبقات چهارگانه مطالبات بانکی( بهپژوهش )ترتیب که تأثیر متغیرهای مستقل  

 شود.بر هر یک از انواع درآمد بررسی می

شود. عدد مربوط به این بانک گفته می  4و غیر مشاع   3به مجموع درآمدهای مشاع  درآمد کل:

 صورت واحد از صورت سود و زیان حسابرسی شده بانک استخراج شده است.متغیر به

ت پرداختی است. نحوه محاسبه ردیابی به تسهیلابخشی از درآمد کل که قابل  درآمد مربوط:

آن عبارت است از جمع ارقام مربوط به سود، کارمزد و وجه التزام تسهیلات که از صورت سود و  

 استخراج است. زیان قابل
 متغیرهای پژوهش  (.3)جدول 

 نحوه محاسبه نوع متغير  نماد متغير  نام متغير 

  وابسته  itRe درآمد 

 وابسته  itCo هزينه  صورت سود و زيان

 مستقل  itPl طبقه جاری

های پيوست  يادداشت

 های مالی صورت

 مستقل  itNpla طبقه سررسيد گذشته 

 مستقل  itNplb طبقه معوق

 مستقل  itNplc الوصول طبقه مشکوک

 
1 Mesa, Sanchez & Sobrino 

2 Aida & Anilda 
 ها ها و مشارکتگذاریدریافتی از محل تسهیلات پرداختی و سود حاصل از سرمایهسود و وجه التزام  3

 شامل کارمزد خدمات، سود و وجه التزام تسهیلات و سایر درآمدهای متفرقه  4
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های نهم تا  شود. فرضیه( استفاده می2های نهم تا شانزدهم پژوهش از مدل )برای آزمون فرضیه 

به عنوان داراییشانزدهم   به دنبال بررسی تأثیر طبقات چهارگانه مطالبات بانکی  های  پژوهش 

 دهی هستند.کیفیت، بر هزینه کل و هزینه مربوط به وامباکیفیت و بی

 Coit= αit+η1Plit + η2 Plit-1 + η3Nplait + η4 Nplait-1 + η5Nplbit + η6 ( 2مدل )

Nplbit-1 + η7Nplcit + εit 
 

( مدل  هزینه،    itCo(  2در  عنوان  تحت  وابسته  بانکی،    itPlمتغیر  مطالبات  جاری  طبقه 

itNpla  تحت عنوان طبقه سررسید گذشته معوقات بانکی،    متغیر مستقلitNplb    متغیر مستقل

که در ادامه و جدول    الوصول معوقات بانکیطبقه مشکوک  itNplcطبقه معوق معوقات بانکی،  

 ها و نحوه محاسبه بیان شده است. ( تعریف آن3شماره )

مدل کلنشان  itCo(  2)  در  هزینه  شامل  وابسته  متغیر  دو  هزینه)  دهنده  کلی  های  جمع 

الوصول( است که تأثیر متغیرهای مستقل بانک( و هزینه مربوط )جمع هزینه مطالبات مشکوک

آن بر  میپژوهش  آزمون  مدل ها  مانند  نیز  مستقل  متغیرهای  که  1)  شود.   )( جدول  و  3در   )

 مطالب بالا آورده شده است.

 جامعه آماری در دسترس   -5-2
بانک است. روش    35شامل    های شبکه بانکی،جامعه آماری این پژوهش متشکل از تمامی بانک

های  گیری در این پژوهش روش حذف سیستماتیک و یا همان هدفمند است. از بین بانکنمونه 

صورت کامل داشته و  به  1398تا    1390های  لی در بین سالهای ماکه اقدام به انتشار صورت

ها  الوصول آن های مربوط به چهار طبقه مطالبات جاری، سررسید گذشته، معوق و مشکوکداده

ها حسابرسی شده  های مالی آناند، صورتدر دسترس بوده، تغییری در صورت مالی خود نداده

 اند. ، نمونه پژوهش را تشکیل داده1بانک 21 و به تأیید وزارت اقتصاد رسیده است؛ تعداد 

 های پژوهش يافته -6

( برای هزینه کل و هزینه مربوط  2چنین مدل )( برای درآمد کل و درآمد مربوط و هم1)  مدل

 آمده است. تخمین زده و نتایج آماری برای مقایسه بهتر در پنج جدول

( که برابر  8( تا )4در جداول )اف  به دست آمده برای آماره  سطح معناداری با توجه به مقدار

دهد که تمامی  رد شده و این نشان می  اچ صفر  (، فرض0.05 ≥ )سطح معناداریبا صفر است  

مدل رگرسیون  بهضرایب  همها  بهطور  بنابراین  نیستند.  صفر  همزمان  تمامی  طور  بین  زمان 

مدل  )مدل    4داری وجود دارد. این تفاسیر برای  یمعن  متغیرهای مستقل با متغیر وابسته رابطه

 
ایران زمین، حکمت ایرانیان، پاسارگاد، سرمایه، سامان، شهر، قوامین، آینده، دی، صادرات، ملت، انصار، پارسیان،    1

 ک، تجارت، خاورمیانه، رسالت، سینا، گردشگری، کارآفرین و اقتصاد نوین پست بان
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های چهار تا هشت ارائه شده درآمد کل، درآمد مربوط، هزینه کل و هزینه مربوط( که در جدول

( متغیرهای طبقه جاری، طبقه سررسید گذشته و وقفه  4با توجه به نتایج جدول )مصداق دارد.  

)فرض عدم وجود رابطه بین این متغیرها و الوصول  آن، طبقه معوق و وقفه آن و طبقه مشکوک 

داری وجود دارد. شود و در نتیجه بین این متغیرها و درآمد کل رابطه معنیدرآمد کل( رد می

مشکوک وقفه  و  کل  درآمد  بین  رابطه  نمیتنها  تأیید  نتایج  بنابراین    شود؛الوصول  به  توجه  با 

برای درآمد کل فرضیه بر  همشاهده شده در تخمین مدل یک  پژوهش مبنی  تا چهار  ای یک 

طبقه  برای  درآمد کل،  بر  چهارگانه  طبقات  و  تأثیرگذاری  معوق  جاری، سررسید گذشته،  های 

شود. طبقه جاری، سررسید گذشته و طبقه معوق، بر درآمد کل تأثیر  الوصول تأیید میمشکوک

تأثیرگذاری مثبت    د.صورت منفی تأثیر دارنالوصول بر درآمد کل بهمثبت دارند و طبقه مشکوک

 طبقات سررسید گذشته، معوق و وقفه آن خلاف انتظار بوده است. 
 نتایج حاصل از مدل پژوهش )درآمد کل(  (.4جدول )

it+ ε1-itNplc 7+ π itNplc6+ π1 -itNplb5+ π itNplb4+ π1 -itNpla 3+ π itNpla2+ π itPl1+ π it=αitRe 

 معناداری Tآماره  ضريب متغير  متغير 

C .4085079 3.741641 0.0004 

Pl 0.046878 6.257407 0.0000 

NPLA 0.053247 2.195167 0.0314 

NPLA1 0.130031- 3.259059- 0.0017 

NPLB 0.366934 3.419098 0.0010 

NPLB1 0.272422 2.584738 0.0118 

NPLC 0.180713- 2.782758- 0.0069 

NPLC1 0.080674 0.930454 0.3552 

  
A.R-squared 

0.918359 
F- statistic 

72.99098 

 21.709969 Chi-Sq. Statistic Prob(F- statistic) 

 0.0028 Prob(Chi-Sq) 0.000000 

شوود تأیید می( معناداری ضرایب متغیرهای طبقه جاری و طبقه معوق 5با توجه به جدول )

داری وجوود دارد. رابطوه بوین طبقوه و در نتیجه بین این متغیرها و درآمد مربوط رابطه معنوی

 8تا    5های  در نتیجه فرضیهشود.  الوصول با درآمد مربوط تأیید نمیسررسید گذشته و مشکوک

 7و    5تأثیرگذاری طبقات چهارگانه مطالبات بانکی بر درآمد مربوط، تنها برای فرضویه  مبنی بر  

های سررسووید گذشووته و شووود و اثرگووذاری طبقووهطبقووه جوواری و طبقووه معوووق تأییوود می

شوود. تأثیرگوذاری مثبوت طبقوه معووق تأیید نمی  8و    6های  الوصول مربوط به فرضیهمشکوک

 ری است.متفاوت از انتظارات و مبانی نظ
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 نتایج حاصل از مدل پژوهش )درآمد مربوط(  (.5جدول )

it+ ε1-itNplc 7+ π itNplc6+ π1 -itNplb5+ π itNplb4+ π1 -itNpla 3+ π itNpla2+ π itPl1+ π it=αitRe 

 سطح معناداری  Tآماره  ضريب متغير  متغير 

C 9849536- 5.452220- 0.0000 

Pl 0.232047 17.81780 0.0000 

NPLA 0.261366 1.006284 0.3176 

NPLA1 0.53876- 2.336479- 0.0223 

NPLB 0.747251 4.071484 0.0001 

NPLB1 0.113164 0.530663 0.5973 

NPLC 0.065351- 0.568688- 0.5713 

NPLC1 0.276480 1.982756 0.0512 

 0.987768 A.R-squared 
F- statistic 

215.3461 

 Prob(Chi-Sq) Chi-Sq. Statistic Prob(F- statistic) 

 0.000000 74.440388 0.000000 

شوود و در نتیجوه بوین ایون متغیرها تأیید می( معناداری تمام ضرایب  6با توجه به جدول )

نتایج تخمین مدل دوم برای هزینه کل نشان   داری وجود دارد.متغیرها و هزینه کل رابطه معنی

پژوهش مبنی بر تأثیرگذاری طبقات چهارگانه بور هزینوه کول،   12تا    9های  دهد که فرضیهمی

ها مثبت است. بوه ایون معنوا کوه اثرگذاریشود و همه  ی متغیرها تأیید میاثرگذاری برای همه

ایون یافتوه در راسوتای مبوانی نظوری   شود.ی متغیرها باعث افزایش هزینه کل میافزایش همه

 است.
 نتایج حاصل از مدل پژوهش )هزینه کل( (. 6)جدول 

it+ ε itNplc7+ η1 -itNplb 6+ η itNplb5+ η 1-itNpla 4+ η itNpla3+ η 1-itPl 2+ ηit Pl1+ηit= αitCo 

 سطح معناداری  Tآماره  ضريب متغير  متغير 

C 197557.5- 0.637224- 0.5260 

Pl 0.024710 12.23326 0.0000 

Pl1 0.015440 7.864381 0.0000 

NPLA 0.065966 4.645923 0.0000 

NPLA1 0.087038- 5.586980- 0.0000 

NPLB 0.276412 7.814281 0.0000 

NPLB1 0.051327 3.320795 0.0014 

NPLC 0.017098 6.074432 0.0000 

 0.991657 A.R-squared 
F- statistic 

321.3471 

 Prob(Chi-Sq) Chi-Sq. Statistic Prob(F- statistic) 

 0.0001 29.334617 0.000000 
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شوود تأیید می( معناداری تمامی ضرایب متغیرها، به جزء وقفه طبقه معوق 7با توجه به جدول )

مشواهده نتوایج مودل  دارد.داری وجود و در نتیجه بین این متغیرها و هزینه مربوط رابطه معنی

پژوهش مبنی بر اثرگوذاری طبقوات   16تا    13های  دو برای هزینه مربوط حاکی از تأیید فرضیه

جز وقفه طبقه معوق تأییود چهارگانه مطالبات بانکی بر هزینه مربوط، برای تمامی چهار طبقه به

ت مثبت است. بوه الوصول در جهشود. اثرگذاری طبقه جاری و طبقه معوق و طبقه مشکوکمی

های جاری و سررسوید یابد و برای وقفهمعنای اینکه با افزایش این طبقات هزینه نیز افزایش می

 گذشته جهت تأثیر منفی است.
 نتایج حاصل از مدل پژوهش )هزینه مربوط(  (.7)جدول 

it+ ε itNplc7+ η1 -itNplb 6+ η itNplb5+ η 1-itNpla 4+ η itNpla3+ η 1-itPl 2+ ηit Pl1+ηit= αitCo 

 سطح معناداری  Tآماره  ضريب متغير  متغير 

C 162535.3 0.506850 0.6138 

Pl 0.032756 13.27543 0.0000 

Pl1 0.010706- 4.684575- 0.0000 

NPLA 0.065264 8.498005 0.0000 

NPLA1 0.083959- 13.91200- 0.0000 

NPLB 0.186146 3.834783 0.0003 

NPLB1 0.048235 1.799600 0.0761 

NPLC 0.109436 8.373691 0.0000 

 0.991629 A.R-squared 
F- statistic 

320.2895 

 Prob(Chi-Sq) Chi-Sq. Statistic Prob(F- statistic) 

 0.0001 29.334617 0.000000 
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اینکه کدامیک در راسوتای مبوانی های پژوهش و  ( خلاصه تأیید و یا رد فرضیه8جدول شماره )

 دهد.نظری موجود و کدامیک خلاف انتظار هستند را نشان می
 ها (: خلاصه نتایج فرضیه8جدول )

 جهت  معناداری فرضيه رديف

 فرضيه اول
طبقه جاری مطالبات بانکی به عنوان يک دارايی باکيفيت بر درآمد کل بانک تأثير  

 مثبت دارد. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

 فرضيه دوم
بر   پايين  باکيفيت  دارايی  يک  عنوان  به  بانکی  مطالبات  گذشته  سررسيد  طبقه 

 درآمد کل بانک تأثير منفی دارد. 
 تأييد 

مخالف 

 انتظار

 فرضيه سوم
بانک   کل  بر درآمد  پايين  با کيفيت  عنوان دارايی  به  بانکی  طبقه معوق مطالبات 

 تأثير منفی دارد. 
 تأييد 

مخالف 

 انتظار

 فرضيه چهارم 
طبقه مشکوک الوصول مطالبات بانکی به عنوان دارايی با کيفيت پايين بر درآمد  

 کل بانک تأثير منفی دارد. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

 فرضيه پنجم
طبقه جاری مطالبات بانکی به عنوان دارايی باکيفيت بر درآمد مربوط بانک تأثير  

 مثبت دارد. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

 فرضيه ششم
طبقه سررسيد گذشته مطالبات بانکی به عنوان دارايی با کيفيت پايين بر درآمد  

 مربوط بانک تأثير منفی دارد. 
 رد

 

*** 

 فرضيه هفتم
طبقه معوق مطالبات بانکی به عنوان دارايی باکيفيت پايين بر درآمد مربوط بانک  

 تأثير منفی دارد. 
 تأييد 

مخالف 

 انتظار

 فرضيه هشتم
پايين بر درآمد طبقه مشکوک  با کيفيت  الوصول مطالبات بانکی به عنوان دارايی 

 مربوط بانک تأثير منفی دارد. 
 *** رد

 فرضيه نهم
تأثير   بانک  کل  هزينه  بر  کيفيت  با  دارايی  عنوان  به  بانکی  مطالبات  جاری  طبقه 

 مثبت دارد. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

 فرضيه دهم 
سررسيد گذشته مطالبات بانکی به عنوان دارايی با کيفيت پايين بر هزينه  طبقه  

 کل بانک تأثير مثبت دارد. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

 فرضيه يازدهم 
بانک   کل  هزينه  بر  پايين  کيفيت  با  دارايی  عنوان  به  بانکی  مطالبات  معوق  طبقه 

 تأثير مثبت دارند. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

فرضيه  

 دوازدهم 

پايين بر هزينه  طبقه مشکوک با کيفيت  الوصول مطالبات بانکی به عنوان دارايی 

 کل بانک تأثير مثبت دارند. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

فرضيه  

 سيزدهم

طبقه جاری مطالبات بانکی به عنوان دارايی با کيفيت بر هزينه مربوط بانک تأثير  

 مثبت دارد. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

فرضيه  

 چهاردهم 

طبقه سررسيد گذشته مطالبات بانکی به عنوان دارايی با کيفيت پايين بر هزينه  

 مربوط بانک تأثير مثبت دارد. 
 تأييد 

مخالف 

 انتظار

فرضيه  

 پانزدهم 

طبقه معوق مطالبات بانکی به عنوان دارايی با کيفيت پايين بر هزينه مربوط بانک  

 تأثير مثبت دارند. 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار

فرضيه  

 شانزدهم

پايين بر هزينه  طبقه مشکوک با کيفيت  الوصول مطالبات بانکی به عنوان دارايی 

 مربوط بانک تأثير مثبت دارند 
 تأييد 

مطابق  

 انتظار
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 گيریبحث و نتيجه -7

دارایی عنوان  به  بانکی  بیمعوقات  بانکهای  برای  پایین  باکیفیت  یا  و  حساب  کیفیت  به  ها 

مقوله می بانکی  معوقات  میآیند.  شمار  به  اقتصاد  و  جامعه  مهم  مشکلات  از  که  است  آید.  ای 

اقتصاد کشور و تأثیرپذیری سودآوری، دوام و بقای بانکتأثیرگذاری با اهمیت بانک از  ها بر  ها 

. ها به امری مهم و حیاتی مبدل ساخته استهای بانکمعوقات بانکی، مطالعه این نوع از دارایی

در این پژوهش تأثیرگذاری مطالبات بانکی در قالب چهار طبقه جاری، سررسید گذشته، معوق  

بانکو مشکوک بر سودآوری  نشان  الوصول  پژوهش  نتایج  قرار گرفت.  بررسی  مورد  های کشور 

همان که  میداد  انتظار  که  جاریگونه  طبقه  بر  )  رفت،  هم  و  درآمد  بر  هم  کیفیت(  با  دارایی 

تأثیرگذار بوده و تأثیر آن بر درآمد و به دنبال آن بر سودآوری بیشتر بوده است.  هزینه بانک  

نتیجه  بیاین  دارایی  عنوان  به  که  مطالبات  دیگر  طبقه  سه  با  رابطه  در  با  گیری  یا  و  کیفیت 

می شناخته  پایین  میکیفیت  انتظار  که  آنچه  با  طبقات  شوند؛  این  چه  اگر  نبود.  یکسان  رفت 

اند، لیکن تا حد معناداری بر درآمدهای تحقق  های رخداده تأثیرگذار بودهر هزینهمطابق انتظار ب

اند و این مطلب جدیدی است که این پژوهش به آن دست یافته است. البته یافته نیز مؤثر بوده

می نشان  مطالعات  سایر  با  پژوهش  این  نتایج  آن مقایسه  از  برخی  در  که  مهم  دهد  این  نیز  ها 

(، شاهچرا و  1394)  ها با پژوهش حاضر موسویت. در مقایسه نتایج سایر پژوهشتأیید شده اس

های این پژوهش گزارش ( نتایجی کاملاً متفاوت از یافته 2015)  ( و آلبولسکو1391)  جوزدانی

های غیر جاری بر سودآوری  صورتی که معتقدند در کل حجم مطالبات معوق و واماند. به  کرده

(  2014)  ( و بوگدان و ایهناتف 2016)  (، پااولو1385)  ر منفی دارند. باقریها به شدت تأثیبانک

داراییهم و  هزینه  مدیریت  پژوهش  این  با  متنوعسو  و  سودآوری ها  بر  تأثیرگذار  را  آن  سازی 

می همنشان  حمیدیاندهند.  و  وقفی  پژوهش،  این  با  طبقه 1395)   نظر  منفی  تأثیر   )

سایر  مشکوک مثبت  تأثیر  و  میالوصول  مستند  را  همکارانطبقات  و  عزتی  و  1394)  کنند.   )

های این پژوهش تأثیر هر چه بیشتر نسبت تسهیلات  ( مطابق با یافته2016)  خورشید و جنیفر

های این  سو با یافته( نیز هم2015)  کنند. در نهایت دی آنگلو و استولزبر سودآوری را تأیید می

شوند را ای که حتی با معوق شدن در نهایت وصول میه های ایمن، وامپژوهش تأثیر مثبت وام

 کنند. بر سودآوری بانک تأیید می

 هاپيشنهاد -8

رغم  های سررسید گذشته و معوق علیدهد که مطالبات بانکی در طبقهنتایج پژوهش نشان می

کنند؛  میالوصول و سهم سربار تحمیل  ها بابت ذخیره مطالبات مشکوکهای که به بانکهزینه

به عبارت دیگر، انتقال بخشی از مطالبات جاری   ها نیز تأثیر مثبت دارند؛در کسب درآمد بانک
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بالا نگرانبه طبقه  از یک سو  های سررسید گذشته و معوق در حد  بود. چرا که  کننده نخواهد 

طبقه  این  بابت  ایجاد شده  درآمدهای  هزینهتقریباً  پوشش  داها  خواهند  را  رخداده  از های  و  د 

سوی دیگر اگر سیاست اعتباری بانک بر این اساس استوار باشد که تنها تسهیلاتی پرداخت کند  

توجهی از تسهیلات خود که در نهایت  که در طبقه جاری قرار بگیرند باید از پرداخت تعداد قابل

گیری از پوشی کند و این موضوع به معنای از دست دادن سهم چشم وصول خواهند شد چشم

طبقهد تنها  پژوهش  نتایج  به  توجه  با  است.  بازار  سهم  و  هزینه رآمدها  که  تأثیر ای  و  بوده  زا 

مشکوک  طبقه  ندارد  درآمد  بر  نیز  طبقه مثبتی  ترتیب  هر  به  البته  که  است  الوصول 

دهی است و حذف کامل این طبقه باعث حذف پرداخت  الوصول نیز حاصل عملیات واممشکوک

الوصول در صورتی که در نهایت وصول خواهند شد. پس طبقه مشکوک  گرددهای میتعداد وام

هزینه کنار  فقط  و  ویژه  شناسایی  امکان  اگر  نگردد.  وصول  و  شود  سوخت  که  بود  خواهد  زا 

اعطا می بازپرداخت  عدم  با هدف  و  با کژگزینی  بود که  الباقی  گذاشتن تسهیلاتی  تأثیر  شوند؛ 

های دیگر و یا وصول کلی بر درآمد  ازگشت به طبقهالوصول به علت بتسهیلات طبقه مشکوک 

های کفایت  شود که مدیریت بانک باید با حفظ و بهبود نسبتبنابراین پیشنهاد می  بیشتر بود؛

های که در نهایت وصول  سرمایه و ریسکی بانک اقدام به پرداخت هر چه بیشتر تسهیلات و وام

ید گذشته و معوق گردند و یا حتی وارد طبقه  شوند، داشته باشند. اگرچه وارد طبقه سررسمی

گردد تمرکز بنابراین پیشنهاد می  الوصول شوند. چرا که برای بانک درآمدزا خواهند بود؛مشکوک

بانک اعتباری  نهایت  مدیران  در  شد.  خواهند  نهایت سوخت  در  که  باشد  تسهیلاتی  بر  باید  ها 

ها سیاه سیاه نیز نباید نگاه کرد.  ند به آنتوان گفت معوقات بانکی اگر چه سفید سفید نیستمی

های دریافتنی مدنظر مدیران بانکی قرار گیرد  مدیریت معوقات بانکی باید مانند مدیریت حساب

 تا به سودآوری بانک و خلق ثروت برای سهامداران بانک منجر شود.

 منابع -9

)  ؛ایمانی، حمیدرضا متغیرهای  1390و مهدی حیدرنیا.  و  آتی  بین سودآوری  ارتباط  بررسی   .)

 . 134-162(: 12)3 مالی  حسابداری پژوهشی  فصلنامه علمیهای مالی. بنیادی صورت 

بانک   های تجاری مطالعه موردیتحلیل عوامل مؤثر بر سودآوری بانک  .(1385)  .باقری، حسن

 . 3-26(: 21)8 سالنامه تحقيقات مالیرفاه، 

های دریافتنی  (. رابطه بین اقلام غیرعادی حساب1392)  .و غلامحسین الهیاری  ؛مهد، بهمنبنی

 . 47-60: 12 های تجربی حسابداریپژوهشو کیفیت سود، 
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جعفر؛بیگ آقازاده  آقازادهغلامرضا    زاده،  ریسک    .(1393)  . و محمدرضا  بر  مؤثر  عوامل  بررسی 

اولویت و  امتیااعتباری  معیارهای  تکنیک  بندی  با  بانکی  مشتریان  اعتباری  :  AHPزدهی 

 .121-150: 68 فصلنامه روندمطالعه موردی بانک ملی استان آذربایجان غربی، 

عبدالل  مغانلو،  رحیم  کوهیحسن    ؛پاکدل  صنم  سودآوری، 1397)  .زادهو  ارتباط  بررسی   .)

بانک اعتباری  و  ورشکستگی  بانکی.  ریسک  منتخب  متغیرهای  با  مطالعات نامه  فصلها 

 . 31-60(: 10)4 بانکی و بانکداری اسلامی 

(. بررسی تأثیر تنوع درآمدی  1398)  . و علی بالاوندی  کیانیان احمد    ؛ دهقان دهنوی، محمدعلی 

بانک عملکرد  بانکداری اسلامیفصلهای کشور.  بر  مالی و  -80(:  12)5  نامه مطالعات 

69 . 

علی طه  ؛ رحمانی،  روناک  حساب1392)  . زادهو  بنیادی  تحلیل  و  تجزیه  و  (.  دریافتنی  های 

 . 1-22: 13 پژوهش حسابداریبینی بازدهی آتی. پیش

ها  (. طراحی مدل پویای تحلیل هزینه1398)  .و محمود دهقان نیری  آذرعادل    ؛رستمی، ملیحه

 . 1-28(: 13)5 فصلنامه مطالعات مالی و بانکداری اسلامی در صنعت بانکداری. 

سهی سلیمی  فرهمایونیمسعود    ؛لرودری،  مصطفی  ارز، 1399)  .فرو  نرخ  همبستگی  بررسی   )

مقیاس بر  تأکید  با  بانکی  شبکه  به  دولت  بدهی  و  دولت  مخارج  زمان.    –نوسانات 

 . 1-27: 19 های اقتصاد پولی، مالیپژوهش

اطلاع اطلاعیهسامانه  کدال،  ناشران  صورترسانی  بانکها؛  مالی  نشانی  های  به  ها. 

www.codal.ir. 

های نظارت و اعتبارات.  سامانه بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، قوانین و مقررات، بخشنامه

 http://www.cbi.irبه نشانی 

(. تأثیر  1399. )احمدی  و راضیهافسری بادی    رضاجلالی فراهانی؛  علیرضا    ؛ سرگلزائی، مصطفی 

ملت.  شاخص بانک  در  سودآوری  در  مالی  عملکرد  بانکیپژوهشهای  و  پولی    های 

13(43): 98-69 . 
یابی بانکداری مقاومتی در  مفهوم شناسی و زمینه  (. 1394و آیت اله ابراهیمی. )  ؛سیف، اله مراد

 .19-54(: 71)22 فصلنامه روندایران. 

-ای مطالبات غیر جاری بر وامبررسی تأثیر آستانه  .(1395)  . و ماندانا طاهری  ؛شاهچرا، مهشید

بانک داده دهی  مدل  اساس  بر  آستانهها  پویای  تابلویی  روندای،  های  (:  75)23  فصلنامه 

44-15. 
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های دولتی  تأثیر نسبت سرمایه بر سودآوری بانک  .(1391)  .و نسیم جوزدانی  ؛شاهچرا، مهشید

 . 19-43: 12 های پولی و بانکیپژوهشن، و خصوصی در ایرا

امیر مهرآرا  ؛شکری،  محسن  و  ابریشمی  زیان 1398)  .حمید  پیش(.  از  های  ناشی  نشده  بینی 

(:  40)12  های پولی و مالیفصلنامه پژوهش.  DSGE  ها در قالب الگویتسهیلات بانک

298-247. 

ع پولی، تخصيص منابع بانکداری داخلی يک و دو: تجهيز مناب(.  1398)  .طوبایی، پیمان

 ، چاپ دوم، انتشارات جنگل.پولی

مرتضی ساجی  عاقلیلطفعلی    ؛عزتی،  کشاورز  نفیسه  ب.  (1394)  .و  مؤثر  سودآوری وعوامل  ر 

:  15  فصلنامه اقتصاد و بانکداریکشورهای عضو کنفرانس اسلامی(،  )  های اسلامیبانک

153-139. 

محمد زاده،  حسین  یشپ   اسماعیلفردوسی؛  رویا    ؛ قهرمان  و  شناسایی  1392)  .یراحلبها   .)

ها فصلنامه پژوهشعوامل مؤثر بر بهبود وصول مطالبات بانک کشاورزی شهرستان مراغه.  

 .49-68: 67 های اقتصادی و سياست

(. شناسایی عوامل مؤثر بر مطالبات معوق در سیستم بانکی کشور.  1394)  .موسوی، سید محمد

 تهران: دانشگاه آزاد اسلامی. ارشد.  نامه کارشناسی پايان

حسام سید  حمیدیان  ؛وقفی،  محسن  تسهیلات   .(1395)  .و  سررسید  ساختار  رابطه  بررسی 

  فصلنامه روندهای پذیرفته شده در بازار سرمایه،  های نقد با عملکرد بانکاعطایی و جریان

23(74 :)134-99 . 

ها بر مدیریت  تأثیر نقش نظارتی بانک(.  1390)  .و مهدی باقری خولنجانی  ؛ هاشمی، سید عباس

 . 51-66(: 14)4 فصلنامه علمی پژوهشی حسابداری مالیها. سود شرکت
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