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Abstract 

Considering the important role that tax plays in the country's income and budget. Conducting an effective tax 

audit that can correctly identify taxpayers' taxes and gain the satisfaction of payers in terms of correctness and 

correct implementation of laws is of particular importance. The purpose of this research is to investigate the 

factors affecting the effectiveness of tax audit in Iran. Based on theoretical and empirical bases, the factors 

affecting the effectiveness of tax audit are divided into four main categories, organizational, tax auditors, 

taxpayers and legislation. The statistical population of this research is all the employees of the tax affairs 

organization in different ranks of this organization, including: tax expert, senior tax expert, head of the tax 

department, head of tax affairs (31 operational areas), all of whom are somehow in Tax audits play a role. To 

determine the sample size, Cochran's formula was used, and for this purpose, a standard questionnaire was 

randomly distributed among the respondents and 365 questionnaires were received from different tax areas. In 

order to analyze the model and test the hypotheses, statistical software PLS and T-statistics were used using the 

structural equation modeling method with partial least squares approach and correlation coefficient. The results 

of the test showed that legislation and organizational factors have a significant effect on the effectiveness of tax 

audits. 
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 چکیده: 

کیه بتوانید   میثررکند، انجام یک حسابرسیی مالییاتی  بودجه کشور ایفا می  تأمینبا توجه به نقش مهمی که مالیات در درآمد و  

کنندگان را از جهت صحت درستی و اجرای صحیح قیوانین جلی  را به درستی تشخیص دهد و رضایت پرداخت  مثدیانمالیات  

باشید. بیر اسیا  بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی در ایران می مثررای دارد. هدف از این پژوهش بررسی عوامل کند، اهمیت ویژه

بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی به چهار دسیته اصیلی، سیازمانی، ممییمان مالییاتی، مثدییان  مثررعوامل  مبانی نظری و تجربی،

هیای مختلیا ایین ین پژوهش کلیه کارکنان سازمان امور مالیاتی در ردهجامعه آماری اشوند.  گذاری تقسیم میمالیاتی و قانون

-حوزه عملیاتی( می  31امور مالیاتی )  رئیسگروه مالیاتی و    رئیس،  ارشد مالیاتی  ا  مالیاتی، کارشنا یان شامل: کارشنیسازم

رمول کوکران استفاده شد، کیه بیدین باشند، که همگی به نحوی در حسابرسی مالیاتی نقش دارند. برای تعیین حجم نمونه از ف

پرسشنامه دریافیت   365شوندگان توزیع و از مناطق مختلا مالیاتی،  تصادفی بین پرسش  صورتبهمنظور پرسشنامه استاندارد،  

سیازی معیاد ت و آماره تی بیا اسیتفاده از روش میدل پی ال ا آماری  افمارنرمها از فرضیه آزمونگردید. جهت تحلیل مدل و 

گیذاری و عوامیل نشان داد که قانون  آزمونساختاری با رویکرد حداقل مربعات جمئی و ضری  همبستگی استفاده گردید. نتایج  

 معناداری بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی دارند. تأریرسازمانی  

 

 . دهندگانمالیات مالیاتی،  اجتناب و فرار مالیاتی،  حسابرسان مالیاتی،  حسابرسی مالیاتی،  تمکین ها:کلیدواژه
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                                                                            61                          و همکاران  فتحه                                                       ایران  در  مالیاتی  حسابرسی  ارربخشی  بر  مثرر  عوامل

 

 

 مقدمه 
های مالی،  مخارج عمومی دولت، اجرای سیاست  تأمین قانون و جهت    موج بهمالیات قسمتی از درآمد یا دارایی افراد است، که  

اجتماعی و با  بردن  حفظ و گسترش فعالیت سطح  های اقتصادی، نقش فماینده دولت در ایجاد و گسترش خدمات عمومی، 

دریافت می رروت  عاد نه  توزیع  و  اقتصادی  رشد  و تلاش در جهت  و  رفاه جامعه  مالیات  نقش خاص  دلیل  به   تأریرات گردد. 

صاحبنظران اقتصاد و مالی قرار داشته   موردتوجهکارهای مربوط به آن، از دیرباز  واقتصادی آن، موضوع مالیات و قوانین و ساز

سیدی،   و  )مشایخی  هر1394است  می(.  رخ  مالیاتی  قوانین  در  تحولی  جمله گاه  از  کشور  یک  اقتصاد  عوامل  تمامی  دهد 

هیای مسیتقیم مصیوب  قانون مالیات  بر اسا (.  1399گیرد )صبوری، ایمدنیا و صمدی،  الشعاع قرار می گمارشگری مالی تحت

های مالیاتی که توسط مثدیان  اظهارنامه  ، دولت برای وصیول درآمیدهای مالیاتی، عمدتاً بر1380و اصلاحیه بهمن ماه    1366

ها  حلکنید. بیه ایین ترتیی ، جل  اعتماد و همکاری مثدیان مالیاتی یکی از میثررترین راه شود، تکیه مییتنظیم و تسلیم می

  ترینمهمز  (. یکیی ا1383رود )علیمی،  برای توفیق سازمان امور مالیاتی هر کشور در امر تشخیص و وصول مالیات بشیمار میی

بازوی اجرایی   عنوانبهباشد که سازمان امور مالیاتی  مراحل فرآینید وصیول مالییات، مرحلیه تعییین درآمد مشمول مالیات می 

ارربخشی  بر  مثرر  عوامل  بررسی  با هدف  پژوهش  این  بنابراین،  دارد.  عهده  به  را  این وظیفه  مالیاتی،  ابمار حسابرسی  با  دولت 

انجام شد: چگونه حسابرسی مالیاتی میحسابرسی مالیاتی د اصلی  این سثال  به  پرداختن  با  ایران،  ایران  ر  واقع   مثررتواند در 

این   حسابرسی    سثالشود؟.  برنامه  از  دیگر  توسعه  حال  در  کشورهای  از  بسیاری  مانند  نیم  ایران  که  است  مهم  جهت  آن  از 

اطمینان حاصل کند. باید توجه داشت   دهندگانمالیاتاز    بخش ترضایکند تا نسبت به وصول درآمدهای  مالیاتی استفاده می

ها از طریق حسابرسی مالیاتی ارربخش، اجتناب مالیاتی و فرار مالیاتی را به حداقل رسانیده و همچنین درجه با یی از  که کشور

مالیات میتمکین  حاصل  نیم  را  )اوکلو دهندگان  ارر  (.  2014،  1کنند  و  مستقیم  ارر  دارد:  ارر  نوع  دو  مالیاتی  حسابرسی 

شده در نتیجه حسابرسی مالیاتی است، در حالی که ارر غیرمستقیم  آوری  . ارر مستقیم مربوط به درآمد اضافی جمعغیرمستقیم

شود  وه در نظر گرفته میآن حسابرسی مالیاتی برای جلوگیری از فرار مالیاتی بالق   موج بهبه یک ارر بازدارنده اشاره دارد که  

راتو  و  بی  2012  2)جمل  برنامه2013،  3رسکایتیو  نتیجه،  در  مالیات(.  بازدارندههای حسابرسی  نقش  تنها  نه  ایفا  دهندگان  ای 

نقش گستردهمی بلکه  مالیاتکند،  تمکین  افمایش  در  )ویکرسون تری  دارند  نیم  این  1994،  4دهندگان  ترتی ، هدف  این  به   .)

دهندگان، بهبود های شفاف برای به حداقل رساندن شکایات مالیاتسنجش ارربخشی حسابرسی مالیاتی شامل رویه  پژوهش از

یافتهفرآیند با تمکین داوطلبانه مالیاتی، مستندسازی مناس   مرتبط  ارائه های  فرار مالیاتی و  مالیاتی، کاهش  های حسابرسی 

 ابراین این مطالعه به د یل زیر حائم اهمیت است.باشد. بنهای حسابرسی مالیاتی میمطلوب گمارش 

تری نسبت به بخش خصوصی ها نقش پررنگدر کشورهای در حال توسعه، به دلیل مشارکت محدود بخش خصوصی، دولت 

دلیل، این است که علیرغم اهمیت مالیات برای    ترینمهم(. بنابراین، اولین و  2017،  5کنند )چالو و ممیدر ارائه خدمات ایفا می

قرار نگرفته است. بحث    موردتوجهشده،    تأکیدارائه خدمات دولتی، حسابرسی مالیاتی آنچنان که در قوانین مالیاتی بر روی آن  

به تقل   کشا  و  شناسایی  در  مهم  موضوعات  از  حسابرسی  مطلوب  شرکتکیفیت  در  بنگاه ویژه  و  است ها  اقتصادی   های 

آوری مالیات در کشورهای در حال توسعه به این نتیجه (. تحقیقات قبلی در مورد جمع1399)هادلوند، جعفری و مهران پور،  

رسیده است که کارایی و ارربخشی )کیفیت حسابرسی مالیاتی( مراجع وصول درآمد، هنوز بسیار پایین است و درجه با یی از  

 ( دارد  وجود  نیم  مالیاتی  تمکین  حسابرسی2014،  6بواعدم  که  است  این  موضوع  این  د یل  از  یکی  مالیاتی  (.  و    ارربیهای 

ها را کاهش یا تمکین مالیاتی را افمایش دهند  ها هنوز نتوانسته از دست دادن درآمد برای دولتناکارآمد بوده، زیرا این روش

(، از این رو نیاز  2014،  3و ذوالکفل، شوکیاه و موهد   2012،  2؛ جایا شمی، رامایر و ایرنیو2010،  1؛ بیبر2007،  7)کاسرا و سرب
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 1401، بهار  53، شماره  چهاردهمفصلنامه حسابداری مالی، سال                                                                                         62

 

 

که تحقیقات قبلی نیاز به مطالعه د یل    (. در حالی 2014،  4به مطالعه د یل ناکارآمدی حسابرسی مالیاتی ضرورت دارد )رابلن

مل ارربخشی حسابرسی مالیاتی را  دهد، ما در نظر داریم، برعکس عمل نموده و عواعدم ارربخشی حسابرسی مالیاتی را نشان می

کند، بلکه در شناسایی عوامل حیاتی  جستجو و تحلیل نماییم. این حالت نه تنها به پژوهشگر در درک وضعیت فعلی کمک می

 خواهد بود.   مثررجهت ارربخشی حسابرسی مالیاتی نیم، 

سابرسی مالیاتی در کشورهای در حال توسعه دلیل دوم این مطالعه، این است که با وجود مطالعات کم در مورد ارربخشی ح

( هیچ مطالعه تجربی پیرامون این موضوع در 2017و چالو و ممی،    2014،  7؛ آیالو 2014،  6؛ الفریجات5،2007)میرت و ایسماو 

 ایران انجام نشده است.  

را گمارش کرده مالیات  تمکین  و  مالیاتی  بین حسابرسی  مثبت  رابطه  از مطالعات  نیم وجود  اند بسیاری  ، مطالعات دیگری 

(، بنابراین با وجود تناقض در مطالعات گذشته، در نهایت،  2014،  8اند )ماهانگیلادارند که رابطه ضعیا یا منفی را مشاهده کرده

دهد. در این پژوهش به  بسط و گسترش می آن رااین مطالعه مکمل تحقیقات قبلی در مورد ارربخشی حسابرسی مالیاتی بوده و 

) تب ممی  و  چالو  مطالعه  از  با  2017عیت  مرتبط  عوامل  سازمانی،  عوامل  کردیم:  ترکی   دسته  چهار  در  را  مستقل  عوامل   ،)

حسابرسان مالیاتی، عوامل مرتبط با مثدیان مالیاتی و عوامل نظارتی، که در این راستا، چهار فرضیه مربوط به این چهار مقوله را 

ترتی ، جهت    آزمونتوسعه و   به همین  ارر مستقیم و غیرمستقیم   گیریاندازهنمودیم و  ارربخشی حسابرسی مالیاتی، هر دو 

 ترکی  شدند. 

منطقه   31در آخر  از طریق توزیع پرسشنامه استاندارد ما بین حدود هفت همار نفر از کارکنان سازمان امور مالیاتی کشور )

اجتماعی، دشبکه  وسیلهبهمالیاتی(   دادهها جمعاده های  از معاد ت ساختاری  استفاده  با  نهایت  در  و  و  آوری شد  تجمیه  را  ها 

 تحلیل و نتایج را تفسیر نمودیم.  
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 
ها بر روی  این شاخص  تأریرگذاری و همچنین بررسی  های سازمانی، ممیمان مالیاتی، مثدیان مالیاتی و قانونبا توجه به شاخص

 های پژوهش مطرح گردید. قسمت مبانی نظری هر شاخص طرح و با توجه به آن، فرضیه در اینبخشی حسابرسی مالیاتی، ارر
 

 اثربخشی حسابرسی مالیاتی

گیری ارربخشی حسابرسی مالییاتی در کشیورهای گونیاگون توسیط مطالعیات انواع مختلفی از معیارهای اندازه  با توجه به اینکه

؛ کاسلانگر، کرچلر، میتون و پیتیر  1991،  10؛ هاسلدین و ببینگتون1988،  9شناسایی شده است )برون، توچن و وایتمختلا  
و  2017؛ چیالو و میمی، 2015، 13، لیوینس، دیمیتیرا و لیوینس؛ دروگیا  2014؛ آییالو،  2011،  12؛ عیسی و پیو 2009،  11

گییری اندازه کنند.موضوع ارربخشی حسابرسی مالیاتی و گسترش آن حمایت می(، این مطالعات از پرداختن به 2021،  14کاریجا

شناسی، پیچیده است. در برخیی های ارربخشی و روشارربخشی حسابرسی مالیاتی به خاطر فقدان اجماع در مورد ابعاد شاخص

هیایی اسیتفاده کردنید کیه بیر ز مقیا ( ا2015)  و همکاران  مثال، دروگا    عنوانبهموارد، از ابعاد ذهنی استفاده شده است،  
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شود. سثا ت ذهنی، در واقع مواردی ماننید ذهنی، برای شناسایی و ردیابی تخلفات مالیاتی در یونان استفاده می  سثا تاسا   

نین ، در مقدار موجودی و همچهاهمینههای مالی ارائه شده است، تفاوت در تفاوت بین گردش مالی ارائه شده و آنچه در صورت

مشتری و عرضیه،  باشد. علاوه بر این، شامل ردیابی فاکتورهای جعلی، تفاوت در ربتها میارزیابی موجودی  هایروشتفاوت در  

باشید. نیم می هاهمینهدر  و تفاوت، تفاوت در مبالغ نقل و انتقا ت افمودهارزشتفاوت در سود خالص، تفاوت در ارزش مالیات بر  

دهنیدگان نسیبت بیه تمکیین ( ارربخشی حسابرسی مالیاتی را از نظر تأریرگذاری بر رفتیار مالییات2009)کاسلانگر و همکاران  

حسابرسی مالیاتی بر جلوگیری از فرار مالییاتی وجیود   تأریرهایی در مورد  بیان کردند که بحث  هاآنگیری کردند.  مالیاتی، اندازه

تواند از فرار مالیاتی جلوگیری کند، در حالی کیه برخیی دیگیر الیاتی میدهند که حسابرسی مدارد، برخی از مطالعات نشان می

( تمکیین مالییاتی )عیدم فیرار مالییاتی( را 2009دهند. از این منظر، کاسلانگر و همکیاران )فقط یک رابطه ضعیا را نشان می

دهنیدگان را ی مالییاتی، مالییاتشاخص ارربخشی حسابرسی مالیاتی در نظر گرفتند. اعتقاد بر این اسیت کیه حسابرسی  عنوانبه

(. دییوو  2014،  1دقت بیشتری داشیته باشیند و مخیاطرات را کیاهش دهنید )دییوو   کند که در تهیه اظهارنامهمتقاعد می

تواند اقدامات بازدارنیده را بیا افیمایش کند که یک حسابرسی مالیاتی مثرر، حسابرسی است که می(، سپس، استد ل می2014)

کنید کیه ییک سینجش )سینجه( میی تأییید( نیم  2014و دستگیری، به جای اعمال تحریم، بهبود بخشد. آیالو )احتمال کشا  

(، 2014ارربخشی حسابرسی مالیاتی، دارای ارر بازدارنده خاص و کافی، برای افمایش تمکین مالیاتی داوطلبانه است. برای آیالو )

 دهندگان را در موردتواند به حسابرسان مالیاتی اجازه داده تا مالیاتتنها مییک حسابرسی مالیاتی مثرر، حسابرسی است که نه  

اجرای قوانین مالیاتی آموزش دهند، بلکه مالیات را نیم تشخیص داده، مالیات بیشتری را بازیابی کرده و عدم تمکین مالییاتی را 

دهنیدگان از تجربیه حسابرسیی مالییاتی ادراکات مالیاتای را برای بررسی میمان  ( مطالعه2011نیم جریمه نماید. ایسا و پو  )

ها و اجرای یک سیسیتم توانند سیاستانجام شوند، می مثررهای مالیاتی به طور انجام دادند و استد ل کردند که اگر حسابرسی

 مالیاتی را بهبود بخشیده و در نتیجه تمکین مالیاتی داوطلبانه را افمایش دهند.

افمایش تمکین داوطلبانه، با اطمینان از   برحس توان  استد ل کردند که حسابرسی مالیاتی مثرر را می(  2011ایسا و پو  )

(، 2011هیای ایسیا و پیو  )مالیاتی از قوانین و مقررات مالیاتی فعلی، سنجید. علاوه بر این، بر اسیا  اسیتد ل  مثدیانپیروی  

شود. این امیر را دهندگان نیم سنجیده میادراکات صحیح مالیات  وسیلهبهتوان مشاهده کرد که ارربخشی حسابرسی مالیاتی  می

عوامل روانیی و اقتصیادی در حیال تریییر   تأریردهندگان تحت  الیاتیو اقتصادی دانست، زیرا تصورات م  اختییشنروانتوان  می

ده توسیط هاسیلدین و ببینگتیون های قبلیی ارائیه شی( مکمل دیدگاه2011های ارائه شده توسط ایسا و پو  )باشد. دیدگاهمی

هیای حسابرسیی مالییاتی خیود را در (، بسیاری از میدیران مالییاتی روش1991( است. به گفته هاسلدین و بیبینگتون )1991)

عوامیل در نظیر  عنوانبهتوان  های اطلاعاتی بهبود یافته )در این مطالعه، این دو را میهایی مانند انتخاب پرونده و سیستمزمینه

 ، به فرار مالیاتی را بررسی کنند.شانشخصیدهندگان، با توجه به خصوصیات کنند، تا تمایل مالیاتای اجرا میفت( به گونهگر

( بررسی کردند، اگر حسابرسی مالیاتی مثرر باشد، فرار کشا نشده باید کاهش یابید، بیه ایین 1991هاسلدین و ببینگتون )

بر تمکین مالییاتی تیابعی از  تأریر« ممکن است رخ دهد و تمکین مالیاتی نیم ممکن است افمایش یابد. این 2معنا که »ارر موجی

دهندگان خاص خواهد بود. در حالی که هاسلدین و ببینگتیون های مالیاتیک حسابرسی مالیاتی دقیق طراحی شده برای گروه

( حسابرسیی مالییاتی 1988لیاتی توجه کردند، بیرون و همکیاران )ارربخشی حسابرسی ما  شناختیروانگیری  ( به اندازه1991)

کننده اصول تطبییق مناسی  و همچنیین بررسیی خطاهیا های مالی( که منعکسمثرر را از نظر گمارش دقیق کسورات )صورت

ر در مطالعه انجیام معیاری برای حسابرسی مالیاتی مثر  عنوانبههای مالی مثدیان مالیاتی  است، بررسی کردند. استفاده از صورت

های مالی را بر روی رشد درآمید مالییاتی حسابرسی صورت  تأریرشود، که  ( نیم دیده می2014)  3شده توسط ساموئل و دی دیو

 دریافتند که حسابرسی مالیاتی به افمایش درآمد در کشور کمک کرده است.     هاآندر کشور رواندا ارزیابی کردند.  

 
1 Devos 

کنند.  ایجاد شده و به سمت بیرون گسترش پیدا می موج ، چندینمایع شود، که پس از سقوط جسمی در درون یکهایی اطلاق میپدیده به ارر موجی 2

 ( Ripple Effect) .شود مفهوم برای بیان چند برابر شدن و رشد تصاعدی استفاده می از این  اقتصاد در
3  Samuel & De Dieu 
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گیری ارربخشی حسابرسی مالیاتی ممکین اسیت ییک توان استد ل کرد که، اگرچه اندازه، میبر اسا  ادبیات بررسی شده

گییری در عمیل و اجیرا وجیود دارد. در ایین پیژوهش از انیواع کار ساده در نظر گرفته شود، اما اجماع کمی در مورد نوع اندازه

فاده شده است. علاوه بر این، میواردی ماننید شیفافیت گیری برای بیان ارربخشی حسابرسی مالیاتی استمختلا معیارهای اندازه

مالیاتی، ارتقای تمکین داوطلبانه مالیاتی، مستندسازی مناس    مثدیاندر حسابرسی مالیاتی برای به حداقل رساندن شکایات از  

 های واضح، مختصر و شفاف را ترکی  نمودیم.های حسابرسی مالیاتی، کاهش تعدد فرار مالیاتی و همچنین تهیه گمارشیافته

 

 بر حسابرسی مالیاتی  مؤثرعوامل 

توان مشاهده کرد که متریرهای مختلفیی ابرسی مالیاتی، میبر اسا  مبانی نظری موجود در مورد عوامل مثرر بر ارربخشی حس

آیند. از این رو، در این پژوهش، عوامل ارربخشی حسابرسی مالیاتی بیه چهیار های مثرری به حساب میوجود دارند، که شاخص

 .گذاریقانونشوند: سازمانی، ممیمان مالیاتی، مثدیان مالیاتی و  دسته تقسیم می

 

 ر بر اثربخشی حسابرسی مالیاتیعوامل سازمانی مؤث

هیای سیازمان، های مالیاتی است. عوامل سازمانی مرتبط با تئیوریهای سازمانی، یعنی خود سازماندسته اول، مربوط به محیط

چیالو و    1989،  1باشند )هانسن و ورنرفلتبرای اطمینان از بهبود عملکرد سازمان مهم بوده و در واقع کلید موفقیت سازمان می

ها برای موفقیت، نیاز به تطبیق عوامیل سیازمانی بیا محییط ( بیان کردند که سازمان1989(. هانسن و ورنرفلت )2017و ممی،  

کند هیچ راه جهانی برای میدیریت مرتبط هستند، که بیان می    2سازمان، دارند. در این جنبه، عوامل سازمانی با تئوری اقتضایی

، 3هایش داشته باشید ) رنیس و لیورشسازمان مثرر، باید تناس  مناسبی بین محیط و زیرسیستم  ها وجود ندارد و یکسازمان

(. در واقع در نظر گرفتن عوامل داخلیی و خیارجی بیرای موفقییت 1990،  5و امانوئل، اوتلی و مرچانت  1973،  4؛ گالبریت1967

باشید. بیا وجیود اینکیه یکیی از اقتضیایی در ایین مطالعیه مییمسئولین مالیاتی در انجام حسابرسیی مالییاتی، کیاربرد تئیوری  

های تئوری اقتضایی، در دستر  نبودن بسیاری از متریرها است، امیا مسیئولین مالییاتی، هنگیام طراحیی و توسیعه محدودیت

 وظایا حسابرسی مالیاتی، باید رابطه بین متریرهای داخلی و خارجی سازمانی را در نظر بگیرند.  

از تئوری اقتضایی برای ارربخشی حسابرسی مالیاتی استفاده کرده باشد، یافت نشد. فقط تعیدادی  دقیقاًکه به   هیچ پژوهشی

و دوو ،  2004، 7؛ ریاحی بلکوئی1992،  6از مطالعات وجود دارد که متریرهایی را برای تمکین مالیاتی )کالینم، میلیرون و توی

انید، کیه در ( به کار برده2010،  9؛ جوکیپی1994،  8وپتا، دیرسمیث و فوگرتی( و همچنین در مبانی نظری حسابرسی )گ2014

هیای گییریتئوری اقتضایی قابل مشاهده است. با وجود اینکه، اکثر مطالعات در میورد مالییات، دارای نتیایج متنیاقض و انیدازه

انی که توسط مطالعات حسابرسیی شناسیایی متفاوتی از ارربخشی حسابرسی مالیاتی هستند، اما در این مطالعه متریرهای سازم

گیریم. استفاده از متریرهای سازمانی با مطالعات مختلا ارربخشی حسابرسی مالیاتی سازگار اسیت، حتیی اند را در نظر میشده

و  ؛ جایا شیمی2010؛ بیبیر 2007؛ مییرت و ایسیماو، 2006،  10)بنیدلاگر این مطالعات تئوری اقتضایی را اعمال نکرده باشند  

بیر اسیا  (.  2021و کاریجیا،    2017چالو و میمی،  ؛  2015و همکاران،    دروگا  ؛  2014؛ رابلن،  2014؛ آیالو،  2012همکاران  

توانند از فرهنگ، فناوری، محیط، اندازه و فناوری، سرچشمه بگیرند )امانوئیل و همکیاران ، تئوری اقتضایی، عوامل تأریرگذار می

های فنیاوری، تحصییلات، حسابرسی مالیاتی از متریر ارربخشی(، برای بررسی 2015مکاران )در پژوهش دروگا   و ه  (.1990
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تجربه و آموزش استفاده شد. با وجود اینکه ارتباط معنادار عوامل سازمانی بیا ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی، مطیابق بیا سیایر 

عوامیل داخلیی سیازمانی )یعنیی  هیاآناند. مطالعه از دیدگاه اقتضایی استفاده نکرده هاآن( بود اما 2014مطالعات همانند آیالو )

کنید. از آنجیا کیه ، ترکی  میتأریرن مالیاتی را در یک سطح و بدون در نظر گرفتن میمان نفوذ و اطلاعاتی( و قوانی  هایسیستم

با یکدیگر اشتباه است. به عبارت دیگر، اگر قانون مالیاتی مناسبی وجود نداشیته   هاآنجنس این دو متریر متفاوت است ترکی   

یک عامل مجما  عنوانبهته باشد. در این پژوهش، قوانین مالیاتی مثبتی نداش  تأریرباشد، یک سیستم اطلاعاتی مثرر ممکن است  

هیای اطلاعیات (، دریافت که سیسیتم2014گیرد. الفریجات )گذاری و نظارت قرار میارائه شده و در زمره عوامل مرتبط با قانون

دارد، اما ایین ارتبیاط، بیه وجیود  حسابداری مورد استفاده توسط مسئولین مالیاتی ارتباط مثبتی با ارربخشی حسابرسی مالیاتی

ای و کنترلیی پیشیرفته بسیتگی دارد. توجیه بیه منیابع انسیانی توسیط های رایانیهمنابع انسانی متخصص و استفاده از سیستم

هیای اطلاعیاتی و همچنیین ارربخشیی هیر ( با میمان اهمیت پشتیبانی توسط مدیریت برای ارربخشی سیستم2014الفریجات )

( نیم استد ل کرد، که پشتیبانی مدیریت برای ارربخشی حسابرسیی مالییاتی مهیم 2014، سازگار است. آیالو )عملکرد سازمانی

های حسابرسی مالیاتی برای دستیابی به ارربخشی حسابرسی مالیاتی همیراه اسیت. است، زیرا با تعهد مدیریت به اجرای توصیه

، یعنی آن دسته از متریرهایی که مرتبط با عملکرد حسابرسیی مالییاتی ( نیم در مطالعه خود بر عوامل سازمانی2011)  1میهرت

هیای بودند، تمرکم کرد. این متریرها شامل مناس  بودن نوع حسابرسی میورد اسیتفاده، نیرخ حسابرسیی، مناسی  بیودن روش

نان حسابرسیی مالییاتی های بررسی حسابرسی مورد استفاده و همچنین تجربه و توانایی کارکانتخاب پرونده حسابرسی، تکنیک

هیای بیمرا اتییوپی، (، در بررسی عوامل مثرر بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی برای شیرکت2016)  2بود. به همین ترتی ، ملات

بیر ارربخشیی حسابرسیی   توجهیقابیل  تیأریرمثال کیفیت حسابرسی، پشتیبانی مدیریت(    عنوانبهدریافت که عوامل سازمانی )

نیامبرده اسیت،  از آنها از تئوری اقتضایی استفاده کرده و برای تبیین متریر صراحتبهای که قع تنها مطالعهمالیاتی دارند. در وا

هیای بیان کردند که اولین عامل در ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی، اجیرای توصییه  هاآنباشد.  ( می2017مطالعه چالو و ممی )

( بیا بییان اینکیه 2021در دسته عوامل سازمانی قرار گرفته بود. کاریجا )  حسابرسان مالیاتی توسط مدیریت است، که این عامل

منفی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی دارد، نتیجه متفاوتی از عوامل ارربخشی حسابرسیی مالییاتی نشیان   تأریرساختار سازمانی  

ابرسی مالیاتی داشته باشند. از ایین رو، بیر معناداری بر روی ارربخشی حس  تأریرداد. به این ترتی ، انتظار داریم عوامل سازمانی  

 کند:اسا  مبانی نظری و شواهد تجربی، فرضیه زیر انتظارات این مطالعه را از عوامل سازمانی خلاصه می

 معناداری دارند. تأریرعوامل سازمانی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی    فرضیه اول:
 

 اثربخشی حسابرسی مالیاتیعوامل مرتبط با ممیزان مالیاتی مؤثر بر 

دسته دوم عوامل این تحقیق مربوط به ممیمان )حسابرسان( مالیاتی است. عوامل مرتبط با ممیمان مالییاتی بیر اسیا  تئیوری 

( به رسمیت شناخته شده است، ارائه شیدند. بیه گفتیه جکسیون و میلییرون 1986)  3نمایندگی، که توسط جکسون و میلیرون

عوامل دولت، با هدف بیه حیداکثر رسیاندن درآمید و در عیین حیال بیه حیداقل   عنوانبهاتی ممکن است  (، ممیمان مالی1986)

های مالیاتی از نظر مالیات پرداختیی، دهندگان تمایل دارند، همینهها، در نظر گرفته شوند. در نقطه مقابل، مالیاترساندن تلاش

ط با حسابرسی مالیاتی را به حداقل رسانند. شناسایی مستقیم رابطیه های مرتبهمینه زمان صرف شده در ربت رویدادها و همینه

( زیرا این تئوری بیا اشیاره 1996،  4دهندگان از نظر تئوری نمایندگی آسان نیست )پنتلند و کارلیلحسابرسان مالیاتی و مالیات

حال، با استفاده از دیدگاه سنتی حسابرسیی، شود. با این به رابطه مدیر و نماینده مربوط می  مستقیماًبه روابط مدیریت و مالک،  

عوامل مرتبط با ممیمان مالیاتی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی، مفید باشد. از منظیر   تأریرتواند برای درک  تئوری نمایندگی می

جیام خیدمات نماینده خود برای ان عنوانبهحسابرسی، رابطه نمایندگی زمانی وجود دارد که یک یا چند مدیر، شخص دیگری را 
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(. این امر به دلیل عدم تقارن اطلاعاتی و منیافع 2005، 1. استخدام کنند )موسسه حسابداران خبره انگلستان و ولمهاآناز طرف  

هایی را برای همسویی با منافع شخصی ضروری است، زیرا مدیران به کارگماران خود اعتماد محدودی دارند و از این رو مکانیسم

و موسسه حسابداران   1983،  2گیرند )واتس و زیمرمنطلبانه، به کار میه عدم تقارن اطلاعاتی و رفتار فرصتخود و کاهش دامن

نمایندگان مدیران اصلی )مالکان( بیرای اطمینیان از ارائیه اطلاعیات   عنوانبه(. در واقع حسابرسان  2005خبره انگلستان و ولم،  

دهندگان کارگماران دولت برای نظارت بر عملکرد مالیات  عنوانبهمیمان مالیاتی که  باشند. این وضعیت با مقابل اتکا و مرتبط می

برای عدم افشای اطلاعات کامل در مورد عملیات خود داشته باشند تیا بیدهی مالییاتی کیاهش یابید(  ایانگیمه)که ممکن است 

(، از یک سیو، حسابرسیان مالییاتی، کیارگماران اصیلی 1986است. به گفته جکسون و میلیرون )  مقایسهقابلشوند،  استخدام می

( اظهار داشیت کیه 2013) 3مالیاتی دارند. محمد مثدیاننیم در قبال    هاییمسئولیتآیند، اما از سوی دیگر،  دولت به حساب می

های حسابرسی مناسی ، بیرای اطمینیان از د و از استراتژیدهندگان را نیم درک کننحسابرسان مالیاتی باید کس  و کار مالیات

 ، استفاده کنند.  مثدیانپرداخت صحیح مبلغ مالیات توسط 

تعدادی از مطالعات حسابرسی مالیاتی وجود دارد که از متریرهای تحصییلات، تجربیه و آمیوزش )دروگیا   و همکیاران ، 

انید. عواملی برای ارربخشی حسابرسی مالیاتی استفاده کیرده  عنوانبه(،  2014( و همچنین ارتباطات و استقلال )دیوو ،  2015

کنند که عوامل مرتبط با ممییمان مالییاتی، شیامل تحصییلات، تجربیه، ارتباطیات، اسیتقلال و همچنیین این مطالعات بیان می

این امر به افمایش اعتماد دولیت آموزش، برای بهبود فرآیند حسابرسی و بازدارندگی کلی از عدم تمکین مالیاتی مورد نیاز است. 

آوری نماید، کمیک و در نتیجه تحکیم رابطه اصلی و عامل، بین حسابرسان مالیاتی و دولت، که انتظار دارد درآمد بیشتری جمع

ت نماینیدگان، مطالعیا عنوانبهاصلی و حسابرسان مالیاتی  عنوانبه(.  علیرغم ارتباط بین دولت 2017خواهد کرد )چالو و ممی، 

های قبلی، این نظریه را مطرح . بر اسا  استد لاندکردهخود استفاده    هاییافتهمبنای    عنوانبهبسیار کمی از نظریه نمایندگی  

های مالیاتی را بهبود بخشند. بر همین اسا  فرضیه زیر را پیشنهاد توانند ارربخشی حسابرسیکردیم که حسابرسان مالیاتی می

 کنیم:می

 عوامل مرتبط با ممیمان مالیاتی قرار دارد. تأریررربخشی حسابرسی مالیاتی به طور مثبت تحت ا فرضیه دوم:
 

 مالیاتی(  مؤدیاندهندگان )عوامل مرتبط با مالیات

دهندگان بیرای ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی بسییار مهیم هسیتند دهندگان است. مالیاتدسته سوم، عوامل مربوط به مالیات

( اسیتد ل کیرد کیه اگیر 2014هستند که باید قوانین و مقررات مالیاتی را رعایت کنند. الفریجات ) هاآن(، زیرا 2021)کاریجا،  

شان و مسئو ن مالییاتی کمیک های اعتماد بین خوددهندگان اطلاعات دقیق و درستی ارائه دهند، به ایجاد و بازیابی پلمالیات

هیای دهندگان و همچنین ماهییت عملییات تجیاری و سیسیتمخواهند کرد. اگر حسابرسان مالیاتی قادر به درک دیدگاه مالیات

دهنیدگان بیه (. درک دیدگاه مالیات2013توانند به حسابرسی مالیاتی ارربخش، دست یابند )محمد، باشند، می  هاآنحسابداری  

 تیأریردهندگان را که ممکن اسیت بیر ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی  کند تا عوامل مرتبط با مالیاتیاتی کمک میمسئو ن مال

هیای هیا و همینیه( استد ل شد، حسابرسی مالیاتی چیالش2009)  4که توسط فت و لینگ  طورهمانبگذارند، شناسایی نمایند.  

برای مثرر بودن حسابرسیی مالییاتی ضیروری   هاآنین رو، همکاری کامل  دهندگان ایجاد کرده است و از ازیادی را برای مالیات

( مطابقیت دارد. 1988)  5( و دوبیین و وایلید2009و همکیاران )کاسیلانگر  با مطالعات انجیام شیده توسیط    هادیدگاهاست. این  

حسابرسی مالیاتی بر تمکین مالیاتی و با بررسیی موقعییت حسابرسیی از دییدگاه   تأریر  (، با مطالعه2009و همکاران )کاسلانگر  

( 1988دهندگان، دریافتند که تمکین، تابعی از همینه حسابرسی و جریمه عدم تمکین و انطباق اسیت. دوبیین و وایلید )مالیات

رایج   1972در سال    6سط آلینگهام و ساندمونیم با استفاده از یک رویکرد اقتصادی )یعنی تئوری اقتصادی تمکین مالیاتی که تو
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دریافتنید کیه حسابرسیی   هیاآندهنیدگان اسیت.  نوع تجارت مالیات  تأریرشد(، دریافتند که ارربخشی حسابرسی مالیاتی تحت  

 هیایهیا و همینیههای کم درآمد مثررتر از حسابرسی مالیاتی مشاغل بیا درآمید بیا  اسیت. پیرامیون چیالشکارومالیاتی کس 

بیرای   هیاآندهندگان از متخصصان مالیاتی برای تهییه اظهارنامیه مالییاتی و نماینیدگی  حسابرسی مالیاتی، ممکن است مالیات

، دستیابی به یک حسابرسیی مثدیانهای (. این تلاش2005،  1؛ مک کرچار2009حسابرسی مالیاتی کمک بگیرند )فت و لینگ،  

هیای مالییاتی میدرن تیرویج هیای اساسیی سیسیتمویژگی  عنوانبهوطلبانه مالیاتی را  مالیاتی مثرر را تسهیل نموده و تمکین دا

(. متخصصیان مالییاتی عیلاوه بیر کمیک بیه 2006، 4و آلم و میک کیی 2005، 3؛ اسنو و وارن1985، 2کند )رینگانوم و وایلدمی

کمیک کننید تیا نگیرش مثبتیی نسیبت بیه   مثدییانمالیاتی در تهیه اظهارنامه و درک قوانین مالیاتی، ممکن است بیه    مثدیان

در فرآینید   آمیدهپیشهیای حسابرسیی  کنید تیا بیه تردییدکمیک میی  هاآنبه    مسئلهحسابرسی مالیاتی داشته باشند، که این  

(. 2014و آییالو،    2014،  7؛ سعد2006،  6؛ سازمان همکاری و توسعه اقتصادی1997،  5حسابرسی، پاسخ دهند )استا نس و لیند

تواننید بیر ارربخشیی میی حسابرسیی شیوندگان عنوانبیهمالییاتی  مثدیانشود، که ن در این مطالعه این نظریه مطرح میبنابرای

 گونیهاینمالییاتی    مثدیاندهند که، حسابرسی شده و جریمه شوند. اگر  بگذارند، زیرا این احتمال را می  تأریرحسابرسی مالیاتی  

. امیا، دهنیدمی، به احتمال زیاد، به عدم تمکین ادامیه دهدنمیرا تشخیص  هاآنتخلا  احتما ًفکر کنند که حسابرسی مالیاتی 

افیمایش  منظوربهکند که بر اسا  آن، در رویکرد حسابرسی خود، افمایش عدم تمکین، بازخوردی را به مقامات مالیاتی ارائه می

(. به این ترتیی ، ایین نظرییه مطیرح شید، کیه عوامیل 2017نظر خواهند کرد )چالو ممی،  تجدیدارربخشی حسابرسی مالیاتی،  

قیرار خواهید  آزموندهندگان برای ارربخشی حسابرسی مالیاتی بسیار مهم هستند و از این رو، فرضیه زیر مورد مرتبط با مالیات

 گرفت:

 روی ارربخشی حسابرسی مالیاتی دارد. مثبت بر  تأریردهندگان،  عوامل مرتبط با مالیات فرضیه سوم:
 

 گذاری و نظارتعوامل مرتبط با قانون

هیای نظیارتی گیذاری بیر اسیا  قیوانین و چیارچوبچهارمین و آخرین دسته از عوامل در این مطالعه، عوامل مرتبط با قیانون

-( استد ل کردند کیه بیازیگران حسابرسیی مالییاتی، دولیت و مالییات2013)  8حسابرسی مالیاتی است. ساتپاتی، چندرا و رامو

دهنیدگان، گمینیه دهندگان هستند، که هر دو، دو گمینه پیش رو دارند، دولت، گمینه حسابرسی یا عیدم حسابرسیی  و مالییات

دانند که حسابرسان مالییاتی و ی می( فرآیند حسابرسی مالیاتی را مانند ابمارهای عموم1996صداقت یا تقل . پنتلند و کارلیل )

دهنیدگان بیه نظیر تنهیا ییک مالییات هاآنکنند. از نظر کنندگان مالیات از آن برای مذاکره و حصول نتایج استفاده میپرداخت

 گر( تا حد ممکن تلاش کردند تا نمایشیی از صیداقت وگمینه داشتند و آن هم صداقت بود زیرا در این تعامل )محقق و مصاحبه

ای بیه تبعیت )نه نمایش فری ( را نشان دهند. در مقابل نیم، حسابرسان مالیاتی شایسته، منصا و بی طرف و همچنیین حرفیه

توان به این مهم دسیت یافیت کیه مقیررات و اسیتانداردهای مناسیبی (. در صورتی می1996رسیدند )پنتلند و کارلیل،  نظر می

، در فرآیند تعامل، از آن پیروی کنند. این دیدگاه با استد ل ارائه شده توسط سازمان ها بتوانندوجود داشته باشد، تا همه طرف

-یکیی از حسیا  عنوانبیهکند که، حسابرسی مالیاتی (، مطابقت دارد. این سازمان بیان می2006همکاری و توسعه اقتصادی )

ب قیانونی دارد، زییرا اطمینیان نسیبت بیه قیدرت مالیاتی و مقامات مالیاتی، نییاز بیه ییک چیارچو  مثدیانترین ارتباطات بین  

هیای ، اطمینان از جلوگیری عدم تمکین و در عین حال اطمینان از بازرسیمثدیانحسابرسان مالیاتی در دسترسی به اطلاعات  

بیه   های نظیارتی بیرای حسابرسیی مالییاتیکند که مکانیسم( نیم استد ل می2013مالیاتی صادقانه، بسیار مهم است. محمد )

ییابی و جریمیه کیردن مندی حسابرسان مالیاتی به عیی کند و در نتیجه روند علاقهدستیابی به شفافیت و سازگاری کمک می
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دهد. البته باید توجه داشت که نظارت نیم را کاهش و همچنین احترام و اعتماد عمومی به مقامات مالیاتی را افمایش می  مثدیان

 انیدعبارتکنند که (، حسابرسان مالیاتی از پنج سبک نظارتی اجرایی استفاده می2013محمد )  انواع مختلا دارد. طبق مطالعه

(، بیر قیوانین و 2013زنی، فشار بیر شیرکت، تهدیید و اجتنیاب. بیه عبیارت دیگیر، مطالعیه محمید )از: توضیح و آموزش، چانه

اتی که ممکن است ممییمان مالییاتی را وادار بیه اجیرای مالی  مثدیانتعاملات بین ممیمان مالیاتی و    کنندههدایتاستانداردهای  

-سبک نظارتی خاصی نماید، متمرکم شده است. بر اسا  این ادبیات، ما معتقدیم که شناسایی عوامل مرتبط با نظارت و قیانون

ت بر اسا  تعهدات و بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی مهم است. به این ترتی ، عوامل مرتبط با نظار  هاآن  تأریرگذاری و ارزیابی  

دسترسی به اسیناد و توضییحات را   اندموظا  مثدیانشود.  ، ممیمان مالیاتی و مسئو ن مالیاتی تبیین میمثدیانهای  مسئولیت

برای ممیمان مالیاتی فراهم کنند. ممیمان مالیاتی از اختیار قانونی برای دسترسیی بیه اسیناد و تعییین مییمان صیحیح مالییات 

ای و بیر اسیا  قیوانین و اسیتانداردها هسیتند. ای حرفیهموظا به انجام حسابرسی بیه شییوه  هاآناین ترتی ،    برخوردارند. به

های مناس ، نسبت به حسابرسی شیفاف و منسیجم، اطمینیان حاصیل ها و رویهبا ارائه سیاست  اندموظامسئو ن مالیاتی نیم  

، ارربخشیی مثدییانات مناسی  بیرای تعامیل بیین حسابرسیان مالییاتی و  کنند. بنابراین، با داشتن قوانین، استانداردها و مقیرر

 خواهیم کرد:  آزمونیابد. به این ترتی ، ما فرضیه زیر را حسابرسی مالیاتی بهبود می

 گذاری و  نظارتی قرار دارد.عوامل قانون تأریرارربخشی حسابرسی مالیاتی به طور مثبت تحت  فرضیه چهارم:
 

 پیشینه پژوهش

( در پژوهشی به بررسی عوامل مثرر بر ارربخشی حسابرسی مالییاتی بیا اسیتفاده از رویکیرد کیفیی پرداخیت. در 2021کاریجا )

های این مطالعه سه نوع حسابرسی انجام شده توسیط سیازمان مصاحبه عمیق با حسابرسان مالیاتی انجام داد. یافته  28مجموع  

خاص، حسابرسی استرداد و حسابرسی انحیلال. عوامیل  هایپروژهاز حسابرسی    اندعبارت  داد کهامور مالیاتی اوگاندا را نشان می

مثررترین عوامل تأریرگذار بر ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی بییان   عنوانبهدهندگان  مرتبط با سازمان و عوامل مرتبط با مالیات

نی و کیفییت حسابرسیی نییم بیر روی ارربخشیی شد. تعاملات حسابرسی، محیط سازمانی، پشتیبانی مدیریت، اسیتقلال سیازما

 درصد بوده است. 81،  تأریرهای مستقل از این بوده است. که سهم متریر مثررحسابرسی مالیاتی  

ارربخشی حسابرسی مالیاتی در تانمانیا را مورد بررسی قرار دادند. این مطالعه عوامل   کنندهتعیین(، عوامل  2017چالو ممی )

و عوامل مرتبط با  دهندگانمالیاتسیم کرد: عوامل مرتبط با سازمان، مرتبط با حسابرسان مالیاتی، مرتبط با را به چهار دسته تق

های این مطالعه نشان داد که پنج عامل اصلی و حیاتی برای ارربخشی حسابرسی مالیاتی وجود دارد. اولین عامیل، مقررات. یافته

مدیریت است و مربوط به عوامل سیازمانی اسیت، تعییین شید. عامیل دوم کیه های حسابرسان مالیاتی توسط  که اجرای توصیه

کفایت واحد حسابرسی مالیاتی بود، در طبقه حسابرسان مالیاتی و عامل سوم، نگرش مثدیان، که در دسته مثدیان قرار داشیت. 

های رهبیری مالیاتی و سیاست عوامل چهارم و پنجم که به ترتی  در دستر  بودن و اعمال مقررات و استانداردهای حسابرسی

 بودند، در دسته نظارتی قرار گرفتند.

( نیم در پژوهشی به بررسی رابطه بین ارربخشی حسابرسی مالیاتی، قوانین مالیاتی و اسیتفاده 2015دروگا   و همکاران ) 

 عنوانبیهاز توانایی حسابرسان مالییاتی بیرای ردییابی تخلفیات مالییاتی    هاآناز ابمارهای تخصصی سیستم اطلاعاتی پرداختند.  

تی استفاده کردند. بیش از دویست پرسشنامه ساختاریافته بین حسابرسان مالیاتی که در معیاری برای ارربخشی حسابرسی مالیا

توانید کردنید، توزییع شید. نتیایج نشیان داد کیه اسیتفاده از ابمارهیای سیسیتم اطلاعیاتی میهای مالیاتی یونان کار میسازمان

کنند، در نتیجه به افمایش ارربخشی حسابرسی مالییاتی   حسابرسان مالیاتی را قادر سازد تا تخلفات مالیاتی را به درستی ردیابی

با ارربخشی حسابرسی مالییاتی   توجهیقابلکند. همچنین متریرهای دیگری مانند تحصیلات، تجربه و آموزش، روابط  کمک می

 داشتند. 

های در شیرکتحسابرسی مالیاتی مبتنی بیر ریسیک بیر کیارآیی حسابرسیی  سازیپیاده تأریر( به بررسی  1399سنجرانی )

 عنوانبیهنظام حسابرسی مالییاتی مبتنیی بیر ریسیک    سازیپیادهپذیرفته شده در بور  اوراق بهادار در تهران پرداخت. متریر  

بیشتر سیرمایه انسیانی و   ارربخشیمتریر مستقل و کاهش اشتباهات انسانی ممیمی، کاهش همینه حسابرسی مالیاتی، کارایی و  
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سازی نظام باشد. نتایج پژوهش نشان داد، پیادهمتریرهای وابسته می  عنوانبه  مثدیبط بین ممیم و  کاهش فساد احتمالی در روا

 ارربخشییحسابرسی مالیاتی مبتنی بر ریسک، بر کاهش اشتباهات انسانی ممیمی، کاهش همینه حسابرسی مالییاتی، کیارایی و 

 مثبت و معناداری دارد.  تأریر مثدیبیشتر سرمایه انسانی و کاهش فساد احتمالی در روابط بین ممیم و 

ها پرداختند و برای ه ارربخشی کمیته حسابرسی و اجتناب مالیاتی شرکت( ب1399و امیرنیا )  غلامرضاپوررضایی پیته نوئی،  

مالیاتی جریان نقید عملییاتی و   مثررمالیاتی و نرخ    مثررسنجش اجتناب مالیاتی شرکت از سه معیار تفاوت دفتری مالیات، نرخ  

اتژی تجاری اسیتفاده کردنید. نتیایج ایین گیری استردو معیار استراتژی رهبری همینه و استراتژی تمایم برای اندازه  ازهمچنین  

هیا را تعیدیل رسی و اجتناب مالییاتی شیرکتیربخشی کمیته حسابیاری رابطه منفی بین اریپژوهش نشان داد که استراتژی تج

و   استراتژی رهبری همینه )تدافعی( بر رابطه بین ارربخشی کمیته حسابرسی و اجتناب مالیاتی اررگذار بوده  کهطوریبهکند.  می

 کند.را تضعیا می  هاآنرابطه منفی بین 

مالییاتی  مثدییانبیر ارتقیای تمکیین   مثررعوامل    تأریر(  در پژوهشی به بررسی  1390دوست )میرمحمدی، قربانی و وظیفه

کیل نفری این پژوهش، کارکنان مالیاتی اداره    211)اشخاص حقوقی( از دیدگاه کارکنان مالیاتی تهران پرداختند. جامعه آماری  

های ایین پیژوهش نشیان نفر از این جامعه انتخاب شد. یافته  34ای به حجم   بمرا مالیاتی شهر تهران بودند، که نمونه  مثدیان

و مصیرف  مثدییاندر خصوص قوانین و مقررات مالیاتی و تکالیا مربوط، اعمال جرائم مالیاتی نسبت بیه   مثدیانداد که آگاهی  

 گذارد.مالیاتی ارر مثبت می مثدیانمالیاتی، بر تمکین  مثدیانآن برای صحیح درآمدهای مالیاتی و اعلام  

( نقش حسابرسی مالیاتی در نظام مالیاتی و کاهش فاصله انتظاراتی بیین حسابرسیان، 1389حیدرپور، خداویسی و داغانی )

نظام مالیاتی، از چهار بعید، فاصیله   و سازمان مالیاتی را بررسی نمودند. برای ارزیابی عملکرد نقش حسابرسی مالیاتی در  مثدیان

زمانی بین زمان رسیدگی تا صدور برا تشخیص، فاصله زمانی صدور برا تشخیص تا صدور برا قطعی، فاصله زمیانی صیدور 

های حسابداری و قوانین و مقررات مالیاتی برای ارزیابی این نقش اسیتفاده برا قطعی تا انجام عملیات اجرایی، رعایت استاندارد

از اشخاص حقوقی اداره کیل امیور مالییاتی غیرب تهیران کیه طیی پینج سیال   مثدیانیه است. جامعه آماری این تحقیق را  شد

روش اسناد کیاوی )اطلاعیات واقعیی   ازدهد. اطلاعات مورد نیاند، تشکیل میاز حسابرسی استقبال کرده  1385تا    1381متوالی

آمد. در این پژوهش مشخص گردید انجام حسابرسی مالییاتی موجی  تسیریع در وصیول مالییات،   به دستمالیاتی(    هایپرونده

 گردد.های مالی میهای مالیاتی و افمایش سطح کیفی گمارشکاهش وقفه
 

 های پژوهش فرضیه
 های پژوهش به صورت زیر است:با توجه به مبانی نظری مطرح شده، فرضیه

 معناداری دارند. تأریربخشی حسابرسی مالیاتی  عوامل سازمانی بر ارر  فرضیه اول:

 عوامل مرتبط با ممیمان مالیاتی قرار دارد. تأریرارربخشی حسابرسی مالیاتی به طور مثبت تحت  فرضیه دوم:

 مثبت بر روی ارربخشی حسابرسی مالیاتی دارد.  تأریردهندگان،  عوامل مرتبط با مالیات فرضیه سوم:

 گذاری و  نظارتی قرار دارد.عوامل قانون تأریررسی مالیاتی به طور مثبت تحت ارربخشی حساب فرضیه چهارم:
 

 روش پژوهش 

پژوهش و در طبقه  کاربردی  نظر هدف،  از  پژوهش  توصیفیاین  قرار می-های  پنج مفهوم پیمایشی  تحقیق شامل  گیرد. مدل 

(، گنجانده  2017گرفته از پژوهش چالو و ممی،  )برسطحی    متریر و در پرسشنامه پیمایشی با مقیا  لیکرت پنج  30اصلی با  

مقی بیشد.  سازمانی  عوامل  مقی  9ا  یا   با  یمتریر،  مالیاتی  ممیمان  مقیا     5ا   با    مثدیانمتریر،  مقیا     6مالیاتی  متریر، 

 متریر، اقتبا  شد.   5بخشی حسابرسی مالیاتی با متریر و در نهایت مقیا  ارر 5گذاری با قانون

از روش مدل  آزمونبرای   تأریر  ال   افمارنرم  وسیلهبهیابی معاد ت ساختاری  صحت مدل نظری تحقیق و محاسبه ضرای   پی 

شده و مکنون است.  برای فرضیات مشاهده  آزمونیک رویکرد جامع برای    1مدل معاد ت ساختاریاستفاده شده است.    1ا  

 
1 Partial Least Squares (PLS) 
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 1401، بهار  53، شماره  چهاردهم فصلنامه حسابداری مالی، سال                                                                                         70

 

 

اول مدل معاد ت ساختاری مبتنی بر کوواریانس به علت توسعه    توان شناسایی کرد.مدل معاد ت ساختاری دو روش را  می

ها  . دیدگاه دوم. کمترین مربعات بخش )پی ال ا ( که بر روی واریانس بین سازه2چندین برنامه رایانه مانند آمو  و لیمرل

و هیلدبرنت باعث می(.   2006،  3تمرکم کرده است )تمه، کرایس  روشی قدرتمند و مورد  شود روش معاد ت  آنچه  ساختاری 

کند، این است که، روش  استفاده در میان پژوهشگران باشد، این است که علاوه بر ظاهر گرافیکی آن که تفسیر را آسان می

های  از روش  کدامهیچ(، معتقد است  2006)  4محاسبه کند. هِیر   زمانهم  صورتبهای از روابط میان متریرها را  تواند مجموعهمی

روش معاد ت ساختاری   طورکلیبهگیری و هم روابط علیّ مدل را محاسبه کنند.  هم مدل اندازه  زمانهمتوانستند  شین نمیپی

طریق مجموعه  میاز  آشکار  را  متریرها  درونی  روابط  ساختار  رگرسیون چندگانه  به  شبیه  معاد ت  از  و  ای  یعقوبی  )آذر،  کند 

به  1396همراهی،   پاسخ  برای  لذا  از  پرسش(.  استفاده  با  ساختاری  معاد ت  روش  از  پژوهش،  این  ا    افمارنرمهای  ال    پی 

 استفاده شده است.  
 

   جامعه آماری و روش انتخاب نمونه
: هیای مختلیا سیازمانی شیاملجامعه آماری این پژوهش شامل حدود هفت همار نفر از کارکنان سیازمان امیور مالییاتی در رده

حیل اخیتلاف مالییاتی   هیئتامور مالیاتی و نمایندگان    رئیسگروه مالیاتی و    رئیسمالیاتی،    شنا  ارشدکارکارشنا  مالیاتی،  

باشد. برای تعیین حجم نمونه از فرمول کوکران استفاده شد و تعداد نمونیه بیر اسیا  منطقه مالیاتی )سراسر کشور( می  31در  

های ها، اقدام به توزیع پرسشنامه استاندارد  از طریق شیبکهنفر تعیین گردید. جهت گردآوری داده  364درصد،    5سطح خطای  

 ها مورد استفاده قرار گرفت.فرضیه مونآزپرسشنامه تکمیل و برای انجام    365اجتماعی در سراسر کشور شد. که تعداد 

بیرای   سیثال  5گیذاری( و  برای عوامل مختلا )سازمانی، ممیمان مالیاتی، مثدییان مالییاتی و قیانون  سثال  25پرسشنامه دارای  

ه شدای لیکرت )خیلی مخالفم تا خیلی موافقم( استفاده ارربخشی حسابرسی مالیاتی است. در این پرسشنامه از طیا پنج گمینه

 . است
 

 پژوهش  هاییافته 
 گردد.های حاصل از تحلیل آماری پژوهش در دو بخش آمار توصیفی و آمار استنباطی ارائه مییافته

 

 آمار توصیفی

های پژوهش، قبل ای که در پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است و آشنایی بیشتر با متریرشناخت بهتر ماهیت جامعه  منظوربه

اول پرسشینامه   سیثالهیا از طرییق هشیت  ها توصیا شود. ایین دادهن دادهیاری،  زم است اییآم  هایدادهه و تحلیل  یاز تجمی

 دهد.وضعیت استان محل خدمت نمونه آماری انتخاب شده را نشان می (1)آوری گردید. جدول  جمع

 

 

 

 

 

 
1 Structural Equation Modelling  
2 Amos & Lisrel  
3 Temme, Kreis & Hildebrandt 
4 Hair 
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 استان محل خدمت  برحسب دهندگانپاسختوزیع فراوانی   .(1) جدول
 درصد  فراوانی  استان محل خدمت

 6/ 3 23 زنجان  ، کرمانشاه ،  کردستان ،  همدان

 2/ 7 10 اراک  ، قم ، قزوین

 12/ 9 47 البرز  ، تهران .سمنان

 12/ 3 45 اردبیل  ، شرقی  آذربایجان ،  غربی آذربایجان

 6/ 3 23 گیلان  ، گلستان ، مازندران

 6/ 3 23 اصفهان  ، بختیاری چهارمحال  ،  بویراحمد و کهگیلویه

 35/ 1 128 ایلام  ،  لرستان ، خوزستان

 5/ 5 20 بوشهر  ،  فارس ، یزد

 4/ 7 17 کرمان  ، هرمزگان ، بلوچستان  و سیستان

 7/ 9 29 جنوبی خراسان ، رضوی خراسان ،  شمالی خراسان

 100 365 کل

 

درصید( از همیه  7/2نفر ) 10، قموین، قم و اراک با  شودکه مشاهده می  طورهمان.  اندداشتهنفر شرکت    365در این مطالعه  

درصد( با ترین جمعیت را به خود اختصاص دادند. توزیع فراوانی  1/35نفر ) 128کمتر و همچنین خوزستان، لرستان و ایلام با 

هیای ربیه شیرکت در دورهجنسیت، سن، مدرک، رشته تحصییلی، سیابقه کیاری، پسیت سیازمانی و تج  برحس دهندگان  پاسخ

 نمایان است.  2آموزشی خاص، در جدول 
 

 دهندگان توزیع فراوانی پاسخ .(2جدول ) 

 
 درصد  فراوانی  نوع نام متغیر  درصد  فراوانی  نوع نام متغیر 

 جنسیت

 77 281 مرد

 پست سازمانی 

17/ 3 63 حسابرس مالیاتی   

59/ 7 218 مالیاتی  حسابرس ارشد 23 84 زن  

15/ 9 58 رئیس گروه حسابرسی مالیاتی  100 365 مجموع   

 سن

61+  3 8 /0 7/ 1 26 مدیر حسابرسی مالیاتی   

51-60  44 1 /12  100 365 مجموع  

41-50  121 2 /33  

 مدرک تحصیلی 

3/ 6 13 دکتری   

 31-40  185 7 /50 61/ 1 223 کارشناسی ارشد   

 21-30  12 3 /3 34/ 0 124 کارشناسی   

1/ 4 5 دیپلم 100 365 مجموع    

 

 

24/ 4 89 بیشتر  و سال 21  100 365 مجموع  

17/ 2 62 سال  20 لغایت 16   

 رشته تحصیلی 

52/ 1 190 حسابداری   

13/ 3 48 سال  15 لغایت 11  6/ 8 25 اقتصاد   

39/ 5 144 سال  10 لغایت 6  27/ 7 101 مدیریت    

5/ 2 19 سال  5 لغایت 1  13/ 4 49 غیره   

 100 365 مجموع  100 365 مجموع  

 

 های خاصشرکت در دوره

14/ 0 51 های حسابداری و حسابرسی دوره آشنایی با استاندارد  

9/ 0 33 ها و نرخ صفر و بخشودگی مالیاتیدوره آشنایی با انواع معافیت   

32/ 6 119 های مستقیم و قانون ارز دوره آشنایی با قوانین مربوط به قانون مالیات   

30/ 7 112 غیره  

 7.13 50 بدون آموزش

 100 365 مجموع 
 

توان به چگونگی توزیع افراد بر مبنای جنسیت اشاره کیرد، کیه بیشیترین های توصیفی نمونه مورد مطالعه میاز دیگر یافته

بیشیترین مشیارکت درصد را به خود اختصاص داده است. در مورد گروه سینی،  77باشد، که فراوانی مربوط به جنسیت مرد می

سیال، کیه  50تیا  41شود و پس از آن گیروه سینی  سال بوده که نیمی از وزن کل را شامل می  40تا    31مربوط به گروه سنی  

کارشناسیی درصد از وزن کل را به خود اختصاص داده است. در مدرک تحصیلی نیم بیشترین فراوانی مربوط بیه میدرک    2/33
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درصد( و کمترین مربوط بیه میدرک دییپلم بیود. همچنیین 34نفر )  124صد( و کارشناسی با  در  1/61نفر )  223با تعداد    ارشد

نفر و بیش از نیمی از وزن نمونه و کمتیرین  مربیوط بیه رشیته   190بیشترین فراوانی در زمینه تحصیلات، رشته حسابداری با  

درصید( و کمتیرین مییمان  5/39 حدوداًنفر ) 144سال با تعداد   10الی  6اقتصاد بود. بیشترین فراوانی مربوط به سنوات تجربی  

مشخص است، بیشترین فراوانی مربوط به شرکت در دوره  2که در جدول    طورهمانسال بود.    5الی    1مربوط به سنوات تجربی  

ی مربیوط بیه درصد( و کمترین فراوان  6/32نفر )  119های مستقیم و قانون ارز با تعداد  آشنایی با قوانین مربوط به قانون مالیات

 درصد( بود. 9نفر ) 33ها و نرخ صفر و بخشودگی مالیاتی با تعداد  دوره آشنایی با انواع معافیت

 

 آمار استنباطی

استفاده شده    2و ضری  همبستگی  1جمئی سازی معاد ت ساختاری با رویکرد حداقل مربعات  در بخش آمار استنباطی از مدل

اقدام می از هر   آزمون شده را انجام داد تا در بررسی فرضیات    آوری های جمعبرای داده  نرمال بودن  آزمونبایست  است. قبل 

نمودار توزیع   کهطوری بهمناس  استفاده نمود. توزیع نرمال بدین معناست که توزیع متریرها در دو طرف میانگین یکسان باشد  

ای خارج خواهد شد و به سمت چپ و یا  اشته باشد. اگر توزیع متریرها نرمال نباشد، توزیع از حالت زنگولهای دشکل زنگوله

متمایل می میانگین  است، جهت    زمانی کهشود.  راست  نرمال  متریرها  استفاده  یپ   هایآزمونفرضیات    آزمونتوزیع  ارامتریک 

بنابراین به جهت دستیابی به هدف فوق در این  گیرد. استفاده قرار میدهای ناپارامتریک مور، آزموناین صورتشود و در غیر می

ویلک  3اسمیرنا-کولموگروف  آزمونتحقیق   شاپیرو  می  4و  گرفته  یافته  طورهمانشود.  بکار  از  جدول  که  استنباط   3های 

های پژوهش  اسمیرنا و شاپیو ویلک، در همه متریر   -گلوموگروف  آزمونداری به دست آمده در  که سطح معنا  آنجاشود، از  می

های مورد بررسی در نمونه توان گفت که توزیع متریر باشد، در نتیجه می( میP>05/0)به تفکیک گروه، کمتر از مقدار معیار  

 قرار دهیم.   آزمونرامتریک مورد های ناپاهای پژوهش را از طریق آزمون توانیم فرضیهآماری دارای توزیع غیر نرمال بوده و می
 

 نرمال بودن متغیرهای موجود در پژوهش  آزموننتایج   .(3جدول )

 

 های پژوهش سازه

 ویلک -شاپیو اسمیرنف -گلوموگروف

 سطح معناداری  آماره سطح معناداری  آماره

 0/ 008 0/ 989 0/ 018 0/ 052 عوامل سازمانی 

 0/ 000 0/ 977 0/ 000 0/ 068 ممیزان مالیاتی

 0/ 000 0/ 983 0/ 000 0/ 092 مالیاتی مؤدیان

 0/ 006 0/ 989 0/ 000 0/ 076 گذاری قانون 

 0/ 008 0/ 989 0/ 000 0/ 075 اثربخشی حسابرسی 

 

 ضریب همبستگی پیرسون

. این ضیری  رودمیگیری قدرت یا درجه یک رابطه خطی بین دو متریر به کار ای است که جهت اندازه، آمارهضری  همبستگی

تیر گیرد. هرچه مقدار همبستگی بدون توجه به علامیت آن بیمرا+ را می1و    -1ای تعریا شده است که مقادیری بین  به گونه

 دهد.ورد مطالعه را نشان میماتریس ضرای  همبستگی بین متریرهای م 4تر است. جدول بین دو متریر قوی روابطباشد،  

 

 

 

 

 

 

 
1 Partial Least Squares (PLS) 
2 Correlation coefficient  
3 Kolmogorov-Smirnov 
4 Shapiro-Wilk 
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 ماتریس ضرایب همبستگی بین متغیرها .(4جدول)

 اثربخشی حسابرسی  گذاری قانون  مالیاتی مؤدیان ممیزان مالیاتی عوامل سازمانی  

 عوامل سازمانی 

     1 ضریب همبستگی

      سطح خطا 

     365 تعداد 

 ممیزان مالیاتی

    1 0/ 748 ضریب همبستگی

     0/ 000 سطح خطا 

    365 365 تعداد 

 مالیاتی مؤدیان

   1 0/ 408 0/ 474 ضریب همبستگی

    0/ 000 0/ 000 سطح خطا 

   365 365 365 تعداد 

 گذاری قانون 

  1 0/ 476 0/ 567 0/ 611 ضریب همبستگی

   0/ 000 0/ 000 0/ 000 سطح خطا 

  365 365 365 365 تعداد 

 اثربخشی حسابرسی 

 1 0/ 600 0/ 391 0/ 490 0/ 647 ضریب همبستگی

  0/ 000 0/ 000 0/ 000 0/ 000 سطح خطا 

 365 365 365 365 365 تعداد 

 

آمیده و نشیان  بیه دسیت 05/0در تمامی موارد کمتر از  آزمونشود، سطح معناداری  مشاهده می  4که در جدول    طورهمان

 موج  ایجاد هاآنکه ترییر در یکی از   ایگونهبهدهد، بین هر پنج متریر موجود در جدول فوق، رابطه معناداری وجود دارد.  می

 ترییر در سایر متریرها خواهد شد. 

 

 گیریتحلیل مدل اندازه

پایایی، رواییی  همگیرا و رواییی واگیرا گیری سه معیار  های اندازه، برای بررسی برازش مدلپی ال ا مطابق با الگوریتم تحلیل  

میدل   1شیکل  گیردد.  بررسی می  2، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی1شود. پایایی از سه طریق سنجش بارهای عاملیاستفاده می

نمیایش داده  Vدهد، که در شکل بیا حیرف در حالت استاندارد شده بارهای عاملی و ضرای  مسیر را نشان میمفهومی پژوهش  

 بیار عیاملیقابل قبیول اسیت، یعنیی اگیر   4/0. بارهای عاملی با ی  آمده است  6ه و بیانگر متریر مربوطه بوده که در جدول  شد

اسیت.   4/0، بیا ی  15  سیثال  جمبیهشود همیه اعیداد  که مشاهده می  طورهمانبود، باید از مدل حذف شود.    4/0شاخصی زیر  

 شود.  ها انجام میاز مدل خارج شده و مجدد آزمون 15 سثالبنابراین 

 
1 Loadings 
2 Composite Reliability 
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 مدل مفهومی با ضرایب مسیر و ضرایب استاندارد شده بار عاملی  .(1شکل )

 

ها، باید به محاسبه و گمارش پایایی ترکیبی و آلفای کرونبیاخ پرداخیت. بیا توجیه بیه های عاملی شاخصپس از سنجش بار

بیشتر شود، میمان آلفای کرونباخ نیم بیشتر خواهد شد و بالعکس،   سثا تتعریا آلفای کرونباخ، هر قدر همبستگی مثبت بین  

بیشتر شود آلفای کرونباخ کاهش پیدا خواهد کرد. بدیهی اسیت کیه هیر قیدر شیاخص آلفیای   سثا تهرقدر واریانس میانگین  

نیید بییود. تییر خواههییا همگیینبیشییتر و در نتیجییه پرسییش سییثا تباشیید، همبسییتگی درونییی بییین  ترنمدیییک 1کرونبییاخ بییه 

کیه ایین  آنجیارا زیاد پیشنهاد کرده است. از  95/0را متوسط و قابل قبول و  7/0را کم،  45/0(، ضری  پایایی   1951)1کرونباخ

تیری بیه نیام از معیار میدرن پی ال ا گیری در روش بوده، برای بررسی همسانی درونی مدل اندازه گیرانهسختشاخص بسیار 

که مقدار پایایی ترکیبی برای هیر سیازه بیا ی درصورتی. (1974،  2)ورتس، لین و جورسکاوشود می پایایی ترکیبی هم استفاده

عیدم وجیود  6/0( و مقیدار کمتیر از 1978، 3گییری دارد )نیانلیهای اندازهشود، نشان از پایداری درونی مناس  برای مدل  7/0

 (.1994، 4دهد )نانلی و برنستینپایایی را نشان می
 

 نتایج ضریب آلفای کرونباخ و ضریب پایایی ترکیبی .(5) جدول

 ضریب پایایی ترکیبی ضریب آلفای کرونباخ های پژوهش سازه

 0/ 9 0/ 9 عوامل سازمانی 

 0/ 9 0/ 8 ممیزان مالیاتی

 0/ 8 0/ 7 مالیاتی مؤدیان

 0/ 8 0/ 7 گذاری قانون 

 0/ 8 0/ 7 اثربخشی حسابرسی 

 

شود، نتایج ضرای  آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی متریرها با توجه به محدوده گفتیه ملاحظه می  5که در جدول    طورهمان

 باشند.  های پژوهش مورد قبول میشده برای هر دو معیار، برای تمامی سازه

 
1 Cronbach 

2 Werts, Linn, & Jöreskog 

3 Nunnally 

4 Nunnally & Bernstein 
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  6ها( در جیدول ها )سازهاستاندارد )بارهای عاملی( هر یک از گویه ضرای ، 15 سثالافمار و پس از حذف با توجه به خروجی نرم

قیرار   تأیییددارند که مورد    4/0ها بارهای عاملی با تر از  گردد، همه گویهمشاهده می  6که در جدول    طورهمانباشد.  نمایان می

 باشد.متریر مربوطه در آن سازه می رتأریگیرند. علاوه بر این، با ترین ضری  عاملی در هر سازه بیانگر بیشترین می
 

 استاندارد یا بارهای عاملی متغیرها  ضرایب .(6جدول )

 سؤالات 
اثربخشی 

 حسابرسی 

عوامل  

 سازمانی 
 گذاری قانون 

ممیزان 

 مالیاتی

مؤدیان 

 مالیاتی

𝒗𝟗 0/ 601     . کنندمؤدیان مالیاتی با مأموران مالیاتی همکاری می 

𝒗𝟏𝟎 0/ 611     . شوداظهارنامه و دفاتر مؤدیان، طبق قوانین مالیاتی تهیه می 

𝒗𝟏𝟏 0/ 633     .نگرش مؤدیان مالیاتی نسبت به حسابرس مالیاتی خوب است 

𝒗𝟏𝟐 0/ 755     .دهنددهندگان بلافاصله به درخواست حسابرس مالیاتی پاسخ میمالیات 

𝒗𝟏𝟑 0/ 739     . پرداخت مالیات بیشتر از آنچه قبلاً ارزیابی شده بود، بالا استدهندگان در تمایل مالیات 

𝒗𝟏𝟒  0/ 556     . شوند رضایت بیشتری از کار حسابرس مالیاتی دارندکسانی که حسابرسی می 

𝒗𝟏𝟔 0/ 694    . قوانین جاری برای اجرای حسابرسی مالیاتی برای مؤدیان مالیاتی بسیار روشن است  

𝒗𝟏𝟕  .0/ 716    حسابرسی مالیاتی با رعایت استاندارهای حسابداری و حسابرسی انجام شده است  

𝒗𝟏𝟖 
حسابرس مالیاتی از اختیار قانونی مناسب برای دریافت هرگونه سند از مؤدی بدون محدودیت  

 .برخوردار است
   671 /0  

𝒗𝟏𝟗 
جهت  توصیه مالیاتی  حسابرس  توسط  شده  ارائه  مدیریت  های  توسط  حسابرسی  کار  بهبود 

 . گیردموردتوجه قرار می
   645 /0  

𝒗𝟐𝟎 0/ 606  .های حسابرسی مالیاتی شفاف وجود دارد که شکایت مؤدیان را به حداقل برساندروش    

𝒗𝟐𝟏  0/ 694  .کافی مشوق مؤدیان، برای پرداخت داوطلبانه مالیات است اندازهبهسیستم حسابرسی مالیاتی    

𝒗𝟐𝟐 0/ 644  باشد تشخیص مالیات توسط حسابرس مالیاتی بر اساس اسناد و مدارک مستند می    

𝒗𝟐𝟑 0/ 693  . های مالیاتی، تعداد متهمان فرار مالیاتی کاهش یافته است با افزایش حسابرسی    

𝒗𝟐𝟒 0/ 715  .گزارشات حسابرسی مالیاتی واضح، مختصر و به خوبی ارائه شده است    

𝒗𝟐𝟓 0/ 683    .بودجه مالی کافی برای حسابرسی مالیاتی اختصاص داده شده است  

𝒗𝟐𝟔 0/ 818    .مدیریت در توسعه کارکنان حسابرسی مالیاتی در حرفه حسابرسی بسیار جدی است  

𝒗𝟐𝟕  0/ 730    .باشدحسابرسی از نظر مدیریت دارای ارزش بالایی میامر  

𝒗𝟐𝟖 
ای و آموزش کارکنان، باعث ایجاد انگیزه  مدیریت با ارائه پشتیبانی کافی در زمینه آموزش حرفه

 . شودحسابرس مالیاتی می
   814 /0  

𝒗𝟐𝟗 
رایانه، وسایل نقلیه، اینترنت و ... را فراهم مدیریت تجهیزات لازم برای انجام حسابرسی از قبیل  

 کند. می
   689 /0  

𝒗𝟑𝟎 0/ 654  .بخش حسابرسی مالیاتی برای انجام وظایف خود استقلال کامل دارد    

𝒗𝟑𝟏 0/ 676  .در بخش حسابرسی مالیاتی تقسیم کار مشخصی وجود دارد    

𝒗𝟑𝟐 0/ 644  .انجام حسابرسی وجود داردهای حسابرسی کافی برای دستورالعمل    

𝒗𝟑𝟑 0/ 710  . شودیک تیم حسابرسی قوی وجود دارد که توسط مدیر حسابرسی هدایت می    

𝒗𝟑𝟒 
ای بسیار واضح است تا امکان اجرای ساختار رهبری حسابرسی مالیاتی از مرکز تا سطح منطقه 

 .ها فراهم گرددآسان دستورالعمل
 747 /0    

𝒗𝟑𝟓 0/ 767  . گیردطور شفاف در اختیار حسابرسان مالیاتی قرار میهای جدید حسابرسی مالیاتی بهسیاست    

𝒗𝟑𝟔 
از  روش تبعیت هریک  برای  امر حسابرسی  انجام  های سیستماتیک مدیریتی جهت سهولت در 

 کارکنان وجود دارد. 
 755 /0    

𝒗𝟑𝟕 
باشند و با خلاقیت، خود را   ری پذانعطاف آورد تا کارکنان  فراهم میساختار سازمانی این امکان را  

 . با تغییرات سازگار کنند 
 722 /0    

𝒗𝟑𝟖 
تعداد کارکنان کافی در بخش حسابرسی مالیاتی برای انجام کلیه وظایف طبق حسابرسی وجود 

 . دارد
 569 /0    

 

هیای میورد اسیتفاده از جهیت دهد که سازهنشان می ییدیتأ توان گفت نتایج تحلیل عاملی می  6بنابراین با توجه به جدول  

، موردنظرهای گیری سازهدار بوده و در اندازهدرصد معنا  95روایی دارای اعتبار با یی هستند و بارهای عاملی در سطح اطمینان  

  سهم بسمایی دارند.
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 1401، بهار  53، شماره  چهاردهمفصلنامه حسابداری مالی، سال                                                                                         76

 

 

 های پژوهشفرضیه آزمون

گیری، مطابق با الگوریتم های اندازههای پژوهش پرداخته شده است. پس از بررسی برازش مدلبررسی فرضیهدر این بخش به  

ها شامل  فرضیه  آزمونشود. نتایج جداول  های پژوهش پرداخته میفرضیه   آزمونها درروش پی ال ا  به بررسی و  تحلیل داده

و   آزمونتوان فرضیات را اداری« است که به کمک این سه آماره می« و »سطح معنtسه ضری  یا آماره »ضری  مسیر«، »مقدار 

 آمده است.  7ها در جدول های پژوهش مربوط به فرضیهنتایج را تفسیر کرد. یافته
 

 ها فرضیه آزموننتایج   .(7جدول )

 نتیجه  سطح معناداری  آماره تی ضریب مسیر  متغیر وابسته  متغیر مستقل  فرضیه

 تأیید  0/ 000 8/ 054 0/ 490 اثربخشی حسابرسی مالیاتی  عوامل سازمانی   اول 

 رد 0/ 257 1/ 136 -0/ 064 اثربخشی حسابرسی  مالیاتی   ممیزان مالیاتی دوم 

 رد 0/ 316 1/ 004 0/ 046 اثربخشی حسابرسی مالیاتی  مالیاتی  مؤدیان سوم 

 تأیید  0/ 000 6/ 076 0/ 321 اثربخشی حسابرسی مالیاتی   گذاری قانون  چهارم 

 

متریر عوامل سازمانی بر ارربخشی حسابرسیی مالییاتی بیا ضیری  مسییر   تأریرگردد،  مشاهده می  7که در جدول    طورهمان

توان نتیجه گرفت که این ضری  ( مورد قبول واقع شد. می96/1)با تر از حداقل ممکن یعنی     054/8و مقدار آماره تی    490/0

مثبت و معناداری دارند. با  تأریردار است؛ یعنی عوامل سازمانی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی معنا  05/0مسیر در سطح خطای  

 490/0، شاهد افمایش در نمرات ارربخشی حسابرسی مالیاتی بیه انیدازه افمایش یک انحراف استاندارد در نمرات عوامل سازمانی

نی بیر گذاری عوامیل سیازمااستنباط نمود که فرضیه اول تحقیق مبنی بر ارر  گونهیناتوان  انحراف استاندارد خواهیم بود. لذا می

  شود.می  ییدتأ آوری شده های گرددرصد و با توجه به داده 95ارربخشی حسابرسی مالیاتی با احتمال 

دهد که این ضری  مسیر بیه مییمان نشان می 7بررسی ضری  ارر ممیمان مالیاتی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی در جدول 

باشید و سیطح کمتیر می 96/1و از   136/1شده است. با توجه به اینکه مقدار عدد معناداری آماره تی، برابیر بیا    برآورد  -064/0

دار معنیا  05/0توان نتیجه گرفت که این ضری  مسییر در سیطح خطیای  آمده؛ می  به دست  0.05( بیشتر از  0.257معناداری )

 معناداری ندارند.    تأریرتی  نیست؛ یعنی ممیمان مالیاتی بر ارربخشی حسابرسی مالیا

دهد که این ضری  مسیر بیه مییمان نشان می  7مالیاتی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی در جدول    مثدیانبررسی ضری  ارر  

باشید و سیطح کمتیر می 96/1و از  004/1برآورد شده است. با توجه به اینکه مقدار عدد معناداری آمیاره تیی برابیر بیا   046/0

دار معنیا  05/0توان نتیجه گرفت که این ضری  مسییر در سیطح خطیای  آمده؛ می  به دست  05/0( بیشتر از  316/0معناداری )

 مثبت و  معناداری ندارند.   تأریرمالیاتی بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی    مثدیاننیست؛ یعنی  

ترییر یافت. با توجه به اینکه مقدار عیدد معنیاداری آمیاره   321/0، ضری  مسیر این سازه به عددی  15  سثالپس از حذف  

آمیده؛  بیه دسیت 05/0( کمتیر از 000/0باشد و سیطح معنیاداری )بیشتر می  96/1و از    076/6تی برای فرضیه چهارم، برابر با  

گیذاری بیر ارربخشیی حسابرسیی دار اسیت؛ یعنیی قانوننامع  05/0توان نتیجه گرفت که این ضری  مسیر در سطح خطای  می

گذاری، شاهد افمایش در نمرات ارربخشیی مثبت و معناداری دارد. با افمایش یک انحراف استاندارد در نمرات قانون  تأریرمالیاتی  

مود که فرضیه چهارم تحقییق استنباط ن  گونهیناتوان  انحراف استاندارد خواهیم بود. لذا می  321/0حسابرسی مالیاتی به اندازه  

 شود.  می  ییدتأ درصد  95گذاری بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی با احتمال گذاری قانونمبنی بر ارر

 

 های پژوهشو محدودیت گیرییجهنتبحث،  
هیای نماینیدگی و بر ارربخشی حسابرسی مالیات در ایران بود. ایین پیژوهش از تئیوری  مثررهدف از این مطالعه، بررسی عوامل  

 بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی استفاده کرد.   یرگذارتأرتئوری اقتضایی برای توسعه عوامل 

عامیل، دهد که در مورد عوامل مرتبط با ارربخشی حسابرسیی، تنهیا دو های پژوهش نشان مینتایج حاصل از تحلیل فرضیه

مثبتیی روی ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی دارد. در حیالی کیه   تیأریر  توجهیقابل، به طور  گذاریقانونیعنی عوامل سازمانی و  

بسمایی نداشت. بر اسا  مبانی نظری مطرح شده، عوامل سیازمانی بیا تئیوری اقتضیایی میرتبط  تأریرمالیاتی   مثدیانممیمان و  

ها وجود ندارد و یک سیازمان میثرر، بایید تناسی  مناسیبی بیین هانی برای مدیریت سازمانکند هیچ راه جهستند، که بیان می
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                                                                            77                          و همکاران  فتحه                                                       ایران  در  مالیاتی  حسابرسی  ارربخشی  بر  مثرر  عوامل

 

 

(. بیر اسیا  1990و امانوئل، اوتلی و مرچانت،   1973؛ گالبریت،  1967هایش داشته باشد ) رنس و لورش،  محیط و زیرسیستم

زه و فناوری، سرچشمه بگیرنید )امانوئیل و همکیاران، توانند از فرهنگ، فناوری، محیط، انداتئوری اقتضایی، عوامل تأریرگذار می

( در 2011( همخوانی دارد. میهیرت )2017( و چالو و ممی)2016(، ملات )2011نتایج فرضیه اول با پژوهش میهرت )  (.1990

کیرد. ایین  مطالعه خود بر عوامل سازمانی، یعنی آن دسته از متریرهایی که مرتبط با عملکرد حسابرسی مالیاتی بودنید، تمرکیم

های انتخیاب پرونیده حسابرسیی، متریرها شامل مناس  بودن نوع حسابرسی مورد استفاده، نرخ حسابرسی، مناس  بودن روش

های بررسی حسابرسی مورد استفاده و همچنین تجربه و توانایی کارکنان حسابرسی مالیاتی بود. به همین ترتی ، ملات تکنیک

های بیمرا اتییوپی، دریافیت کیه عوامیل سیازمانی ارربخشی حسابرسی مالیاتی برای شرکت  (، در بررسی عوامل مثرر بر2016)

بر ارربخشی حسابرسی مالیاتی دارند. همچنین، چیالو و   توجهیقابل  تأریرمثال کیفیت حسابرسی، پشتیبانی مدیریت(    عنوانبه)

های حسابرسان مالیاتی توسط میدیریت ای توصیه( بیان کردند که اولین عامل در ارربخشی حسابرسی مالیاتی، اجر2017ممی )

( مطابقیت نیدارد زییرا 2021است، که این عامل در دسته عوامل سازمانی قرار گرفته بود. نتایج این فرضیه با پژوهش کاریجیا )

ز عوامیل منفیی بیر ارربخشیی حسابرسیی مالییاتی دارد، نتیجیه متفیاوتی ا  تأریرپژوهش کاریجا، با بیان اینکه ساختار سازمانی  

 ارربخشی حسابرسی مالیاتی نشان داد.  

فرضیه دوم این پژوهش مربوط به ممیمان )حسابرسان( مالیاتی بود. در این پیژوهش مشیخص شید کیه عوامیل میرتبط بیا 

های مالییاتی را بهبیود بخشیند. دلییل رد شیدن ایین ممیمان مالیاتی بر اسا  تئوری نمایندگی نتوانستند ارربخشی حسابرسی

طلاعات کامل در مورد عملیات خیود جسیتجو کیرد. نتیایج ایین فرضییه بیا برای عدم افشای ا هاآندر انگیمه  توانیمفرضیه را  

از متریرهای تحصیلات، تجربیه   هاپژوهش( همخوانی ندارد. این  2014( و دیوو  )2015دروگا   و همکاران ، )  یهاپژوهش

عیواملی بیرای ارربخشیی   عنوانبه(،  2014( و همچنین ارتباطات و استقلال )دیوو ،  2015و آموزش )دروگا   و همکاران ،  

کنند که عوامل مرتبط با ممیمان مالیاتی، شیامل تحصییلات، تجربیه، اند. این مطالعات بیان میحسابرسی مالیاتی استفاده کرده

ارتباطات، استقلال و همچنین آموزش، برای بهبود فرآیند حسابرسی و بازدارندگی کلی از عدم تمکین مالیاتی مورد نییاز اسیت. 

به افمایش اعتماد دولت و در نتیجه تحکیم رابطه اصلی و عامل، بین حسابرسان مالیاتی و دولت، که انتظیار دارد درآمید این امر  

 آوری نماید، کمک خواهد کرد.بیشتری جمع

مالییاتی  مثدییاندهندگان بود. در این پژوهش مشخص شد که عوامل میرتبط بیا فرضیه سوم این پژوهش مربوط به مالیات

دهنیدگان بیه مسیئو ن های مالیاتی را بهبود بخشند و موج  نیاتوانی در درک دییدگاه مالییاتند ارربخشی حسابرسینتوانست

دهندگان ایجاد کرده های زیادی را برای مالیاتها و همینه(، حسابرسی مالیاتی چالش2009مالیاتی شد. زیرا طبق فت و لینگ )

تواند باشید کیه مثرر بودن حسابرسی مالیاتی با چالش روبرو بود. دلیل دیگر این میبرای    هاآناست و از این رو، همکاری کامل  

دهید و بیه احتمیال زییاد، را تشخیص نمی  ایهآنتخلا    احتما ًاتی  یرسی مالییه حسابیکنند کفکر می  گونهاینمالیاتی    مثدیان

( و دوبیین و وایلید 2009و همکیاران )کاسلانگر شده توسط  ها با مطالعات انجامدهند.  این یافتهتوانند به عدم تمکین ادامه  می

حسابرسی مالیاتی بر تمکین مالیاتی و با بررسی موقعییت   تأریر  (، با مطالعه2009و همکاران )کاسلانگر  ( مطابقت ندارد.  1988)

تمکیین و انطبیاق اسیت. دهندگان، دریافتند که تمکین، تابعی از همینه حسابرسیی و جریمیه عیدم حسابرسی از دیدگاه مالیات

( نیم با استفاده از یک رویکرد اقتصادی )یعنی تئوری اقتصیادی تمکیین مالییاتی کیه توسیط آلینگهیام و 1988دوبین و وایلد )

 هیاآندهندگان اسیت. نوع تجارت مالیات تأریررایج شد(، دریافتند که ارربخشی حسابرسی مالیاتی تحت   1972در سال    ساندمو

 های کم درآمد مثررتر از حسابرسی مالیاتی مشاغل با درآمد با  است. کارودریافتند که حسابرسی مالیاتی کس 

های نظیارتی حسابرسیی گذاری بر اسا  قوانین و چارچوبچهارمین فرضیه در این مطالعه، در مورد عوامل مرتبط با قانون

مثبتیی روی ارربخشیی حسابرسیی  تیأریر توجهیقابیلگذاری، بیه طیور قانونبا  ها نشان داد که عوامل مرتبطمالیاتی بود. یافته

(، مطابقیت دارد. ایین سیازمان 2006این دیدگاه با استد ل ارائه شده توسط سازمان همکاری و توسعه اقتصادی )  مالیاتی دارد.

مالیاتی و مقامات مالیاتی، نییاز بیه ییک   نمثدیاترین ارتباطات بین  یکی از حسا   عنوانبهکند که، حسابرسی مالیاتی  بیان می

، اطمینان از جلیوگیری مثدیانچارچوب قانونی دارد، زیرا اطمینان نسبت به قدرت حسابرسان مالیاتی در دسترسی به اطلاعات  

ت، تیوان گفیهای مالیاتی صادقانه، بسیار مهم است. در تبییین ایین فرضییه مییعدم تمکین و در عین حال اطمینان از بازرسی
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 1401، بهار  53، شماره  چهاردهم فصلنامه حسابداری مالی، سال                                                                                         78

 

 

 مثدییانشیود. ، ممیمان مالیاتی و مسئو ن مالیاتی تبیین مییمثدیانهای  عوامل مرتبط با نظارت بر اسا  تعهدات و مسئولیت

دسترسی به اسناد و توضیحات را برای ممیمان مالیاتی فراهم کننید و ممییمان مالییاتی نییم از اختییار قیانونی بیرای   اندموظا

ای موظیا بیه انجیام حسابرسیی بیه شییوه  هاآنمان صحیح مالیات برخوردارند. به این ترتی ،  یه اسناد و تعیین مییدسترسی ب

های مناس ، نسبت به ها و رویهبا ارائه سیاست  اندموظاای و بر اسا  قوانین و استانداردها هستند. مسئو ن مالیاتی نیم  حرفه

شتن قوانین، استانداردها و مقررات مناسی  بیرای تعامیل بیین حسابرسی شفاف و منسجم، اطمینان حاصل کنند. بنابراین، با دا

( 2013هیای ایین فرضییه بیا پیژوهش محمید )یابد. یافتیه، ارربخشی حسابرسی مالیاتی بهبود میمثدیانحسابرسان مالیاتی و  

از:   انیدعبارتکه    کنند(، حسابرسان مالیاتی از پنج سبک نظارتی اجرایی استفاده می2013همخوانی دارد. طبق مطالعه محمد )

 زنی، فشار بر شرکت، تهدید و اجتناب. توضیح و آموزش، چانه

باشد که پنج گمینه اول به ترتی  مربوط به تیلاش میدیریت در اسیتخدام ها میمتریر  تأریرتحلیل دیگر مربوط به بیشترین  

دهیی ییات بیشیتر نسیبت بیه قبیل و ارزشدهندگان، پرداخت مالای کارکنان، پاسخ سریع مالیاتنیروهای جدید، آموزش حرفه

گذاری و متریر سیوم و چهیارم مربیوط بیه سیازه های اول، دوم و پنجم مربوط به سازه قانونمدیریت به حسابرسی است. متریر

اشید، بمربوط به متریرهای این سازه میی  یرهاتأرگذاری و اینکه بیشترین  فرضیه قانون  تأییدباشد. با توجه به  مالیاتی می  مثدیان

هیا بیا وضیع قیوانین باشد و دولیتشاخص در ارربخشی حسابرسی مالیاتی می  ترینمهمگذاری  توان استد ل نمود که قانونمی

توانند عدم تمکین مالیاتی را کاهش، رضیایت دهندگان در نظر گرفته شود(، میدوطرفه )که هم منافع دولت و هم منافع مالیات

 مد مالیاتی را افمایش دهند.دهندگان و در نهایت درآمالیات
 

 ها  پیشنهاد
دهید تیا بیه درک بهتیری بیرای اجازه میی  هاآننتایج مطالعه، پیامدهایی برای مسئو ن مالیاتی و حسابرسان مالیاتی دارد و به  

این، مسئو ن مالیاتی علاوه بر  .های مناس  برای ارتقای واحدهای حسابرسی مالیاتی برسندها و توسعه استراتژیتقویت قابلیت

کنید تیا طیرز کمک می  هاآنتوانند درک بهتری از دیدگاه و رضایت مثدیان داشته باشند؛ از این رو به  و حسابرسان مالیاتی می

راهی برای تعامل بین حسابرسان مالییاتی  عنوانبههای مالیاتی باید دهندگان ترییر دهند. حسابرسیفکر خود را در مورد مالیات

 دیان در نظر گرفته شوند. و مث
 

 های پژوهشمحدودیت
هایی هست که باید اقرار کرد. اول اینکه، فقط از حسابرسان مالیاتی اطلاعات دریافت های این پژوهش، محدودیتبا وجود کمک

دهنیدگان و مقامیات دهندگان محدود شود. این امکان وجود دارد که مالیاتشد. بنابراین گمارش نتایج باید به این گروه از پاسخ

پرسیش  30دولتی دیدگاه متفاوتی نسبت به ارربخشی حسابرسی مالیاتی داشته باشند. دوم اینکه، اظهارات عناصر تنهیا شیامل 

های مرتبط دیگری وجود داشته شوند، اما ممکن است ویژگیهای قبلی پشتیبانی میها توسط پژوهشاست و اگرچه این ویژگی

های اولیه استفاده کیرده اسیت و گذارد. سوم اینکه، این مطالعه از دادهمی  تأریربر ارربخشی حسابرسی مالیاتی    احتما ًباشد که  

های رانویه، نتایج متفاوتی به دست آورد. همچنین، در این مطالعه از حجیم درییافتی این احتمال وجود دارد که استفاده از داده

مثدیان اسیتفاده  کلبهدهندگان حسابرسی شده مثال، از نسبت مالیات  عنوانبهست؛  ارربخشی حسابرسی مالیاتی استفاده شده ا

تواننید در هیای آینیده مییبه نتایج متفاوتی دست یافت. بنابراین، پژوهش  توانیمایم که در صورت استفاده از این موارد،  نکرده

 اند، نیم اجرا شوند.ها مشخص شدهمناطقی که محدودیت
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