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ارزيابي ويژگي هاي كيفي سيستم اطلاعاتي حسابداري 

)شركت پتروشيمي بندرامام: مطالعه موردي (

محسن دستگير∗
رجاء غالبي∗∗

25/2/1389:         تاريخ پذيرش20/12/1388: تاريخ دريافت

چكيده                                                                                    
ج مالي در پي داشته و بـه        ي آثار و نتا   ،تيريم مد يامروزه به جرات مي توان گفت كه هر تصم        

ن ي ـه ا ي ـفه ته يوظ. ازمند است   ينمي به اطلاعات مالي     يت براي اخذ هر تصم    يرين جهت مد  يهم
ايـن  هـدف اصـلي   .ستمهاي اطلاعـاتي حـسابداري اسـت        ي ـاطلاعات و پردازش آنها به عهـده س       

بررسي اين مسئله اسـت كـه آيـا سيـستم حـسابداري موجـود در شـركت پتروشـيمي           پژوهش
 ـا. بندرامام اطلاعات مورد نياز را جهت تصميم گيري مديران فـراهم مـي كنـد            ني ـن امـر، در ا ي

 مـورد بررسـي قـرار       مي بندر امام مي باشد    يران شركت پتروش  ي كه جامعه آماري آن مد     پژوهش
.گرفته است

در اين پژوهش كه تركيبي از روشهاي كتابخانه اي و ميداني مي باشد و از نظر زماني از نوع                  
تحقيقات مقطعي است، فرضيه ها به بررسي ويژگي هاي كيفـي سيـستم اطلاعـاتي حـسابداري        

قابل فهم بودن، مربوط بودن ، قابل اتكـا بـودن ، قابـل مقايـسه بـودن و بـه موقـع بـودن                         يعني  
 از پرسشنامه بـا مقيـاس طيـف ليكـرت و     پژوهشاين براي جمع آوري داده هاي. پرداخته اند 
نتيجه حاصـل از پـژوهش گويـاي    .   نرمال استفاده شده استZفرضيه ها از آزمونبراي ارزيابي

سابداري پتروشيمي بندر امام ويژگي هاي كيفي سيستم اطلاعاتي را در بر          آن بود كه سيستم ح    
.دارد

com.hotmail@mdastgir) ئولنويسنده مس(دانشگاه شهيد چمران اهوازو عضو هيات علمي استاد ∗

 كارشناس ارشد حسابداري ∗∗
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تصميم گيري ، اطلاعات حسابداري ، سيستم اطلاعـاتي حـسابداري،   :واژه هاي كليدي    
.هاي سيستم اطلاعاتي حسابداري ، حسابداري مديريتويژگي

مقدمه -1
زش، طبقه بندي و گزارشـگري وقـايع        سيستم اطلاعاتي حسابداري وظيفه جمع آوري، پردا      

مالي را با هدف تهيه اطلاعات مربوط به ثبت رويدادها و تصميم گيري براي اسـتفاده كننـدگان                  
مـديران بـراي اداره فعاليـت روزمـره، تـدوين           . داخلي و خارجي يـك سـازمان عهـده دار اسـت           

بيشتر تـصميماتي   . دارندراهبردهاي آينده و ارزيابي عملكرد گذشته به اطلاعات حسابداري نياز           
. توليدي اتخاذ مي شود، به نحوي بـر اطلاعـات حـسابداري مبتنـي اسـت                -كه در واحد تجاري   

اهميت هزينه هاي مستقيم و غير مستقيم، بازاريابي، حقوق و دستمزد و قيمت تمام شده سبب            
ايـسه و بـه     شده است كه مديران به اطلاعات حسابداري قابل فهم، مربوط، قابل اتكـاء، قابـل مق               

بنابراين اطلاعات حسابداري كه براي مديران تهيه مي شـود بايـد داراي    . موقع نياز داشته باشند   
:ويژگي هاي زير باشد 

دانش مـالي   .  اطلاعات حسابداري بايد براي مديران قابل فهم باشد         :1قابل فهم بودن  -1
.و نحوه ارائه اطلاعات با اين ويژگي در ارتباط است

 اطلاعات حسابداري بايد با مساله يا تـصميم در دسـت بررسـي مـرتبط               :2ن مربوط بود  -2
اطلاعاتي كه به موقع تهيه و براي ارزيابي تصميم گذشته و پيش بينـي آينـده مـوثر واقـع         . باشد

.شود مربوط محسوب مي شود
كامـل  .  اطلاعاتي قابل اتكا است كه عاري از خطا و جانبـداري باشـد             :3قابل اتكا بودن  -3
، صحيح بودن، بي طرفانه بودن و قابليـت تاييـد داشـتن از نـشانه هـاي قابـل اتكـا بـودن                        بودن

.اطلاعات حسابداري مي باشد
 مديران بايد بتوانند اطلاعات حسابداري را در طول زمان، مـورد             :4 قابل مقايسه بودن   -4

 را بـا موسـسه      مقايسه قرار دهند و نيز بتوانند، وضعيت مالي و نتايج عمليات موسسه هاي ديگر             
رعايـت اسـتانداردهاي حـسابداري و يكنـواختي در ارائـه اطلاعـات قابليـت                . خود مقايسه كنند  

)1384استانداردهاي حسابداري،.(مقايسه را بالا مي برد

1.Undrtstandability
2.Relevance
3.Reliability
4.Comparability
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 به موقع بودن به موضوع مناسب بودن زمان ارائه اطلاعات مالي اشاره              :1 به موقع بودن   -5
. دارد

جود ويژگيهاي كيفي يعني قابل فهم بـودن، قابـل مقايـسه بـودن،             در اين پژوهش به تاييد و     
همچنـين تـلاش گرديـده تـا        .  مربوط بودن، قابل اتكا بودن و به موقع بودن پرداخته شده است           

مشخص شود آيا سيستم اطلاعاتي حسابداري شـركت پتروشـيمي بنـدر امـام داراي ويژگيهـاي               
"بـه موقـع بـودن   " و "قابل مقايـسه بـودن   "،"ودن، قابل اتكا ب   "مربوط بودن "،  "قابل فهم بودن  "

مي باشد تا توسط مديريت در تصميم گيريهاي مربوط بـه تعيـين ميـزان سـطح توليـد، تعيـين         
.قيمت تمام شده و حداقل نمودن هزينه ها و حداكثر نمودن سود به كار گرفته شود

:چارچوب نظري و پيشينه پژوهش -2
رساني در سازمانهاي كنوني بـه عهـده سيـستم اطلاعـات            وظيفه مهم اطلاع گيري و اطلاع       

سيستم مذكور و عمده ترين سيستم زير مجموعه آن يعني سيستم     . مديريت گذاشته شده است   
اطلاعات حسابداري، روشهاي سازمان يافته و منظمي هستند كه در قالب آنهـا، اطلاعـات مـورد      

 و تحليل گرديده و در اختيار مـديران و      نياز به موقع جمع آوري، طبقه بندي و در نهايت تجزيه          
.تصميم گيرندگان سازمان قرار مي گيرد

بنــابراين روشــن اســت كــه سيــستم اطــلاع رســاني در هــر ســازماني اهميــت زيــادي در   
. تصميم گيـري دارد، از طرفـي اطلاعـات حـسابداري داراي ويژگـي هـاي خاصـي مـي باشـند                     

فـراهم شـده بوسـيله ايـن سيـستم را بـراي             ويژگي هاي مذكور كيفيتي هستند كـه اطلاعـات          
مفاهيمي از اين ويژگي ها مانند مربوط بودن، قابليت         . استفاده كنندگان قابل استفاده مي سازند     

)1383عيسايي خوش، . (اتكا و قابليت مقايسه مي باشند
يك سيستم اطلاعاتي مناسب و مجهز ، نقش مهمي در طراحـي سـازمان و نيـز كنترلهـاي                   

جهت اتخاذ يك تصميم منطقي در مورد هر مـساله اي ، اطـلاع از شـرايط و راه                   . ارد  مؤثر آن د  
هربـرت و   ( ،  ساله وجود داشته باشد ضرورت دارد     حل هاي مختلفي كه ممكن است جهت آن م        

).2002 ، 2همكاران
بـراي  . سيستم اطلاع رساني در هر سازماني اهميت وافـري در فرآينـد تـصميم گيـري دارد              

اطلاعات از رايانه ها و فن آوري پيشرفته استفاده مي كنند و از راه  ايـن اطلاعـات                   پردازش اين   

1 .Timeliness
2. Herbert, et al. 
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وضعيت و نحوه عملكرد سازمان را به صورتي تجزيه و تحليل، طبقه بندي و تنظـيم مـي كننـد                    
 ). 12004وين و همكاران(كه بتوانند برتصميم گيري در سازمان به شيوه موثر كمك نمايد، 

ميلادي، چگونگي تاثير ويژگـي هـاي سيـستم اطلاعـاتي را بـر داوري و                2000 در سال    2اد
نتيجه به دست آمده حاكي از آن بود كه . تصميمات استفاده كنندگان مورد بررسي قرار داده اند       

.سيستم هاي اطلاعاتي حسابداري، اطلاعات اوليه را براي تصميم گيري فراهم مي كنند
يادي را بـراي توسـعه سيـستمهاي اطلاعـاتي ارائـه            يك تئوري بن  ) 2005 (3مالدين و راچل  

مجموعـه  . داده اند كه اهميت خـصوصيات طراحـي و عملكـرد سيـستم را شناسـايي مـي كنـد          
را كـه ميتـوان در      ) شـناختي، تكنيكـي و سـاختار سـازماني        ( آنهـا سـه سـطح تحليلـي        پژوهش

.پژوهشهاي سيستم هاي اطلاعاتي حسابداري انجام داد توضيح مي دهد
 ايـن موضـوع را مطـرح كردنـد كـه سيـستم اطلاعـات                2005 در سـال     4د و همكـاران   ديوي

حسابداري به عنوان يك واسطه و رابط عمل مي كند كه از طريق آن سـه متغيـر مجـزا، رفتـار                      
سيستم اطلاعـات حـسابداري اطلاعـاتي دربـاره ي وقـايع      . سازماني را تحت تاثير قرار مي دهند  

 سـازمان   م گيرنـده از آن در برنامـه ريـزي، نظـارت و كنتـرل              اقتصادي فراهم مي كند و تـصمي      
مفـاهيم  ) 2اهـداف   ) 1طبق نظر آنها فرآيند تصميم گيري تابعي از سه متغير           . استفاده مي كند  

براساس اين نظريه سيستم اطلاعـات حـسابداري بايـد بتوانـد اطلاعـاتي را               . باشد ادها مي نم) 3
بودن داشته باشد و اسـتفاده كننـدگان بتواننـد بـا آن             ايقابليت فهم و مقايسه   فراهم كند كه    

.       نياز خود تبديل كنندداده ها كار كنند و قادر باشند آنها را به مفاهيم اقتصادي مورد 

1. Wayne, et al. 
2. Ed
3. Mauldin & Ruchal
4. David, et al. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 q

fa
j.m

ob
ar

ak
eh

.ia
u.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
20

 ]
 

                             4 / 22

https://qfaj.mobarakeh.iau.ir/article-1-266-fa.html


21 89بهار / 5 شماره /سال دوم/حسابداري ماليعلمي پژوهشي فصلنامه 

 ضـرورت   " مفـاهيم ارزش اطلاعـات و حـسابداري          "مقاله اي بـا عنـوان       در)2006(1ماك
به كارگيري ،است و بيان نموده كه اين ضرورت      شناخت ارزش اطلاعات را مورد تاكيد قرار داده         

نمــوده، نقــش ســازنده اي در  كنتــرل، ب مناســب سيــستمهاي اطلاعــاتي حــسابداري را ايجــا
وي هـم چنـين بـه اهميـت آمـوزش      . برنامه ريزي و تصميم گيري هاي مديريت ايفا مي نمايـد      

 اطلاعات در سـازمان و     كاركنان در ارتباط با سيستمهاي اطلاعاتي حسابداري و چگونگي جريان         
.ارزيابي اطلاعات حاصله و باز خور مدل سيستمها پرداخته است 

در مقاله اي كه هدف اصلي آن بررسي مشخصات سيستم هـاي حـسابداري              )1375(نمازي
مديريت صنايع مي باشد به بررسي انواع سيستمهاي حـسابداري مـديريت كـه در عمـل وجـود           

مها استخراج مي گردد، تناوب زماني تهيه صورتها و گزارشـهاي           دارد، اطلاعاتي كه از اين سيست     
وي نتيجه گرفتـه اسـت كـه        . مالي و هم چنين استفاده كنندگان از اين اطلاعات پرداخته است          

واحدهاي صنعتي استان فارس اكثرا كوچك و فاقد هر گونه سيستم حسابداري صنعتي هـستند        
وچك از هيچ نوع سيستم حسابداري مـديريت        و حتي درصد قابل توجهي از صنايع نه چندان ك         

برخوردار نيستند و لذا عـدم كـارايي كـافي سيـستم حـسابداري مـديريت ايـن واحـدها باعـث                      
هـا  سريع و مربوط ارائه نگردد و به تبع در تصميم گيري          ،ي گردد اطلاعات مالي به طور دقيق      م

.هم دخالت كمتري داشته باشند
 ارائه شده به ويژگـي هـاي كيفـي اطلاعـات            1380 رسولي   در مقاله اي كه توسط بهرامفر و      

نويسندگان در اين مقاله رابطه موجود بين ويژگي هـاي          . حسابداري و نقش آن توجه شده است      
كيفي اطلاعات حسابداري و استفاده از اين اطلاعات در تصميم گيري را بررسي نموده و نتيجـه              

ر مديريت در تصميم گيـري تلقـي مـي گـردد و             گرفته اند كه اطلاعات حسابداري به عنوان ابزا       
هدف از ايجاد و كنترل آن كمك به مديريت مي باشد و اگر مديريت به هـر دليلـي از اطلاعـات               

زيرا بر اساس يافتـه هـاي آنـان ، اگـر            . استفاده ننمايد، ناشي از عدم كيفيت اطلاعات مي باشد          
د نه به يك انـدازه امـا در مجمـوع بـر             اطلاعات حسابداري كيفيت لازم را داشته باشند ، هر چن         

.تصميمات موثر هستند
بررسـي تـاثير ويژگـي هـاي سيـستم          "در مقاله اي بـا عنـوان        ) 1382(دستگير و همكاران    

 به اين نتيجـه رسـيدند       "مورد  گروه بهمن   : اطلاعاتي حسابداري بر بهبود تصميم گيري مديران      
 تصميم گيري مديران گـروه بهمـن تـاثير       كه ويژگي هاي سيستم اطلاعاتي حسابداري بر بهبود       

نتايج حاصل از بررسي وضعيت موجود سيستم اطلاعاتي حسابداري گروه بهمن نـشان داد              . دارد
اين سيستم، اطلاعات مورد نياز مديران را جهت تصميم گيري فراهم نساخته است؛ بطـور كلـي       

1. Mock
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سابداري گـروه  بهمـن   اين پژوهش نشان داد بين وضعيت موجود و مطلوب سيستم اطلاعاتي ح   
.تفاوت وجود دارد

 پژوهشفرضيه هاي-3
سيستم اطلاعاتي حسابداري پتروشيمي بندرامام اطلاعات مفيدي را جهت تصميم گيـري   -1

.در اختيار مديران قرار مي دهد

فرضيه هاي فرعي
.سيستم اطلاعاتي حسابداري در شركت پتروشيمي بندر امام قابل فهم است-1
.اطلاعاتي حسابداري در شركت پتروشيمي بندر امام مربوط استسيستم -2
.سيستم اطلاعاتي حسابداري در شركت پتروشيمي بندر امام قابل اتكا است-3
.سيستم اطلاعاتي حسابداري در شركت پتروشيمي بندر امام قابل مقايسه است-4
.قع استسيستم اطلاعاتي حسابداري در شركت پتروشيمي بندر امام  به مو-5

روش پژوهش -4
اني م ـ از نظر ز   پژوهشن  يا. مي باشد دانييبي از روشهاي كتابخانه اي و م      ين پژوهش ترك  يا

ت را ي ـك محدوده ي زماني صـورت گرفتـه و واقع  ي مقطعي است،چرا كه در  پژوهش هاي از نوع   
از نظر سطح و قلمرو بررسي در سـطح شـركت پتروشـمي            . ك برهه زماني كنكاش مي كند     يدر  

. كاربردي استپژوهش هايار كاربردي از انواع ياز نظر مع. بندرامام انجام شده است
مي بنـدر امـام     يران سـطوح مختلـف شـركت پتروش ـ       ين پـژوهش تمـام مـد      يجامعه آماري ا  

 ـا.  نفر مي باشـد    42ران  ين مد يتعداد ا . مي باشد  ت هـا و عـدم    ين تعـداد بـا توجـه بـه محـدود          ي
ژگـي مـشترك    يشتر باشد و  يران ب يمده و ممكن است تعداد مد     ق،به دست آ  يدسترسي به آمار دق   

بـا  .ميران مي سنج  ين مد يري ا يم گ يت اطلاعات را بر تصم    يفيري است و ما اثر ك     يم گ يآنها تصم 
. كل جامعه آماري آزمون مي شودپژوهشن يتوجه به حجم كم جامعه آماري در ا

 سوالات بـه دو دسـته       شده است براي گردآوري داده هاي اين پژوهش از پرسشنامه استفاده          
ران و سـوالات مربـوط بـه    يم شده اند و شامل سوالات مربوط بـه مشخـصات شخـصي مـد          يتقس
در تنظـيم پرسـشنامه ايـن پـژوهش متغيرهـاي مـستقل تعريـف               .  مي باشـند   پژوهشات  يفرض
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تعـاريف عمليـاتي ايـن متغيرهـا از بيانيـه پيـشنهادي هيـات اسـتانداردهاي                 . عملياتي شده انـد   
.   بداري ايران اخذ شده اندحسا

اعتبار و روايي پرسشنامه -5
 ـ يبه عبارت د . ي از روش آزمون مجدد استفاده شد      ياين پا ييبراي تع ن پژوهش يدر ا  ن يگـر، ب

ج آن مشخص يسه نتا يع و از مقا   ياعضاي نمونه مقدماتي دوبار پرسشنامه در زمانهاي متفاوت توز        
 انجام شده با توجه بـه نمونـه   پژوهشهمچنين در . داردشد كه انحراف قابل ملاحظه اي وجود ن    

ي بالاي پرسـشنامه بـه كـار بـرده     يايبه دست آمد كه به پا0,81زان آلفاي كرونباخ يمقدماتي، م 
. شده اشاره دارد

ع كـرده و سـپس بـا        ي ـي پرسشنامه ابتدا پرسشنامه را در سطح محدود توز        ين روا ييبراي تع 
ن براي بـالا بـردن روايـي    يهم چن. ش آزمون انجام شده استيانجام مصاحبه در نمونه كوچك پ 

پرسشنامه نظرات استادان دانشگاه و برخي صاحب نظران ديگر اخذ گرديد و پيشنهادهاي آنـان               
ل و ي حذف، برخـي تعـد  در نتيجه برخي از سوال ها   . در مورد سوالات پرسشنامه اعمال گرديد     

.دييا به پرسشنامه اضافه گرد

حليل اطلاعاتتجزيه و ت-6
مـورد بـراي پاسـخ دهنـدگان ارسـال شـد كـه از ايـن             42پرسشنامه هاي پژوهش به تعـداد     

. پرسشنامه دريافت گرديد و جهت تجزيه و تحليل مناسب تشخيص داده شد37تعداد
گر نمونـه آمـاري   يا به عبارت دين پژوهش سرشماري صورت گرفته است     ينكه در ا  ينظر به ا  

ات يفي جهت بررسي فرض ـ   يل توص يه و تحل  يفي و تجز  يا از آمار توص   همان جامعه آماري است لذ    
اسـتفاده شـده    براي بررسي كليه فرضـيه هـا    نرمال zت از آزمون ياستفاده شده است و در نها

)88دلاور،(.است

بررسي فرضيه هاي پژوهش -7
سـوال هـاي پرسـشنامه ايـن        . رهاي مورد بررسي عمدتا رتبـه اي اسـت        يسطح سنجش متغ  

ب ي ـاسـت، كـه بـه ترت   ) طيـف ليكـرت  (اد ي ـلـي ز يلي كم تا خينه اي خ  ي از نوع پنج  گز     پژوهش
.اد داده شـده اسـت     يار ز يبسو  اد  يار كم، كم، متوسط، ز    ينه هاي بس  يك تا پنج به گز    يازي از   يامت

 تاييدكننده فـرض صـفر، يعنـي نـاقض روابـط بـين متغيرهـا هـستند و                   3تا1بنابراين وزن هاي    
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24

بـراي  . ده فرض صفر، يعني تاييد كننده روابـط بـين متغيرهـا مـي باشـند       رد كنن  5و4وزن هاي   
بررسي فرضيه ها ميانگين پاسخ هايي كه توسط مديران به سوالات داده شده است محاسبه و با

. بيان شده مقايسه مي شودمطالب

: اول فرعيهيبررسي فرض
بـراي سـنجش    . هم است  قابل ف   شركت پتروشيمي بندرامام    حسابداري يستم اطلاعات يا س يآ

: استفاده شده است13 و1،2 حسابداري از سوالات ياطلاعاتستميژگي قابل فهم بودن سيو

)1384استاندارد هاي ايران،(تعاريف عملياتي متغير مستقل فرضيه فرعي اول :1جدول

تعاريف عملياتي متغير مستقلسوالات

داريواضح و روشن بودن اطلاعات سيستم اطلاعاتي حساب1

قابل درك بودن اطلاعات مالي جهت مديران و مسئولان2

گويا بودن گزارشهاي مالي13

:فرض آزمون 

3:0فرض صفر ≤µH

3:1 يا ادعاپژوهشفرض  >µH

)µميانگين پاسخ به سوالات فرضيه است                        (.

: است2جدولنتايج حاصل از پاسخگويي به سوالات مربوط به فرضيه اول به شرح 
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والات فرضيه فرعي اولفراواني پاسخ به س :2جدول

گزينه و كد

سوالات

خيلي كم
1

كم
2

متوسط
3

زياد
4

خيلي زياد
5

جمع

1051911237

2042012036

1301823436

Fi01047466109=∑ Fi

∑×=44.3:ها محاسبه ميانگين پاسخ
=

N
XiFiµ

 فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي اول :1نمودار 
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:                                                                           تصميم گيري

:3همانگونه كه بيان شد فرض صفر عبارتست از .1 ≤µoH يا ادعا نيز  پژوهش و فرض 
3:1 >µHاين ميانگين از ميانگين .  است3,44 بدست آمده از جامعه ميانگين.   مي باشد

با توجه به مطالب . بنابراين فرض صفر را نمي توان پذيرفت. بيشتر است) 3(فرض شده جامعه 
 سيستم اطلاعاتي حسابداري موجود در ":  يعني. بيان شده فرضيه فرعي اول تاييد مي شود

".پتروشيمي بندر امام قابل فهم است 

:ي فرضيه فرعي دوم  بررس
براي ارزيابي مربوط . سيستم اطلاعاتي حسابداري شركت پتروشيمي بندر امام مربوط است 

 استفاده شده 5و4بودن سيستم اطلاعاتي حسابداري موجود در پتروشيمي بندر امام از سوالات 
. آمده است3جدولنتايج پاسخگويي به اين سوالات در . است

: است3جدولر مستقل در اين فرضيه به شرح تعاريف عملياتي متغي

)1384استانداردهاي ايران،(تعاريف عملياتي متغير مستقل فرضيه فرعي دوم  :3جدول

تعاريف  عملياتي متغير مستقلسوالات

قابليت ارزيابي  تصميمات گذشته توسط اطلاعات سيستم اطلاعاتي حسابداري4

ط اطلاعات سيستم اطلاعاتي حسابداريقابليت برنامه ريزي و كنترل توس5

:فرض آزمون

:3فرض صفر                    ≤µoH

3:1 يا ادعا     پژوهشفرض  >µH

)µميانگين پاسخ به سوالات فرضيه است     (.
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)برگرفته از محاسبات آماري(فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي دوم  :4جدول

گزينه و كد

سوالات

خيلي كم
1

كم
2

متوسط
3

زياد
4

خيلي زياد
5

جمع

4151911137

5141813137

Fi293724274=∑ Fi

: ها محاسبه ميانگين پاسخ
2/3µ =

×∑
=

N
XiFi

 دوم دوم فرعيهيفراواني پاسخ به سوالات فرض: 2نمودار
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:تصميم گيري

3:0فرض صفر عبارت بود از  ≤µH 3:1 يا ادعا نيز پژوهش و فرض >µH

اين ميانگين از ميانگين فرض شده جامعه .  است2/3ميانگين به دست آمده از جامعه . مي باشد
. بنابراين فرض صفر را نمي توان پذيرفت. بيشتر است) 3(

 سيستم اطلاعاتي ":ي شود يعنيبا توجه به مطالب بيان شده فرضيه فرعي دوم تاييد م
".حسابداري موجود در پتروشيمي بندر امام مربوط است

:بررسي فرضيه فرعي سوم
ارزيابي قابل اتكا بودن سيستم اطلاعاتي حسابداري موجود در پتروشيمي بندر امام 

.  پرسش نامه استفاده شده است 8 و7، 6به منظور ارزيابي اين فرضيه از سوالات . مي باشد
: است 5جدولتعاريف عملياتي متغير مستقل به شرح 

)1384استانداردهاي ايران،(تعاريف عملياتي متغير مستقل فرضيه فرعي سوم  :5جدول

تعاريف عملياتي متغير مستقلسوالات

ارائه اطلاعات حسابداري جامع و كامل6

ارائه بي طرفانه و بدون جانبداري اطلاعات حسابداري7

رائه صحيح اطلاعات حسابداري در مورد آثار معاملات و رويدادهاا8

فرض آزمون

:3فرض             ≤µoH

3:1 يا ادعا     پژوهشفرض  >µH

)µميانگين پاسخ به سوالات فرضيه است             (.
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)برگرفته از محاسبات آماري(فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي سوم  :6جدول

: ها محاسبه ميانگين پاسخ
55/3µ =

×∑
=

N
XiFi

)برگرفته از محاسبات آماري(فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي سوم  : 3نمودار 

گزينه و كد

سوالات

خيلي كم
1

كم
2

متوسط
3
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4

خيلي زياد
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جمع

605256137
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Fi010414911111=∑ Fi
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30

:تصميم گيري 
 است 3مي باشد كه بيشتر از ميانگين فرض جامعه 3,55ميانگين به دست آمده از جامعه
سيستم ": الب بيان شده مي توان گفت كه با توجه به مط. پس فرض صفر را نمي توان پذيرفت 

".اطلاعاتي حسابداري موجود در پتروشيمي بندر امام قابل اتكاست

:بررسي فرضيه فرعي چهارم 
لاعاتي حسابداري موجود در شركت پتروشيمي براي ارزيابي قابل مقايسه بودن سيستم اط

. پرسشنامه طراحي شده است 11 و 10 ،9بندر امام سوالات 
: است 7جدولتعاريف عملياتي متغير مستقل در اين فرضيه به شرح 

)1384استانداردهاي ايران،(تعاريف عملياتي متغير مستقل فرضيه فرعي چهارم  : 7جدول

تعاريف عملياتيسوالات

قابليت مقايسه اطلاعات سيستم اطلاعاتي حسابداري در طول زمان9

قابليت مقايسه اطلاعات سيستم اطلاعاتي حسابداري با واحدها و موسسات مشابه10

رعايت استانداردهاي حسابداري و يكنواختي ارائه اطلاعات حسابداري11

فرض آزمون

:3فرض صفر                         ≤µoH

3:1 يا ادعا             پژوهشفرض  >µH

)µميانگين پاسخ به سوالات فرضيه است              (.

:  است 8جدولضيه فرعي چهارم به شرح نتايج حاصل از پاسخگويي به سوالات مربوط به فر
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)برگرفته از محاسبات آماري(فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي چهارم :8جدول

گزينه و كد

سوالات

خيلي كم
1

كم
2

متوسط
3

زياد
4

خيلي زياد
5

جمع

9051513437

10181810037

11111021235

Fi21443446091Fi =∑

: ها محاسبه ميانگين پاسخ
35/3µ =

×∑
=

N
XiFi
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32

:تصميم گيري 
 است پس 3 است كه بيشتر از ميانگين فرض جامعه 3,35ميانگين به دست آمده از جامعه 

 سيستم ":  فرضيه فرعي چهارم تاييد مي شود يعني فرض صفر را نمي توان پذيرفت و بنابراين
".اطلاعاتي حسابداري موجود در پتروشيمي بندر امام قابل مقايسه است 

:بررسي فرضيه  فرعي پنجم 
براي ارزيابي به موقع بودن سيستم اطلاعاتي حسابداري موجود در شركت پتروشيمي بندر 

.  پرسش نامه مطرح شده است 12و3امام سوالات 
:  است 9جدولتعاريف عملياتي متغير مستقل در اين فرضيه به شرح 

)1384استانداردهاي ايران،(تعاريف عملياتي متغير مستقل فرضيه فرعي پنجم  :9جدول

اتييف عمليتعارسوالات

رييم گيارائه اطلاعات در زمان مناسب جهت تصم3

ازيافت اطلاعات مورد نيسرعت در12

فرض آزمون
:3رض صفر                             ف ≤µoH

3:1 يا ادعا                  پژوهشفرض  >µH

)µميانگين پاسخ به سوالات فرضيه است (.

10جـدول  پـنجم بـه شـرح         فرعـي  هيوط به فرض  بي به سوالات مر   يپاسخگوج حاصل از    ينتا
:است
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)برگرفته از محاسبات آماري(فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي پنجم  : 10جدول

گزينه و كد

سوالات

خيلي كم
1

كم
2

متوسط
3

زياد
4

خيلي زياد
5

جمع

305247137

12032012136

Fi084419273=∑ Fi

: ها محاسبه ميانگين پاسخ
21/3µ =

×∑
=

N
XiFi

فراواني پاسخ به سوالات فرضيه فرعي پنجم :5نمودار
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34

:تصميم گيري 
. است )3(است كه بيشتر از ميانگين فرض جامعه 3,21ميانگين به دست آمده از جامعه 
: بنابراين فرضيه فرعي پنج تاييد مي شود يعني پس فرض صفر را نمي توان پذيرفت و

". سيستم اطلاعاتي حسابداري موجود در پتروشيمي بندر امام به موقع مي باشد"

:بررسي كلي فرضيه اصلي

فراواني پاسخگويي به سوالات فرضيه اصلي: 11جدول

گزينه و كد

فرضيه ها

خيلي كم
1

كم
2

متوسط
3

زياد
4

خيلي زياد
5

جمع

101047466109

2293724274

3010414911111

421443446109

5084419273

45121218227476جمع

: ها محاسبه ميانگين پاسخ
37/3µ =

×∑
=

N
XiFi

ي با توجه به اينكه در بررسي جداگانه فرضيه هاي فرعي همه آنها تاييد شدند و نيز در بررس
.  مي باشد بنابراين فرضيه اصلي پژوهش پذيرفته مي شود 3كلي ،ميانگين پاسخها بيشتر از 

:پس 
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 سيستم اطلاعاتي حسابداري پتروشيمي بندر امام اطلاعات مفيدي را جهت تصميم گيري "
".در اختيار مديران قرار مي دهد 

مدير 37فرض كرد علي رغم آنكه در اين پژوهش نمونه گيري وجود نداشت، مي توان 
 نرمال Zبنابراين مي توان با آزمون . پرسش شونده نمونه اي از كل جامعه مديران هستند

نتيجه به دست آمده از ميانگين پاسخ هاي داده شده به سوالات پرسش نامه  را به كل جامعه 
اد با توجه به مشكلات مربوط به تخمين تعد( نفر باشند 42مديران كه ممكن است بيشتر از 

.تعميم داد) مديران

:فرض آزمون 

:3فرض صفر                         ≤µoH

3:1 يا ادعا                            پژوهشفرض  >µH

α=95%-1سطح اطمينان

 نرمال در مورد فرضيه هاZآزمون  :12جدول

نتيجه بحرانيZ  محاسبه شدهZانحراف معيار پاسخهافرضيه ها

H0رد11,474,581,645فرضيه فرعي

H0رد21,562,211,645فرضيه فرعي

H0رد30,681,81,645فرضيه فرعي

H0رد41,514,541,645فرضيه فرعي

H0رد51,613,421,645فرضيه فرعي

H0رد1,4254,871,645فرضيه اصلي

شبيه نتايج %95 نرمال با سطح اطمينان Z نتايج به دست آمده از آزمون 12جدولطبق 
 را با اطمينان پژوهشبنابراين مي توان فرضيه اصلي. حاصل از تجزيه و تحليل توصيفي است
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36

) اعم از مديراني كه از آنان نظر سنجي شده است و يا نشده است(ل جامعه مديران به ك95%
سيستم اطلاعاتي حسابداري پتروشيمي بندر امام اطلاعات مفيدي را جهت ": يعني . تعميم داد

". تصميم گيري در اختيار مديران قرار مي دهد

نتيجه گيري-8
سيستم اطلاعاتي حسابداري پتروشيمي  :با توجه به نتايج بررسي فرضيات در مي يابيم

در يك نتيجه گيري كلي مي توان بيان نمود كه . بندرامام داراي وضعيت مطلوب مي باشد
 سيستم حسابداري به عنوان يكي از اجزاي كليدي و مهم سيستم كلي يك سازمان ˝اصولا

اتي مديريت به عبارت بهتر سيستم حسابداري يكي از اجزاي سيستم اطلاع. طراحي مي شود
مي باشد كه خود اين سيستم هم به عنوان يكي از سيستم هاي مورد نياز سازمان به عنوان يك 

.واحد اقتصادي مطرح مي باشد
حال براي اينكه بتوان از سيستم حسابداري استفاده موثر نمود بايد توقعات خود را از 

اف بلند مدت واحد اقتصادي سيستم مشخص نمود و اين توقعات از سيستم بايد در راستاي اهد
باشد، تا بتواند بنگاه اقتصادي را در هر چه بهتر استفاده كردن از منابع محدود به منظور 

.     رسيدن به اهداف خود كمك نمايد
سيستم اطلاعاتي حسابداري خود به عنوان يك حلقه ارتباطي مابين مديران ارشد سازمان 

عنوان عامل تسهيل كننده اي در انتقال اهداف و نظرات و كليه زير مجموعه آن مي باشد و به 
مديران عالي به مديران مياني و مديران عملياتي و بقيه زير مجموعه و هم چنين كسب 
اطلاعات لازم براي تصميمات مختلف واحد و هم چنين كنترل و اداره واحد از سطوح پايين 

 سيستم هاي حسابداري ، شناخت اين با توجه به اين ضرورت و اهميت. سازماني تلقي مي شود
سيستم ها و بررسي آنها جهت اطلاع و ارتقا سيستم مي تواند كمك موثري به انجام اين وظيفه 

.ارتباطي كه براي سيستم هاي حسابداري تعريف شد، بنمايد
در اين پژوهش، يافته ها نشان داد از ميان ويژگي هاي مطرح شده براي سيستم اطلاعاتي 

يعني سيستم .  كه در قالب فرضيات فرعي مطرح شده بود همه آنها وجود داشتندحسابداري
اطلاعاتي حسابداري پتروشيمي بندر امام قابل فهم، قابل اتكا، قابل مقايسه، مربوط و به موقع 

.مي باشد
: چارچوب كلي دسته بندي نمود3در نگاه كلي مي توان دلايل وجود ويژگيهاي كيفي رادر 
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مهمترين عامل در هر سيستم افرادي هستند كه دريك :  حسابداري متخصصين–1
يك سيستم حسابداري در صورتي كارآمد خواهد بود كه مجريان آن . سيستم كار مي كنند

.تخصص ، تجربه و مهارت لازم را براي انجام كار داشته باشند 
ري است، هر روش در معناي عام راه عادي انجام دادن كارهاي معين و تكرا: 1 روش- 2

سيستم حسابداري شامل روشهاي متعدد و متنوعي است كه هر يك چگونگي، ترتيب و 
روشهايي كه . مراحل انجام دادن عمل يا عملياتي را متناسب با اجزاي سيستم در بر دارد

بنابراين مي . در هر سيستم به كار مي رود بايد دقيقاً با ساير اجزاي سيستم هماهنگ باشد
 سيستم حسابداري شركت پتروشيمي بندر امام روشها با ساير اجزاي توان گفت در

.سيستم هماهنگ است
در هر سيستم حسابداري اعم از دستي يا كامپيوتري، وسايل و : وسايل و تجهيزات-3

تجهيزاتي به كار گرفته مي شود كه كار ثبت و پردازش اطلاعات مالي را با سرعت و دقت 
ابراين مي توان نتيجه گرفت كه  وسايل و تجهيزات در سيستم بنبيشتري انجام مي دهد،

. حسابداري شركت پتروشيمي بندر امام  مناسب است

پيشنهادات-9
هاي اطلاعاتي حسابداري به منظور شناخت  در زمينه سيستمپژوهشگسترش دامنه -1

ها و كتهاي موجود، مي تواند ضرورت آشنايي بيش از پيش مديران شرموانع و دشواري
.هاي اطلاعاتي حسابداري را تبيين نمايدموسسات با سيستم

شرايط متغير محيطي، ضرورت بازنگري ، اصلاح و تجديد نظر مستمر در ساختار -2
اين امر علاوه بر آنكه بهسازي . هاي اطلاعاتي حسابداري را ايجاب مي نمايدسيستم

.يران نسبت به سيستم ها خواهد افزودسيستم ها را به همراه دارد، بر ميزان اعتماد مد
هاي اطلاعاتي حسابداري در به منظور افزايش كاربرد اطلاعات حاصل از سيستم-3

ها به نحوي مستمر مورد هاي مديران، لازم است كه اين گونه سيستمتصميم گيري
ت ارزيابي قرار گيرند و پس از رفع نواقص ساختاري آنها ،نسبت به شناخت و رفع مشكلا

.ها اقدام شودمربوط به استفاده از خروجي
براي تجديد نظر در ساختار سيستم حسابداري بايد از مديران نظر سنجي شود تا -4

.مشخص گردد اطلاعات مربوط و مورد نياز آنها چيست
.انجام پژوهش مشابه در ساير صنايع -5

1. Procedures
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