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Abstract 

Banks direct their activities towards social responsibility behaviors to meet stakeholder expectations. Social 

responsibility in banks has an impact on their performance and high profit quality indicates good performance. 

Therefore, the purpose of this study is to investigate the effect of the quality of governance of banks listed on 

Tehran Stock Exchange on the relationship between bank's social responsibility and earnings quality. To 

estimate the earning of profits in the banking industry following the research of Maria et al. (2017) from the 

earning stability variable, to measure the quality of the corporate governance, from the criteria introduced by Lee 

et al. (2015) and to measure the level of social responsibility of banks from the checklist Board reports are based 

on the model of Szegedi et al (2020). The research hypotheses were extracted using regression analysis with 

combined test data and the required data from the financial statements of banks operating in the Tehran Stock 

Exchange based on special conditions (2018-2023). The findings of the study indicate that with increasing social 

responsibility, the quality of banks 'earning has increased and the quality of banks' corporate governance has 

intensified the relationship between social responsibility and earnings quality. The findings of the present study, 

in addition to explaining the social function of social responsibility activities, confirm its role in enhancing bank 

profit and value. 

 

Keywords: Bank, Corporate Governance Quality, Earnings Quality, Social Responsibility . 

 

Introduction: Social responsibility is one of the most prominent issues raised in the years of the greatest and 

reputable and reliable companies have considered equal responsibility to the community and the social 

environment for their success. Fulfilling social responsibilities can lead to the sustainability of companies and 

increase their stock value and credibility. In this regard, considering the role of banks in the monetary and 

financial systems of the country and the financing of companies, as well as maintaining their beneficiaries, the 

management and leadership of banks have always paid special attention to the issue of social 

responsibilities.Therefore, the purpose of this study is to investigate the effect of the quality of governance of 

banks listed on Tehran Stock Exchange on the relationship between bank's social responsibility and earnings 

quality. 
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Method and Data: To estimate the earning of profits in the banking industry following the research of Maria et 

al. (2017) from the earning stability variable, to measure the quality of the corporate governance, from the 

criteria introduced by Lee et al. (2015) and to measure the level of social responsibility of banks from the 

checklist Board reports are based on the model of Szegedi et al (2020). The research hypotheses were extracted 

using regression analysis with combined test data and the required data from the financial statements of banks 

operating in the Tehran Stock Exchange based on special conditions (2018 -2023). 

 

Findings: The findings of the study indicate that with increasing social responsibility, the quality of banks 

'earning has increased and the quality of banks' corporate governance has intensified the relationship between 

social responsibility and earnings quality. 

 

Conclusion and discussion: The findings of the present study, in addition to explaining the social function of 

social responsibility activities, confirm its role in enhancing bank profit and value. The findings of the research 

show that fulfilling the social responsibility of banks, in addition to improving financial performance, profit 

growth and the probability of realizing future profits, also strengthens future relations with stakeholders and non -

financial performance and reduces the possible risks of the financial system. 
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 چکيده:
بانک راهبری  نظام  فعالیتها  ارکان  ذینفعان،  انتظارات  کردن  برآورده  سمت رفتارهای مسئولیتبرای  به  را  خود  پذیری های 

نیز حاکی از عملکرد اجتماعی هدایت می عملکرد آنها تأثیرگذار است و از طرفی کیفیت سود  بر  کنند؛ زیرا چنین رفتارهایی 

بر این اساس هدف این پژوهش، بررسی تأثیر کیفیت نظام راهبری بانک های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار مطلوب است. 
بین مسئولیت بر رابطه  پذیری اجتماعی بانک و کیفیت سود است. برای برآورد سنجش کیفیت سود در صنعت بانکداری تهران 

پژوهشِ ماریا و همکاران ) پیروی از  ( از متغیر پایداری سود، برای سنجش کیفیت نظام راهبری، از معیار معرفی شده 2017به 

لی و همکاران ) مدیره ( )امتیاز متغیرهای تمرکز مالکیت، مالکیت نهادی، دوگانگی وظیفه مدیرعامل، اندازه هیئت2015توسط 
برای اندازهو استقلال هیئت بانکگیری میزان مسئولیتمدیره( و  مدیره بر های هیئتلیست گزارشها از چکپذیری اجتماعی 

( همکاران  و  زگدی  مدل  فرضیه2020اساس  است.  شده  استفاده  با داده(  رگرسیون  تحلیل  از  استفاده  با  پژوهش  های های 

داده و  آزمون  صورتترکیبی  از  نیاز  مورد  بانکهای  بر اساس شرایط خاص های مالی  بهادار تهران  بورس اوراق  های فعال در 

پذیری اجتماعی، کیفیت سود های پژوهش حاکی از آن است که با افزایش مسئولیت( استخراج شده است. یافته1396-1401)
بانکبانک راهبری  نظام  کیفیت  افزایش  و  یافته  افزایش  موجب تقویت رابطه مسئولیتها  با کیفیت سود ها  پذیری اجتماعی 

یافته بر تبیین کارکرد اجتماعی فعالیتگردیده است.  پژوهش حاضر علاوه  اجتماعی، مؤید نقش آن  پذیریهای مسئولیتهای 

یافته این  است.  بانک  ارزش  و  سود  افزایش  میدر  و  شده  موردمطالعه  حوزه  تجربی  و  نظری  ادبیات  بسط  موجب  تواند ها 
نظارتی در زمینه تدوین استانداردهایی در زمینه گزارشگری مسئولیت اجتماعی بانک پولی و  نهادهای  منظور ها بهمورداستفاده 

 بهبود کیفیت گزارشگری مالی قرار گیرد.
 

 .اجتماعی پذیریمسئولیت راهبری، نظام کیفیت سود، کیفیت بانک،های کليدی: واژه

 

 

 

 
 نویسنده مسئول 

فصلنامه حسابداری . سود کیفیت و بانک اجتماعی پذیریمسئولیت رابطه بر راهبری نظام کیفیت تأثیر(. 1402). مصطفی ،عبدی ،مهدی ،کاظمی علوم

 .87-104 (:60)15، مالی
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 مقدمه

به آن به بخش جداامروزه مسئولیت های تجاری در سراسر جهان تبدیل شددده اسددت فعالیت ناپذیرییپذیری اجتماعی و عمل 
عزیزی و کرمی،  پذیری (. موضددوم مسددئولیت1399؛ کارگرپور، خدادای، جرجددرزاده، صددالحی و کعددب عمیددر، 1397)جامعی، 

بوده و به پارادایم غالب و اجتماعی در اقتصاد مدرن و در مباحث مدیریتی یکی از برجسته ترین مسائل مطرح شده در دهه اخیر 

های بزرگ و معتبر جهانی، مسئولیت در برابر اجتمام و محیط که شرکتطوریها تبدیل شده است؛ بهمسلط حوزه اداره شرکت
توانددد پذیری اجتمدداعی می(. افشای مسددئولیت1397بینند )رستمی، قربانی و حضرتی، اجتماعی را جزئی از استراتژی خود می

باشد و افشا ی داوطلبانه آن منجر به بهبددود نقدشددوندگی سددهام، کدداهش هزیندده سددرمایه و افددزایش پیامدهای مفیدی داشته 

پددذیری (. مسددئولیت2001، 1شددود )بوشددمن و اسددمیتهای اطلاعاتی و مالی و در نتیجه ارتقای کارایی بازار سرمایه میواسطه

به رفع تعارض میان ذینفعان و در نتیجه به حداکثر رساندن  شددود ثروت و سطح رفدداه سددهامداران منددت  میاجتماعی شرکت 
گردد پذیری اجتماعی موجب توسعه پایدار شرکت می(. همچنین مسئولیت1398نوئی و غلامرضاپور،  پیتهپور، رضائی)اسماعیل

تواند به عملکرد پایدددار منجددر های اجتماعی، میها به توسعه پایدار و مسئولیت(. توجه شرکت2018، 2)لی، ژنگ، لیو و سیال

پذیری گددران هدددف از افشددای مسددئولیت(. برخددی از پژوهش2016، 3شده و باعث افزایش ارزش سهام آنها شددود )جتمددانیروج
کننددد )فددررو، پرامدداتو و دانند و برخی دیگر آن را وظیفه اجتمدداعی تلقددی میاجتماعی را افزایش سود و ارزش سهام شرکت می

های خددود شددده و بخشی فعالیت ها با استفاده از این سازوکارها، موجب مشروعیت(. ارکان نظام راهبری شرکت2017،  4سانچز

 ویژه کیفیت سود گردد.های اجتماعی شرکت، موجب بهبود عملکرد و بهرود افشای مسئولیتانتظار می

بانک بهامروزه   6(. آچددوا2004، 5پذیری اجتماعی هستند )تامسددون و کدداتنطور چشمگیری در معرض پویایی مسئولیتها 
بیان می2008) کند که یک بانک دارای الزامات اجتماعی و حقوقی است تا در برابر جامعه پاسخگو باشد. در دنیددای کنددونی ( 

برنامهها سالانه میلیونبانک پذیری اجتماعی، برای تقویت شهرت و روابط خود با سهامداران، به جریان های مسئولیتها دلار در 

پذیری اجتماعی خود را برای آموزش، رشد متعادل سلامت های مسئولیتاندازند. در برخی کشورها صنعت بانکداری، فعالیتمی
به دانشو محیط بورس تحصیلی  سازد )جمالی، عاصم های مهم، متمرکز میآموزان نیازمند و حمایت از جشنوارهزیست، اهدای 

پذیری هددا نسددبت بدده مسددئولیت( معتقدنددد رویکددرد بانک2012) 8مازوکا و ونتورینی(. در این رابطه کارنوال، 2008، 7و رباح

محیطی و اجتماعی قرار هایی که در معرض مشکلات زیستاجتماعی حائز اهمیت است و آنها هنگام اعطای تسهیلات به شرکت

بیشتری نموده و ریسک باید مراقبت  اجتمدداعی در رابطدده بددا پذیری های آن را نیز مدیریت نمایند. از آنجا که مسئولیتدارند، 
بانکتعهدات کلیه شرکت ها نیز برای برآورده کردن انتظارات ها نسبت به جامعه به یک بخش ضروری تجارت تبدیل شده است، 

، 9کننددد )اداندداوانپذیری اجتمدداعی هدددایت میهای خود را به سمت رفتارهددای مسددئولیتای از ذینفعان، فعالیتگروه گسترده

یافته2002 نشان می(.  ، 10ها بر عملکرد آنها تأثیرگذار است )وو و شددناجتماعیِ بانکپذیری های مسئولیتدهد که فعالیتها 
ها، ندده تنهددا بددر پذیری اجتماعی بانکنمایند مسئولیت( بیان می2011) 12(. چوی و پا2015،  11وو؛ جو، هاکن و ونگ2013

بر تقویت روابط آینده با ذینفعان نیز تمرکز می بلکه  کند. در زمینه اثربخشی کیفیت سددود بددر تصددمیمات افزایش سود جاری، 

گذاران و ذینفعددان حیدداتی اسددت؛ زیددرا ( معتقدند شفافیت و پاسخگویی برای سددرمایه2010) 13ذینفعان، دیچاو، جی و شراند
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                                                                          89کاظمی علوم و عبدی                                    سود   کیفیت  و  بانک  اجتماعی  پذیریمسئولیت  رابطه  بر  راهبری  نظام  کیفیت  تأثیر
 

بالا، اطلاعاتی درباره عملکرد مالی آتی شرکت فراهم می  پذیریهای مسددئولیتنماید؛ بنابراین آزمون نقش فعالیتکیفیت سود 
هددا های ارکان نظام راهبددری بانکرود که فعالیتها با اهمیت است و انتظار میسسات مالی و بانکؤاجتماعی در کیفیت سود م

بخشی نسبت بدده کیفیددت گزارشددگری مددالی و مدیره، کمیته حسابرسی و کمیته ریسک منجر به افزایش اطمینانمانند هیئت

عنوان ابددزاری بددرای تحقددف اهددداف پذیری اجتماعی بههای مسئولیتها از فعالیتویژه کیفیت سود گردد. در این مسیر بانکبه
با کیفیت نظام راهبری و اثربخشی آن در ایفای مسددئولیتاستفاده می پذیری اجتمدداعی، موسددوی، رضددایی و نمایند. در ارتباط 

)شاه پذیری اجتماعی از منظر قانونی، همسو نمددودن منددافع مالکددان و نمایند که برای ایفای مسئولیت( اذعان می1395ویسی 

ها در ایفددای نقددش در موفقیددت شددرکت ییمدددیره، ثبددات مدددیرعامل و اندددازه حسددابرس تددأثیر بسددزامدیران، اثربخشی هیئت

 پذیری اجتماعی و اجرای نظام راهبری شرکتی دارد.مسئولیت
ها انجام پذیرفته است؛ امددا در حددوزه های متعددی در حوزه شرکتاجتماعی در ایران در پژوهش  پذیریموضوم مسئولیت 

( به مقایسه ابعاد مسئولیت اجتماعی 1396عنوان نمونه عزیزی و محسنی )های اندکی صورت پذیرفته است. بهبانکی، پژوهش

بانک ملت، اسماعیل  ( تأثیر مسئولیت اجتماعی بر ادراک مشتریان از تصویر برنددد آنهددا و دیددانتی1396پور و آرام )شرکتی در 
هددا را مددورد بررسددی قددرار ( نیز تأثیر نوم بانک بر گزارشگری مسئولیت اجتمدداعی بانک1395دیلمی، منطقی و علی اصفهانی )

به این که یکی از بخشداده با توجه  های اخیددر بسددیاری از های با اهمیت اقتصاد ایددران، سیسددتم بددانکی اسددت و در سددالاند. 

انددد؛ های دولتی کشور از طریف بورس اوراق بهادار به بخش خصوصی واگذار شده و ذینفعددان ایددن بخددش گسددترش یافتهبانک

پژوهش هایی در زمینه مذکور موجب شد که تمرکز اصلی این پژوهش بررسی اثر تعدیلی کیفیددت نظددام بنابراین فقدان چنین 
بین مسئولیت بر رابطه  هددای ها باشد. نوآوری پژوهش حاضر در مقایسه با پژوهشپذیری اجتماعی و کیفیت سود بانکراهبری 

بانکی به  پیشین، استفاده از پذیری اجتماعی و کیفیت سود از گر بر رابطه بین مسئولیتعنوان متغیر تعدیلکیفیت نظام راهبری 

مدددیره مدیره و استقلال هیئتهای تمرکز مالکیت، مالکیت نهادی، دوگانگی وظیفه مدیرعامل، اندازه هیئتطریف فرایند مؤلفه
به تواند اطلاعات سددودمندی را در اختیددار مالکددان نهددادی و مدددیران ارشددد عنوان یک دستاورد پژوهشی میاست. این موضوم 

بالفعل در سهام بانکها، همچنین سرمایهبانک بالقوه و  تواند به ذینفعان اصددلی های پژوش حاضر میها قرار دهد. یافتهگذاران 

های گیری و مدیریت ریسک سرمایه و سددپرده کمددک نمایددد. یافتددهگذاران در جهت تصمیمها مانند سهامداران و سپردهبانک
تواند مورد استفاده نهادهای مالی و نظارتی مانند بانک مرکزی، سددازمان حسابرسددی و سددازمان بددورس اوراق پژوهش حاضر می

منظور بهبود کیفیت گزارشگری مددالی ها بهبهادار در زمینه تدوین استانداردهایی در حوزه گزارشگری مسئولیت اجتماعی بانک

 شود.ها و نتای  پژوهش ارائه میهای پژوهش، روش پژوهش و یافتهقرار گیرد. در ادامه، مبانی نظری و تجربی پژوهش، فرضیه
 

و پيشينه پژوهش  مبانی نظری 
 کيفيت سود بانک

(. سود با کیفیت 1389کیفیت سود، زمینه بالقوه رشد سود و میزان احتمال تحقف سودهای آتی است )طالبی و بولو منظور از  

پشتوانه و قابلیت حمایت بالایی است. تحلیل کنند که یک سطح مربوط گران مالی کیفیت سود را بدین منظور ارزیابی میدارای 

نموده و سود خالص آتی را پیش طینت بینی نموده و در نتیجه قیمت سهام یک شرکت را تعیین کنند )خوشاز سود را تعیین 
(. هر چه پایداری سود بیشتر باشد، شرکت توان بیشتری برای حفظ سودهای جاری دارد که در این حالت، 1385و اسماعیلی،  

بود. شیپر و وینسنت خواهد  بیشتر  سود  با کیفیت را سودی می2003)  1کیفیت  بیشتری ( سود  دانند که محتوای اطلاعاتی 

بازار  باعث افزایش کارایی  باکیفیت  از سیستم حسابداری است. اطلاعات مالی  مهم  مشخصه  یک  سود،  کیفیت  باشد.  داشته 
به همین دلیل سرمایهسرمایه می مند هستند )سمندر و گرکز، کنندگان به چنین اطلاعاتی علاقهگذاران و دیگر استفادهشود؛ 

رود و مفهومی چند بعدی است و معنی واحدی (. کیفیت سود معیاری مهم برای سلامتی مالی واحد تجاری به شمار می2014

 
1 Schipper & Vincent 
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پارک و وایر )کیم،  عملیاتی آتی مؤسسه را پیش2012،  1ندارد  نقدی  بتواند جریانات  بهتر  تر بینی کند، باکیفیت(. سودی که 

 (.1999، 2است )میخائیل، والتر و ویلیز
سسات مالی نقش با اهمیتی در سیستم مالی و اقتصادی دارند؛ بنابراین پایداری سیستم بانکی از اهمیت حیاتی ؤها و مبانک

)ریاحی است  برای جذب و 2020،  3برخوردار  بازارهای مالی است و  بهادار از ارکان اصلی  بورس اوراق  بانکی در کنار  نظام   .)

)دهقان  یفهگذاران وظهدایت وجوه سپرده عهده دارد  بر  (. بر این اساس و با توجه به 1396اوغلی و بائی، دهنوی، محرممهمی 

بانک بین  بانکفضای رقابتی در  بهها، کیفیت گزارشگری مالی  برای ذینفعان ها و  ویژه وضعیت سودآوری و کیفیت سود آنها 
به گفته حسن حیاتی از سلامت بانک است. مدیریت  بینی( سود، معیار پیش1398زاده و مشایخی )همواره حائز اهمیت است. 

بانک کنندگان استانداردها بوده است؛ زیرا بر ثبات ها، همواره در کانون توجه نهادهای ناظر بانکی، حسابرسان و وضعسود توسط 

بر شفافیت گزارشگری مالی اثرهای منفی دارد. کاناگارتنام  سیستم لوبومالی اثرهای مثبت و  لیم و  بیان می2014)  4،  کنند ( 

پیش توانایی  بیانگر  بانک  سود  جعفریکیفیت  و  ثقفی  مطالعه  اساس  بر  است.  بانک  آینده  عملکرد  )بینی  ( 1394منش 
دهی عملکرد آتی بانک و های کیفیت سود در صنعت بانکداری عمدتاً بر بررسی توانایی سود حسابداری در جهت علامتپژوهش

با استفاده از اقلام خاص مثل ذخیره زیان وام تمرکز داشته است. علاوه بر نقش مهمی که بانک ها در همچنین مدیریت سود 

ها از این نظر که تمرکز بر یک صنعت همگرا منجر به تسهیل کنترل بر نمایند، مطالعه کیفیت سود بانکاقتصاد کشور ایفا می
تعیین عوامل  بانککننده در خصوصیات سود شده، حائز اهمیت است. آنها همچنین معتقدند  سایر  بر اساس کیفیت سود  ها 

اطلاعاتی فرصت  5رویکرد  رویکرد  می  6طلبانهو  قرار  بررسی  مورد  مدیریت، سود  چنانچه  اطلاعاتی  رویکرد  اساس  بر  گیرد. 

بانک افزایش میسودهای دقیف نمایند، کیفیت سود  طلبانه چنانچه مدیریت اموری را یابد و بر اساس رویکرد فرصتتری افشا 

نمایند، کیفیت سود  پنهان  به زیان ذینفعان،  بهبود رفاه خود و  برای  بانک را  عملکرد واقعی و اصول اقتصادی  انجام دهد که 
کاهش می بانک2008)  7یابد. در این راستا فونسکا و گونزالسبانک  نشان دادند هموارسازی سود  به حفاظت از (  بستگی  ها 

نظارت قانونسرمایه )نژاد و طهماسبیگذاری، ساختار مالی و توسعه مالی دارد. بدری، ابراهیمگذار، افشاء،  ( نشان 1397ترشیزی 

به ذخیره سود اقدام می بالا(  )سود  عملکرد جاری قوی  بانکداری در صورت  صنعت  مدیران  عملکرد دادند  کنند و در صورت 
دهد که ذخیره مطالبات دهند. نتای  همچنین نشان میجاری ضعیف )سود پایین(، مصرف سود آینده را در دستور کار قرار می

بانکمشکوک ( 2003) 8ها رابطه معنادار و منفی دارد. نتای  پژوهش ریوارد، بلند و موریسالوصول خاص با نوسان قیمتی سهام 

بانک با افزایش ذخیره مطالبات ها در دورهحاکی از آن است که مدیران  عملکرد آنها مطلوب است؛ تمایل دارند که  هایی که 
)مشکوک بین ثبات عملکرد بانک و کیفیت سود بانک 2020الوصول، مدیریت سود انجام دهند. همچنین ریاحی  نشان داد   )

 رابطه منفی وجود دارد.
 

 هاپذیری اجتماعی بانکمسئوليت

می بررسی  مختلف  ذینفعان  برای  را  افشاء  اثربخشی  حسابداری  این  ادبیات  در  افشای کند.  که  تجاری  واحدهای  در  راستا 

سیگنال است،  راهبردی  رفتار  یک  میداوطلبانه  منتقل  جامعه  و  بازار  ذینفعان،  به  سودمندی  )بی، مسود و کیمهای  ، 9شود 
ها به افشای اطلاعات غیرمالی، دو اصل اساسی حاکمیت شرکتی، پاسخگویی در قبال عملکرد و (. در زمینه تمایل شرکت2018

شرکت غیرمالی مانند مسئولیترفتار  و  مالی  اطلاعات  افشای  زمینه  در  شفافیت  و  سهامداران  به  نسبت  پذیری اجتماعی ها 
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محیطی، های اقتصادی، زیستپذیری اجتماعی نقش کلیدی در رفع نگرانی(. مسئولیت2019، 1ها است )بوالی و العجمیشرکت
می ایفا  اخلاقی  و  لئوناجتماعی  )ویدی، رزکیاواتی و  بانک(. شرکت2021،  2کند  نوعی ها، مسئولیتها و  پذیری اجتماعی را 

باعث میاستراتژی تجاری تلقی می شود در فضای رقابتی شدید، بر اعتبارشان افزوده شود و سهم از بازارشان فزونی نمایند که 

مسئولیت م  پذیرییابد.  موضوم  این  بررسی  به  سازمان  فعالیت  پردازدیاجتماعی  تأثیر  و که  جامعه  بر  سازمان  یک  های 
فعالیتمحیط ادامه  برای  آن  توانایی  و  سازمان  کلی  عملکرد  سنجش  در  مهمی  عامل  میزیست  شمار  به  خود  رود های 

پذیری اجتماعی تعهدی فراتر از الزامات قانونی و اقتصادی است که در (. مسئولیت1396رازدار و جوان،  زاده، گنابادی)حسین

بانک تر یعنی جامعه ر، در مقیاسی وسیعها مسائل اخلاقی و مشارکت در توسعه اقتصادی را ضمن بهبود کیفیت نیروی کاآن، 

بهموردتوجه قرار می کنند که اثرات مثبتی در جامعه به همراه داشته باشد. ای مدیریت میگونهدهند و فرایند تجاری خود را 
اجتماعی و محیطی سرمایهبانک پیامدهای  با  یکی از حساسها  بنگاهگذاری  با مسئولیتترین  پذیری های اقتصادی در رابطه 

بانکداری اخلاقی در جهت توسعه اجتماعی و اقتصادی در یک جامعه هستند )اوریایی،  به دنبال جنبش  اجتماعی هستند که 

پذیری اجتماعی، دریافتند که عمل به مسئولیت 4( برمبنای نظریه اقتضایی2016)  3(. یوان، تای و ونگ1400محمدی، ایوانی، 
یکسانی برای همه شرکت پذیری اجتماعی با ایجاد ها با هر نوم راهبرد تجاری ندارد. بر اساس این نظریه، مسئولیتلزوماً منافع 

کننده رابطه عنوان تعدیلشود. برخی از عوامل اقتضایی و محیطی بهریزی میمطلوبیت در محیط داخلی و خارجی شرکت پی

شده شناخته  اجتماعی  مسئولیت  و  عملکرد  بهبین  هستند.  مالکیت  ساختار  و  مالی  اهرم  اندازه،  شامل  که  نمونه اند  عنوان 

برای مسئولیتشرکت بیشتری  بزرگ، منابع  بردن از منابع آن دارند و همچنین شرکتهای  بهره  های دارای پذیری اجتماعی و 
تحت بیشتر  اجتماعی،  مسئولیت  اجرای  برای  نهادی  و  مالکیت  شیپر  هستند.  )فشار  با افزایش 2003وینسنت  نشان دادند   )

 یابد.ها، خطر سقوط قیمت سهام کاهش میپذیری اجتماعی شرکتمسئولیت

نقش بانک  بانکها فراتر از ثبات مالی و اقتصادی است. در سالامروزه  پذیری اجتماعی و ها نیز به مقوله مسئولیتهای اخیر 
داشته خاصی  توجه  اجتماعی  مسئولیت  همکارانگزارشگری  و  عباسی  راستا  این  در  مفهوم 2012)  5اند.  معتقدند   )

قویمسئولیت اجتماعی  بحرانیپذیری  و  غیرقانونی را منع میترین  بانکداری  که  است  بانکداری  سامانه  در  بخش  کند؛ ترین 

بانک فعالیتبنابراین  به  نسبت  پذیری ای تعهد دارند و مسئولیتمحیطی در سطح جهانی و منطقههای اجتماعی و زیستها 
زیست و جامعه است. وسیله رفتارهای تجاری سازمان، کارکنان، مشتریان در ابعاد محیطها بیانگر ایجاد ثروت بهاجتماعی بانک

لنتنریافته و  خان  زگدی،  پژوهش  بین افزایش در افشای گزارشگری مسئولیت2020)  6های  است که  آن  از  حاکی  پذیری ( 

بانک عباساجتماعی  و  امین  رمضان،  دارد.  وجود  معناداری  و  مثبت  رابطه  عملکرد  بهبود  و  که 2021)  7ها  دریافتند  نیز   )

بانکمسئولیت عملکرد مالی، ثبات مالی و ظرفیت مالی آنها دارد.پذیری اجتماعی  بر  رستمی، اکبریان، انواری  ها تأثیر مثبتی 
( عبدی  بین شاخص1400رضایی و  نشان دادند که  عملکرد اجتماعی و ریسک اعتباری رابطه مثبت و معناداری وجود (  های 

 دارد.
 

 هابانکاجتماعی و کيفيت سود  پذیریرابطه مسئوليت

اجتمام اثر  فرضیه  اساس  به  8بر  است؛  شده  زیادی  تغییرات  دستخوش  جامعه،  در  تجاری  واحدهای  انتظار گونهنقش  که  ای 

ای که در تعامل با آن هستند، پاسخگو و مفید رود این واحدها نه تنها به فکر افزایش منافع خود بوده؛ بلکه نسبت به جامعهمی
تواند بدون واحد تجاری وجود و تداوم داشته باشد. بنابراین، تواند از اجتمام جدا گردد و جامعه نیز نمیباشند. واحد تجاری نمی

بر مبنای این فرضیه، واحدهای تجاری می یکدیگر هستند.  و اجتمام لازم و ملزوم  تجاری  توانند خلف ارزش، اشتغال و واحد 
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نموده و رقابت را بهبود بخشند، درصورتی نمایند و فعالیت واحد تجاری را تقویت  بازار را تأمین  نموده،  که برای نوآوری ایجاد 

بنیادی داشتهحفظ اجتماعی که خود در راه نقش  با فراهم کردن شرایط اندازی آن  نیز  اند، همکاری کنند و در مقابل جامعه 

نبود فعالیتمنظور کسب بازده توسط سرمایهلازم به های غیرعادلانه، بسترهای مناسب گذاران و ایجاد اطمینان برای ذینفعان از 
به2010، 1جهت توسعه و پیشرفت واحدهای تجاری را فراهم کند )ساندهو و کاپور عنوان پایه (. در این مسیر فرضیه اثر اجتمام 

بر این اساس، تأمین مجموم نیازهای ذینفعان  عملکرد اجتماعی و کیفیت سود، معرفی شده است؛  بین  و اساس ارتباط مثبت 

مسئولیت بین  منفی  ارتباط  داشت.  خواهد  سود  کیفیت  بر  مثبتی  اثر  تفکرات شرکت،  با  سود  کیفیت  و  اجتماعی  پذیری 
پذیری طلبی مدیریت بیانگر ارتباط منفی بین مسئولیتکنند که فرضیه فرصتاقتصاددانان کلاسیک سازگار است. آنها بیان می

بر اساس رویکرد فرصت طلبانه، چون موقعیت عمومی شرکت و اجتمام بسیار پیچیده است، در اجتماعی و کیفیت سود است. 

 (.1392الدین، و معین صالحی، صادقیپذیری اجتماعی و کیفیت سود وجود ندارد )عربنتیجه ارتباط مستقیمی بین مسئولیت

دهد پذیری اجتماعی توسط شرکت در بخش خدمات مالی، خطرات احتمالی سیستم مالی را کاهش میهای مسئولیتفعالیت 
های پیشین حاکی از تأثیر مثبت های پژوهش(. یافته2006،  2بخشد )کواستا، تورس و فرناندزو روش اجرای شرکت را بهبود می

بانکهای مسئولیتفعالیت عملکرد  بر  )عباسی و همکاران،  پذیری اجتماعی  )2012هاست  ( 2013(. در این مسیر وو و شن 

یکی از مهماذعان می دهد، تأثیر آن بر پذیری اجتماعی سوق میها را به سمت مسئولیتهایی که بانکترین محرکنمایند که 
بانک توانند وام و سپرده پذیری اجتماعی دارند، میهای مسئولیتهایی که فعالیتعملکرد مالی است. آنها همچنین معتقدند 

مسئولیت زیرا  کنند،  جذب  بین مشتریان ایجاد میبیشتری  تجاری و یک حس هویت را در  نام  یک  اجتماعی،  کند. پذیری 

بانکیافته آن است که  از  حاکی  آنها  با فعالیتهای  بهای مسئولیتهایی  بهتری پذیری اجتماعی  الاتر، کیفیت سود و دارایی 

نشان دادند فعالیت بانک  پذیریهای مسئولیتدارند. آنها  ها و بازده حقوق صاحبان ها تأثیر مثبتی بر بازده داراییاجتماعی در 
ویتنبرگ و  بوشمن  دارد.  بانک2012)  3سهام  دادند  نشان  کیفیت (  و  سود  کیفیت  دارند،  بالایی  اعتبار  و  شهرت  که  هایی 

( همکاران  و  کواستا  مسیر  این  در  دارند.  بالایی  مالی  فعالیت2006گزارشگری  دریافتند  مسئولیت(  اجتماعی، های  پذیری 

میریسک بهبود  را  شرکت  عملکرد  و  کاهش  را  مالی  سیستم  گارسیاهای  و  سانچز  ماریا،  بیان می2017)  4بخشد.  نمایند ( 
فعالیتبانک که  مسئولیتهایی  میهای  انجام  را  اجتماعی  وامپذیری  جذب دهند،  و  انتخاب  را  بیشتری  اعتبار  با  گیرندگان 

به آنها کمک میمی باشند. چوی و پا کنند و این امر  بهتری داشته  باشند و کیفیت دارایی  برخوردار  بالاتری  کند که از سود 

بانک( معتقدند مسئولیت2011) بر افزایش سود جاری بلکه بر تقویت روابط آینده با ذینفعان نیز پذیری اجتماعی  نه تنها  ها 
 کند.تمرکز می

پذیری اجتماعی و محیطی های مسئولیتسازی فعالیت( حاکی از تأثیر مثبت شفاف2013) 5مطالعات محجوب و خاموسی

بانک )بر استمرار درآمدزایی در  نشان دادند شرکت2012های فرانسوی است. کیم و همکاران  نیز  هایی که از نظر اجتماعی ( 

( 2017اند. ماریا و همکاران )پذیر هستند، کمتر در معرض مدیریت سود از طریف اقلام تعهدی اختیاری قرار گرفتهمسئولیت
پذیری اجتماعی برخوردار هستند، پایداری سود بیشتری دارند. آنها ها و سازوکارهای مسئولیتهایی که از رویهنشان دادند بانک

بانکی در سطح بالایی تدوین شده است، همچنین نشان دادند در کشورهایی که حمایت از سرمایه گذاران و نیز قوانین و مقررات 

 پذیری اجتماعی بر کیفیت سود بالا است.تأثیر مسئولیت
 

 هاپذیری اجتماعی و کيفيت سود بانکتأثير کيفيت نظام راهبری بر رابطه مسئوليت

به یکم،  بیست و  یکی از مهمنظام راهبری در ابتدای قرن  ترین مباحث کسب و کار مطرح شده است. تأکید مبانی اولیه عنوان 
های جدیدتری ها و حقوق سهامداران قرار داشت که بعدها با طرح دیدگاهنظام راهبری شرکتی، بیشتر بر موضوم راهبرد شرکت

به حقوق ذینفعان و اجتمام گرایش یافت. یکی از مهم تواند بر ترین وظایفی که نظام راهبری شرکتی میبه سمت توجه جدی 
 

1 Sandhu & Kapoor 
2 Cuesta, Torres & Fernandez 
3 Bushman & Wittenberg 
4 Maria, Sanchez & Garcia  
5 Mahjoub & Khamoussi 
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فرایند گزارشگری است. موضوم راهبری شرکتی بر لزوم نظارت بر مدیریت شرکت و  دهی در مورد کیفیتاطمینان عهده گیرد،
(. 1383یگانه، نماید )حساسگذاران و ذینفعان تأکید میتفکیک واحد اقتصادی از مالکیت آن و در نهایت حفظ حقوق سرمایه

نسبی هر یک از سهامداران حقیقی و حقوقی و بهبود درصد  به مالکیت  برای ایفای مسئولیت اجتماعی از منظر قانونی، توجه 

ها در ایفای مدیره تأثیر بسزایی در موفقیت شرکتسهامداران اقلیت و همسو نمودن منافع مالکیت و مدیریت و اثربخشی هیئت
)موسوی و همکاران،  پذیری اجتماعینقش مسئولیت  (.1395و اجرای نظام راهبری شرکتی دارد 

عملیات مسئولیت هاییبانک پیگیر  گذاران، عملکرد بهتری پذیری اجتماعی هستند، در جهت حمایت بیشتر از سرمایهکه 

طلبانه آنها مبنی ها به خاطر رفتار فرصتهمچنین ممکن است عوامل مؤثر نهادی بر دلسرد کردن مدیران بانک خواهند داشت؛

)ماریا و همکاران،  بر مدیریت سود، ها از نمایند چنانچه بانک( اذعان می2015(. جو و همکاران )2017بسیار مؤثر واقع شود 
باشند، آموزش مسئولیت  مقرراتکیفیت   برخوردار  باکیفیتبالاتری  بیشتر و  باید  بنابراین اگر روابط پذیری اجتماعی  باشد؛  تر 

بین مسئولیت بانکمکمل  باشد،  بانکی وجود داشته  پذیر، شرایط درآمدزایی بالاتری های مسئولیتپذیری اجتماعی و مقررات 

 خواهند داشت.
نظام راهبری و مسئولیت با سازوکارهای  ( معتقدند مزیت اجرا و افشای 2016پذیری اجتماعی، یوان و همکاران )در ارتباط 

بستگی به راهبرد رقابتی و تجاری شرکت دارد. همچنین آنها نشان دادند مسئولیت پذیری اجتماعی موضوعی اقتضایی است و 

هایی که راهبرد اند )نسبت به شرکتپذیری اجتماعی، راهبرد متمایزسازی را برگزیدههایی که در اجرا و افشای مسئولیتشرکت

برگزیده هزینه را  بهرهرهبری  بیشتری  نشان دادند1990)  1اند. تئو و شیومند گردیدهاند(، از منافع  به   (  که اطلاعات مربوط 
( 2006) 2های مالکیت نهادی ندارد. ولوری و جنکینزگیریشرکت، تأثیری بر تصمیم یهاپذیری اجتماعی در گزارشمسئولیت

سرمایه سطح  بین  که  دادند  یافتهنشان  رابطه مثبت وجود دارد.  سود،  کیفیت  و  نهادی  های مطالعه هارون، حسینی، گذاران 

فاروق و  حاکی از آن است که اندازه هیئت2020)  3خرودین  بانک(  بر مدیره  های کشورهای اسلامی تأثیر مثبت و معناداری 
به مسئولیت سود  ساختار مالکیت و محتوای اطلاعاتی ( به بررسی رابطه بین2002) 4و کن پذیری اجتماعی دارد. جونگعمل 

بین سرمایه بیانگر وجود یک رابطه مثبت  آنها  نتای   بود. هوجی، مونگ و پرداختند.  نهادی و محتوای اطلاعاتی سود  گذاران 

های ذینفع در زمانی ( در پژوهشی با عنوان نظام راهبری و مسئولیت اجتماعی شرکت دریافتند نفوذ سایر گروه2016)  5تسانگ
 پذیری اجتماعی شدیدتر است.مدیره ضعیف است بر مسئولیتگذار و هیئتکه حمایت سرمایه

 

 های پژوهشفرضيه
ها را برای کنندگان قوانین و مقررات پولی و مالی، ممکن است ارکان نظام راهبری بانک( تدوین2017به گفته ماریا و همکاران )

تحت مؤثر  شفافیت  مانند گزارشگری مسئولیت اجتماعی که ایمنی و سلامت را تقویت اتخاذ  ساختارهایی  و  دهند  قرار  فشار 

بهبود گزارشگری مالی و بهبود کیفیت سود می به  کنند، افزایش و عدم تقارن اطلاعاتی را کاهش دهند که این موضوم منجر 

بنابراین، اگر یک رابطه مکمل بین مسئولیت اجتماعی بانک و مقررات بانکی وجود داشته باشد، بانکبانک می های دارای شود؛ 
به مبانی  با توجه  برخوردار خواهند شد.  بالاتری  نظارتی سخت و اثربخش از کیفیت سود  در یک محیط  اجتماعی  مسئولیت 

بانک بین  نیز افزایش فضای رقابتی در  پژوهش و  تجربی  و  نظام راهبری نظری  های کشور و انتظار ذینفعان مختلف از ارکان 

های پژوهش به شرح زیر تدوین های اجتماعی، فرضیههای مالی و غیرمالی مانند ایفای مسئولیتها در جهت تحقف برنامهبانک
 شده است:

 ها دارد.پذیری اجتماعی، تأثیر معناداری بر کیفیت سود بانکمسئولیت  فرضيه اول:

بانک، تأثیر معناداری بر رابطه مسئولیت فرضيه دوم:  پذیری اجتماعی و کیفیت سود دارد.کیفیت نظام راهبری 

 
1 Teoh & shiu 
2 Velury & Jenkins 
3 Harun, Hussainey, Kharuddin & Farooque 
4 Jung & Kown 
5 Hoje, Moon & Tsang 
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 پژوهش  روش

بعد زمانی، طولی؛ از منظر فرایند اجرا )نوم داده ها(، از نوم کمی؛ از منظر نتیجه اجرا، از نوم کاربردی و پژوهش حاضر از منظر 
برای آزمون فرضیه نوم استقرایی است.  نوم استدلال( از  )یا  منظر منطف اجرا  با دادهاز  های ترکیبی و ها، از تحلیل رگرسیون 

های فعال در بورس اوراق بهادار تهران بر استفاده شده است. بدان منظور، اطلاعات مورد نیاز از بانک  10نسخه    1افزار ایویوزنرم

به شرح جدول   )  1اساس شرایط خاص  نهایی این پژوهش شامل ( جمع1401-1396برای دوره زمانی  نمونه   18آوری شد. 
بهادار تهران شامل  بورس اوراق  پذیرفته شده در  های ملت، تجارت، انصار، پست بانک( شامل بانک -مشاهده )سال 126بانک 

بانک، صادرات، حکمت، اقتصاد نوین، سینا، پاسارگاد، سرمایه، شهر، دی، پارسیان، ملل، کارآفرین، ایران زمین، سامان و قوامین 

 است.
 شرایط غربال جامعه آماری پژوهش (:1)جدول  

 شرکتتعداد  شرح ردیف

 28  1401های پذیرفته شده در بورس در پایان سال تعداد بانک 1

  2 اند.در بورس پذیرفته شده 1397هایی که بعد از سال تعداد بانک 2

  3 اند. ماه داشته 6هایی که در قلمرو زمانی پژوهش، وقفه معاملاتی بيش از تعداد بانک 3

 5  اند.دسترس نداشتههای در هایی که دادهتعداد بانک 4

 18  های عضو نمونهتعداد بانک 5

 

 هامدل آزمون فرضيه

)1)  ها، مدلبرای آزمون فرضیه پژوهش ماریا و همکاران )2( و  بر اساس  ( که بر اساس محیط پژوهشی ایران تعدیل 2017( 
برخی از متغیرهای کنترلی استفاده شده در پژوهش پژوهش آن است که  برآورد شده است. منظور از تعدیل مدل  های شده، 

یا قابل نشده و  پژوهش حذف شدهذکر شده در محیط ایران افشاء  نتیجه از مدل  نبوده و در  اند. همچنین با بررسی سنجش 

 های پیشین داخلی و خارجی، چند متغیر کنترلی دیگر نیز اضافه شده است.نتای  تجربی پژوهش
 ( برای آزمون فرضیه اول پژوهش:1مدل )

EQi .t = β0 + β1CSRDi .t + β2BANK_SIZEi .t + β3DEPOSITi .t + β4LOANi .t + β5 ROAi .t + εi.t 
 ( برای آزمون فرضیه دوم پژوهش:2مدل )

EQi .t = β0 + β1CSRDi .t + β2CGQi .t +β3CGQ × CSRDi .t + β4BANK_SIZEi .t + β5DEPOSITi.t + β6 LOANi .t

+ β7ROA i .t + εi.t 
 

 متغيرهای پژوهش
 گیری متغیرهای پژوهش به نمایش درآمده است.نوم، نماد و نحوه اندازه 2در جدول 

 خلاصه متغيرهای پژوهش (:2)جدول 
 گيرینحوه اندازه متغير نوع  نماد متغير نام متغير

ماریا و همکاران ) وابسته 𝐄𝐐 کيفيت سود بانک  گيری شده است.( توسط مدل پایداری سود اندازه2017به پيروی از 

مسئوليت اجتماعی بانک  پژوهش حسينی و امجدیان ) مستقل CSRD افشای   ليست سنجيده شده است. ( بر اساس چک1396به پيروی از 

 گيری شده است.( اندازه2015توسط مدل لی و همکاران ) تعدیل گر 𝐂𝐆𝐐 راهبریکيفيت نظام 

 های بانک در پایان سال.برابر است با لگاریتم طبيعی جمع دارایی کنترلی 𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄 اندازه بانک

 های بانک.تقسيم بر جمع بدهیهای نزد بانک برابر است با جمع سپرده کنترلی 𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓 های بانکیسپرده

 های بانک.های اعطائی توسط بانک تقسيم بر جمع داراییبرابر است با وام کنترلی 𝐋𝐎𝐀𝐍 های بانکوام

 های بانک.برابر است با سود خالص تقسيم بر جمع دارایی کنترلی 𝐑𝐎𝐀 هابازده دارایی

 

 نحوه سنجش کيفيت سود بانک

( پژوهش ماریا و همکاران  پیروی از  به  بانکداری  کیفیت سود در صنعت  برآورد  بانک2017برای  پایداری سود  ها (، از متغیر 
بانک پایداری سود  بنیادی و سیستم حسابداری و گزارشگری بانک تأثیر میاستفاده شده است.  عملکرد  پذیرد. در نتیجه ها از 

 
1 Eviews 
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بیشتر، جریانبانک پایداری سود  با  با دوامهایی  با کیفیتهای سود  بانکتر و  پایداری سود  نتیجه  ها، جانشین تری دارند. در 
 ها است.مستقیم کیفیت سود بانک

پایداری سود از معادله رگرسیونی تک متغیره استفاده شد که در آن سود دوره جاری تابعی از سود دوره قبل  برای سنجش 

 تلقی شده است. به بیان دیگر، در این مدل تداوم سود، نماینده پایدداری سود است.
 

Earnt (:1رابطه ) = β0 + β1Earnt −1 + εi.t 
 

صورت سری سود خالص دوره پیشین بانک است. این آزمون به𝐄𝐚𝐫𝐧𝐭−𝟏: سود خالص دوره جاری بانک و𝐄𝐚𝐫𝐧𝐭:  که در آن

متغیر وابسته درجه پایداری سود  β1شود. در این مدل،میهدای دوره پدژوهش اجدرا های نمونه در سدالزمانی برای تمدام بانک
 )کیفیت سود( طی دوره پژوهش است.

 

 پذیری اجتماعی بانکنحوه سنجش افشای مسئوليت

مسئولیت افشای  سطح  پژوهش،  این  مستقل  بانکمتغیر  اجتماعی  گزارشپذیری  از  استفاده  با  که  است  سالانه ها  های 

بانکهیئت بورس اوراق بهادار به مجمع عمومی )بر اساس ابلاغیه مصوب سازمان بورس به شماره های  مدیره  پذیرفته شده در 

منظور سنجش سطح افشای مسئولیت اجتماعی، بر شود. معیارهای مورد استفاده به( سنجیده می4/9/1388مورخ  33452/60
بین رهنمودهای  تلفیف  پایندگی در سطح جهانی و منطقهاساس  و  اجتماعی  مسئولیت  گزارشگری  بهالمللی  ویژه رهنمود ای، 

 سازمان گزارشگری جهانی اقتباس شده است.

پژوهشی متداولی که برای ارزیابی افشای اجتماعی و محیطی شرکت  شود، تحلیل محتوا است. در ها به کار گرفته میروش 
پژوهش برای سنجش سطح افشای اطلاعات مسئولیتگر از ابزار چکاین روش ضروری است که  پذیری لیست کدگذاری شده 

به رمزنگاری اطلاعات کیفی موجود در گزارش برای  این ابزار  نماید.  استفاده  )ویلیامزهای سالانه طراحی میاجتماعی  ، 1شود 

پژوهش، چک (.1999 این  در  اساس  این  شامل  بر  و    17لیستی  با افشای مسئولیت  60مؤلفه  مرتبط  اطلاعات  پذیری نوم 

انتظار می که  گردید  تهیه  بهاجتماعی  یا اختیاری در گزارشرود  بانکصورت اجباری  پذیرفته شده در های مالی سالانه  های 
افشاء شود. این چک بهادار  اوراق  بُعد اجتماعی، محیطی و اقتصادی مسئولیتبورس  پذیری اجتماعی است. لیست شامل سه 

برای سنجش سطح مسئولیت اجتماعی بانک ( است که چنانچه یک 2020ها بر اساس رویه زگدی و همکاران )روش امتیازدهی 

بانک باشد، امتیاز یک و اگر افشاء نشده باشقلم از افشاء اقلام مسئولیت اجتماعی  شود. بر د، امتیاز صفر داده میها انجام شده 
داده اساس  بر  اجتماعی  مسئولیت  گزارشگری  در  افشاء  قابل  اقلام  کل  به  شده  افشاء  اقلام  تعداد  اساس  های موجود در این 

ها یا امتیاز مسئولیت اجتماعی برای تعیین سطح آن در ها، بیانگر درصد افشاء مسئولیت اجتماعی بانکهای سالانه بانکگزارش

 هر بانک است.

سطح افشاء  مسئولیت  اجتماعی  (:2رابطه ) =
تعداد اقلام  افشا  شده

تعداد کل اقلام  قابل  افشا 
 

 

 سنجش کيفيت نظام راهبری بانکنحوه 

نظام راهبری بانک از پژوهش لی، لی و سامی صورت که از متغیرهای ( استفاده شده است. بدین2015) 2برای سنجش کیفیت 

نهادی، دوگانگی وظیفه مدیرعامل، اندازه هیئت عنوان جانشین متغیر مدیره بهمدیره و استقلال هیئتتمرکز مالکیت، مالکیت 

برای هر سال نظام راهبری استفاده شده است. این متغیرها  آمده برای هر دستبانک محاسبه گردیده و سپس عدد به-کیفیت 
میانه توزیع همان متغیر مقایسه می با  بهمتغیر  برای هر سالدستگردد. اگر عدد  بیشتر از میانه توزیع همان   -  آمده  بانک، 

باشد، عدد یک و در غیر و صفر( که برای هر  1گیرد. سپس اعداد )مقادیر صورت عدد صفر به آن مشاهده تعلف می این متغیر 

به )دستمتغیر  بر تعداد کل مشاهدات  گردیده و تقسیم  جمع  بدین ترتیب میانگین امتیاز هر مشاهده( می  108آمده  گردد. 

 
1 Williams 
2 Lee, Li & Sami 
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متغیر با یکدیگر جمع گردیده و تقسیم بر  5آمده برای دستگردد. در نهایت میانگین امتیاز بهمتغیر برای هر بانک محاسبه می

( 2015شود تا امتیاز کیفیت نظام راهبری برای هر بانک به دست آید. به باور لی و همکاران )متغیر( می 5تعداد کل متغیرها )

نظام راهبری در جدول  نحوه سنجش متغیرهای کیفیت  بهتر است.  نظام راهبری  به معنی کیفیت  بالای این متغیر   3مقادیر 
 گزارش شده است.

 

 گيری متغيرهای نظام راهبرینحوه اندازه (:3)جدول 
 نام متغير نماد متغير گيرینحوه اندازه

حداقل   که  سهامدارانی  درصد  مجموع  با  است  مشاهده   5برابر  هر  برای  متغير  این  دارند.  را  بانک  سهام  درصد 

تبدیل به یک متغير دو وجهی بدین آمده برای هر مشاهده بيشتر از ميانه توزیع دستگردد که اگر مقدار بهمیصورت 

 صورت عدد صفر. این و در غير 1متغير تمرکز مالکيت باشد، عدد 
OWN_CON تمرکز مالکيت 

مشاهده ها و نهادهای مالی است. این متغير برای هر ها و بيمهبرابر است با مجموع درصد سهام بانک که متعلق به بانک

تبدیل به یک متغير دو وجهی میبدین آمده برای هر مشاهده بيشتر از ميانه توزیع دستگردد که اگر مقدار بهصورت 

 و در غير این صورت عدد صفر. 1متغير مالکيت نهادی باشد، عدد 
INS_OWN مالکيت نهادی 

 دوگانگی وظيفه مدیرعامل DUAL و در غير این صورت، عدد صفر.  1مدیره نباشد، برابر با عدد هيئتیک متغير دو وجهی است. اگر مدیرعامل بانک، عضو 

صورت تبدیل به یک متغير دو وجهی ها. این متغير برای هر مشاهده بدینمدیره بانکبرابر است با تعداد اعضای هيئت

 1مدیره بانک باشد، عدد آمده برای هر مشاهده بيشتر از ميانه توزیع متغير اندازه هيئتدستگردد که اگر مقدار بهمی

 و در غير این صورت، عدد صفر.

BRD_SIZE مدیرهاندازه هيئت 

هيئت غيرموظف )مستقل(  تعداد اعضای  با  هيئتبرابر است  بر کل اعضای  تقسيم  هر مدیره  برای  متغير  این  مدیره. 

آمده برای هر مشاهده بيشتر از ميانه دستگردد که اگر مقدار بهمی صورت تبدیل به یک متغير دو وجهی مشاهده بدین

 و در غير این صورت، عدد صفر. 1مدیره باشد، عدد توزیع متغير استقلال هيئت
BRD_IND مدیرهاستقلال هيئت 

 

پژوهشیافته  های 
 هاآمار توصيفی داده

 درآمده است.به نمایش  4های کلی متغیرهای پژوهش در جدول ویژگی
 آمار توصيفی متغيرهای پژوهش (:4)جدول 

 انحراف معيار  کمترین مقدار  بيشترین مقدار  ميانه ميانگين نماد متغير نام متغير

 𝐄𝐐 1241/0 0857/0 5824/0 0013/0 1086/0 کيفيت سود بانک

مسئوليت  CSRD 6723/0 4500/0 9972/0 0122/0 6440/0 پذیری اجتماعی بانک افشای 

 𝐂𝐆𝐐 6370/0 6000/0 0000/1 4000/0 1526/0 کيفيت نظام راهبری

 𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄 6282/18 6552/18 2911/21 7365/14 4547/1 اندازه بانک

 𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓 2424/0 1932/0 9912/0 0092/0 1897/0 های بانکیسپرده

 𝐋𝐎𝐀𝐍 8333/0 8629/0 9954/0 4901/0 1054/0 های بانکوام

 𝐑𝐎𝐀 0816/0 0978/0 1528/0 1533/0- 1459/0 هابازده دارایی

 𝐎𝐖𝐍_𝐂𝐎𝐍 7115/0 7305/0 9237/0 1138/0 1550/0 تمرکز مالکيت

 𝐈𝐍𝐒_𝐎𝐖𝐍 6955/0 7652/0 9910/0 0218/0 2637/0 مالکيت نهادی

 𝐃𝐔𝐀𝐋 7593/0 0000/1 0000/1 0000/0 4295/0 دوگانگی وظيفه مدیرعامل

 𝐁𝐑𝐃_𝐒𝐈𝐙𝐄 0000/5 0000/5 0000/7 0000/5 1367/0 مدیرهاندازه هيئت

 𝐁𝐑𝐃_𝐈𝐍𝐃 0769/0 0685/0 4394/0 0490/0 0404/0 مدیرهاستقلال هيئت
 

است. حداکثر و حداقل   0875/0و    1241/0مشاهدۀ پژوهش، میانگین و میانۀ کیفیت سود بانک، به ترتیب برابر با    108در  

افشای مسئولیت با  امتیاز  برابر  به ترتیب  بانک  با   0122/0و    9972/0پذیری اجتماعی  برابر  است. مقدار میانگین این متغیر 

است. بیشترین مقدار کیفیت نظام راهبری بانک، برابر با  6370/0ها برابر با است. میانگین کیفیت نظام راهبری بانک  6723/0
بانک  0000/1 از  برخی  در  که  است  آن  عدد  این  مفهوم  اندازه است.  نهادی،  مالکیت  مالکیت،  تمرکز  از  سهم  بالاترین  ها، 

هیئتهیئت استقلال  و  بانک، هممدیره  وجود داشته است و همچنین مدیرعامل  نبوده است. زمان، رئیس هیئتمدیره  مدیره 

های بانک سنجش شده است. است. این متغیر توسط لگاریتم طبیعی جمع دارایی 6282/16میانگین متغیر اندازه بانک برابر با 
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است. منفی بودن این عدد بدین  -1533/0ها برابر با  است. حداقل متغیر بازده دارایی  8333/0میانگین متغیر وام بانک، برابر با  
 اند.های مورد مطالعه دچار زیان شدهمفهوم است که در برخی از مشاهدات، بانک

 

 آزمون استنباطی

 خطی و ماناییآزمون هم

بین متغیرهای اولیۀ مدلیکی از فرض های توضیحی است که برای های رگرسیون چند متغیره، عدم وجود همبستگی خطی 
عامل تورم واریانس و برای پایایی، آزمون لوین، لین و چو اجرا شده است )جدول  (. همچنین برای بررسی 5بررسی آن، آزمون 

 درج شده است. 5استفاده شده که نتیجۀ آن در جدول  1انباشتگی از آزمون کائوهم

نشان مینتای  بررسی هم 5در جدول   VIFستون   بین متغیرهای توضیحی پژوهش را  طورکلی چنانچه مقدار دهد. بهخطی 
برای هر یک از ضرایب کمتر از  مهد و همکاران، پوشی کرد )بنیخطی چشمتوان از مشکل همباشد، می 10عامل تورم واریانس 

نشان می1395 نتای  این آزمون  بین متغیرهای توضیحی هم(.  نتای  آزمون دهد که  به  با توجه  ندارد.  خطی شدیدی وجود 

لین و چو، چون مقدار احتمال آمارۀ   توان گفت متغیرهای بررسی شده است، می 05/0برای تمام متغیرها کمتر از   LLCلوین، 

پایا بوده و استفاده از این متغیرها در مدل باعث به وجود آمدن رگرسیون کاذب نمی  شود.طی دورۀ پژوهش در سطح 
 

 خطیآزمون لوین، لين و چو و آزمون هم (:5)جدول 

VIF P-value LLC نام متغير نماد متغير تعداد وقفه 

 کيفيت سود بانک 𝐄𝐐 (I0) -3700/22 0000/0 متغير وابسته

087/1 0000/0 9014/1- (I0) CSRD مسئوليت اجتماعی بانک  افشای 

022/1 0000/0 7013/6- (I0) 𝐂𝐆𝐐 کيفيت نظام راهبری 

099/1 0000/0 4014/4- (I0) 𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄 اندازه بانک 
143/1 0000/0 1014/5- (I0) 𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓 های بانکیسپرده 

160/1 0000/0 4014/2- (I0) 𝐋𝐎𝐀𝐍 های بانکوام 

234/1 0000/0 4012/3- (I0) 𝐑𝐎𝐀 هابازده دارایی 

122/1 0000/0 0798/10- (I0) 𝐎𝐖𝐍_𝐂𝐎𝐍 تمرکز مالکيت 

067/1 0085/0 3388/2- (I0) 𝐈𝐍𝐒_𝐎𝐖𝐍 مالکيت نهادی 

513/1 0000/0 3452/3- (I0) 𝐃𝐔𝐀𝐋 دوگانگی وظيفه مدیرعامل 

415/1 0000/0 8142/1- (I0) 𝐁𝐑𝐃_𝐒𝐈𝐙𝐄 مدیرهاندازه هيئت 

123/2 0000/0 4215/1- (I0) 𝐁𝐑𝐃_𝐈𝐍𝐃 مدیرهاستقلال هيئت 
 

به  از آنجا  شود؛ به این معنا که است، فرض صفر این آزمون تأیید نمی 05/0کمتر از  5آمده در جدول دستکه سطح احتمال 

 انباشتگی دارد.ترکیب خطی متغیرها هم
 

 های ترکيبیانباشتگی دادهآزمون هم (:6)جدول 
 احتمال tآمارۀ  مدل

 0000/0 -2992/9 1مدل 

 0000/0 -7779/14 (2مدل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1 Kao Test 
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پژوهشنتایج آزمون فرضيه  های 

 آزمون فرضيه اول 

بررسی تأثیر مسئولیت بانکبرای  ارائه شده  7برآورد شد که نتای  آن در جدول  1بر کیفیت سود آنها، مدل   پذیری اجتماعی 

 است.
 

 تأثير مسئوليت اجتماعی بانک بر کيفيت سود (:7)جدول 

𝐄𝐐𝐢.𝐭 1مدل  = 𝛃𝟎 + 𝛃𝟏𝐂𝐒𝐑𝐃𝐢.𝐭 + 𝛃𝟐𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄𝐢.𝐭 + 𝛃𝟑𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓𝐢.𝐭 + 𝛃𝟒𝐋𝐎𝐀𝐍𝐢.𝐭 + 𝛃𝟓𝐑𝐎𝐀𝐢 .𝐭 + 𝛆𝐢.𝐭  

 داریمعنا tآمارۀ  خطای استاندارد  برآورده شده ضریب نماد متغير متغير توضيحی

مسئوليت اجتماعی بانک   CSRD 0475/0 0083/0 7347/3 0000/0 افشای 

 𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄 0318/0 0087/0 6610/3 0000/0 اندازه بانک

 𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓 0253/0 1004/0 2520/0 8016/0 های بانکیسپرده

 𝐋𝐎𝐀𝐍 1341/0 1835/0 7309/0 4665/0 های بانکوام

 𝐑𝐎𝐀 0124/0 0056/0 2074/2 0084/0 هابازده دارایی

 C 0370/0 1536/0 2406/0 8104/0 مقدار ثابت

 تصادفی( تابلویی )اثرات ثابت یا  نتيجۀ آزمون چاو  0000/0 داری آزمون چاوسطح معنا 0583/6 آمارۀ آزمون چاو

 1624/0 داری آزمون هاسمن سطح معنا 4590/15 آمارۀ آزمون هاسمن
 نتيجۀ

 آزمون هاسمن
 اثرات تصادفی

 0000/0 احتمال بروش پاگان 6538/7 آمارۀ بروش پاگان
 نتيجۀ آزمون

 بروش پاگان
 وجود ناهمسانی واریانس

 5590/0 ضریب تعيين تعدیل شده 5983/0 ضریب تعيين
 آمارۀ

 دوربين واتسون
6102/1 

 F 0472/5آمارۀ 
 داریمعنا

 Fآمارۀ 
0000/0 

 

های تابلویی در است که نشان از برتری استفاده از روش داده 000/0، سطح معناداری آزمون چاو برابر با 7بر اساس جدول  

برآورد مدل از روش اثرات ثابت در مقابل روش اثرات مقابل داده برای  باید  نتیجۀ آزمون هاسمن،  بر اساس  های تلفیقی دارد. 
نتیجۀ آزمون ناهمسانی واریانس در مدل پژوهش وجود   تصادفی استفاده شود. همچنین  نشان دادند که مشکل  پاگان  بروش 

-دارد که برای رفع این مشکل، مدل پژوهش با استفاده از روش حداقل مربعات تعمیم یافته، برآورد شد. در ضمن آمارۀ دوربین

( بازۀ استاندارد  6102/1واتسون  در   مطلوب حالت  و  مدل  در  خودهمبستگی قرار گرفته و گویای عدم وجود  5/2تا    5/1( در 
باقیفرضیه به  اصلی مربوط  به ماندههای  برای مدل  ها در تحلیل رگرسیون است. ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده 

درصد از تغییرات  56توان نتیجه گرفت که در مدل پژوهش حدود دست آمد، بنابراین می به  5590/0و    5983/0ترتیب برابر با  

توسط متغیرهای توضیحی مدل تبیین می سود(  )کیفیت  وابسته  کنندۀ بیان  000/0با مقدار    Fشوند. معناداری آمارۀ  متغیر 

 معناداری کل مدل است.
دهندۀ رابطۀ مستقیم آن با متغیر وابسته ( نشان0475/0) پذیری اجتماعی بانکمقدار ضریب برآورد شدۀ متغیر مسئولیت 

بانک)کیفیت سود( است. همچنین مقدار این ضریب، شدت تأثیر مستقیم متغیر مسئولیت بر متغیر وابسته   پذیری اجتماعی 

داری این رابطۀ است؛ بنابراین، فرضیۀ اول دهندۀ معنا( نشان0000/0دهد. مقدار احتمال این متغیر ))کیفیت سود( را نشان می
بر تأثیر معنادار مسئولیت مبنی  بانکپژوهش  پذیرفته میپذیری اجتماعی  بر کیفیت سود،  با افزایش ،  عبارت دیگر،  به  شود؛ 

 یابد.ها افزایش میپذیری اجتماعی بانک، کیفیت سود بانکمسئولیت
 

 آزمون فرضيه دوم

( پژوهش، مدل  نتای  آن در جدول  2برای آزمون فرضیه دوم  برآورد گردید که  برآورد مدل    8(  برای  نیز   2ارائه شده است. 

به اینهای پیشآزمون با توجه  به تفضیل توضیح داده شده است، از این آزمون  1که در فرضیه  فرض انجام گردیده است و  ها 
نهایی ارائه می نتای   بیشتر خودداری گردیده و فقط  ها نشان داد که مدل ، نتای  آزمون8گردد. بر اساس جدول ذکر جزئیات 
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به روش تابلویی و اثرات ثابت و حداقل مربعات تعمیم یافته برآورد گردد و همچنین بین خطاهای مدل همبستگی وجود  باید 
 دهد.درصد از تغییرات متغیر وابسته را توضیح می 70حدود  2نداشته و کل مدل معنادار است و مدل 

 

 اثر تعدیلی کيفيت نظام راهبری بانک بر رابطه مسئوليت اجتماعی بانک و کيفيت سود (:8)جدول 

𝐄𝐐𝐢.𝐭 2مدل  = 𝛃𝟎 + 𝛃𝟏𝐂𝐒𝐑𝐃𝐢 .𝐭 + 𝛃𝟐𝐂𝐆𝐐𝐢 .𝐭+𝛃𝟑𝐂𝐆𝐐 × 𝐂𝐒𝐑𝐃𝐢.𝐭 + 𝛃𝟒𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄𝐢.𝐭 + 𝛃𝟓𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓𝐢.𝐭

+ 𝛃𝟔𝐋𝐎𝐀𝐍𝐢.𝐭 + 𝛃𝟕𝐑𝐎𝐀𝐢 .𝐭 + 𝛆𝐢.𝐭 

 برآورده شده ضریب نماد متغير متغير توضيحی
ی خطا

 استاندارد
 داریمعنا tآمارۀ 

مسئوليت اجتماعی بانک  CSRD 0182/0 0040/0 6050/4 0000/0 افشای 

 𝐂𝐆𝐐 1053/0 0508/0 0730/2 0413/0 کيفيت نظام راهبری

و   راهبری  نظام  کيفيت  تقویتی  افشای اثر 

𝐂𝐆𝐐 مسئوليت اجتماعی بانک × 𝐂𝐒𝐑𝐃 0950/0 0476/0 9957/1 0049/0 

 𝐁𝐀𝐍𝐊_𝐒𝐈𝐙𝐄 0046/0 0093/0 4983/0 6196/0 اندازه بانک

 𝐃𝐄𝐏𝐎𝐒𝐈𝐓 0101/0 0854/0 1179/0 9065/0 های بانکیسپرده

 𝐋𝐎𝐀𝐍 -0033/0 1458/0 -0228/0 9819/0 های بانکوام

 𝐑𝐎𝐀 0594/0 0161/0 6981/3 0049/0 هاداراییبازده 

 C 3160/0 2538/0 2449/1 2167/0 مقدار ثابت

 5596/7 آمارۀ آزمون چاو
داری آزمون سطح معنا

 چاو
0000/0 

نتيجۀ آزمون 
 چاو

تابلویی )اثرات ثابت یا 
 تصادفی(

 7715/26 آمارۀ آزمون هاسمن
داری آزمون سطح معنا

 هاسمن
0000/0 

 نتيجۀ

 آزمون هاسمن
 اثرات ثابت

 0000/0 احتمال بروش پاگان 15235/6 آمارۀ بروش پاگان
 نتيجۀ آزمون

 بروش پاگان
 وجود ناهمسانی واریانس

 7061/0 ضریب تعيين تعدیل شده 7617/0 ضریب تعيين
 آمارۀ

 دوربين واتسون
0816/2 

 F 9673/2آمارۀ 
 داریمعنا

 Fآمارۀ 
0000/0 

 

بر رابطه مسئولیت اجتماعی بانک و کیفیت سود( باید به   بانک  نظام راهبری  )اثر تقویتی کیفیت  برای آزمون فرضیه دوم 

 tو احتمال آماره  tنتای  آماری متغیر اثر متقابل کیفیت نظام راهبری و افشای مسئولیت اجتماعی بانک توجه شود. مقدار آماره 
با   برابر  به ترتیب  آمده کمتر از سطح خطای این دستاست. از آنجا که مقدار احتمال به  0049/0و    9941/3برای این متغیر 

( نشان05/0پژوهش  است،  بانک و (  بر رابطه مسئولیت اجتماعی  بانک  نظام راهبری  بودن اثر تقویتی کیفیت  معنادار  دهنده 

متغیر   این  ضریب  به  توجه  با  همچنین  است.  سود  با )علامت ضریب مثبت است(، می  0950/0کیفیت  نمود که  بیان  توان 

بر کیفیت سود آن افزایش می بانک  بانک، تأثیرگذاری مسئولیت اجتماعی  نظام راهبری  یابد؛ به عبارت دیگر، افزایش کیفیت 
 شود.فرضیه دوم نیز پذیرفته می

 

و نتيجه  گيری بحث 
برجستهمسئولیت از  یکی  اجتماعی  در سالپذیری  شده  مطرح  موضوعات  بزرگ و معتبر، های اخیر است و شرکتترین  های 

گرفته نظر  در  خود  موفقیت  استراتژی  از  جزئی  را  اجتماعی  محیط  و  اجتمام  برابر  در  مسئولیتمسئولیت  ایفای  های اند. 

ها منجر شده و باعث افزایش ارزش سهام و اعتبار آنها شود. در این راستا با توجه به تواند به عملکرد پایدار شرکتاجتماعی، می
ها و نیز حفظ منافع ذینفعان آنها، همواره مدیریت و ها در سیستم پولی و مالی کشور و تأمین مالی شرکتنقش با اهمیت بانک

بانک راهبری  نظام  به موضوم مسئولیتارکان  بررسی های اجتماعی توجه ویژه داشتهها  پژوهش،  بر این اساس هدف این  اند. 

بانک نظام راهبری  پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران بر رابطه بین مسئولیتتأثیر کیفیت  پذیری اجتماعی بانک و های 
یافته است.  سود  افزایش مسئولیتکیفیت  با  که  داد  نشان  پژوهش  بانکهای  بانک، کیفیت سود  ها افزایش پذیری اجتماعی 

پژوهشمی نتای   با  )یابد که سازگار  )2017های ماریا و همکاران  )2013(، وو و شن  ( است. این 2012( و کیم و همکاران 
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بانکیافته عملکرد  بر  غیرمالی  اطلاعات  افشای  تأثیر  از  حاکی  بهادار هاست که انتظار میها  بورس اوراق  بانک مرکزی و  رود 

به کاهش  نمایند و منجر  غیرمالی اقدام  حوزه افشای اطلاعات  در  بیشتری  سازوکارهای  اثربخش  اجرای  و  طراحی  به  نسبت 

ریسک ذینفعان این بخش با اهمیت اقتصادی گردند. همچنین دیگر یافته پژوهش نشان داد که با افزایش کیفیت نظام راهبری 
بر بانک  های جونگ و کن های پژوهشگردد. این نتای  با یافتهکیفیت سود، تقویت می  بانک، تأثیرگذاری مسئولیت اجتماعی 

پذیری اجتماعی توسط دهد که ایفای مسئولیت( سازگار است. نتای  این پژوهش نشان می2017( و ماریا و همکاران )2002)

به استفاده بهینه از منابع و بهبود عملکرد و کیفیت سود میبانک پذیری اجتماعی، ابهام شود؛ بنابراین وجود مسئولیتها منجر 
بانک در  اطلاعاتی  تقارن  عدم  میو  کاهش  را  میها  شده  گزارش  سودهای  پایداری  و  تداوم  موجب  و  نتای  دهد  گردد. 

بانکاستراتژی برای وجود مسئولیتهای مدیریت،  بیشتر حمایت میها را  بانکپذیری اجتماعی  با انجام فعالیتکند و  های ها 

سرمایه  پذیریمسئولیت انتظارات  بالاتر،  برآورده میاجتماعی  بالاتر،  با کیفیت  سود  ایجاد  طریف  از  را  یافتهگذاران  های کند. 

نشان می بانکدهد که ایفای مسئولیتپژوهش  عملکرد مالی، رشد سود و میزان احتمال پذیری اجتماعی  بهبود  بر  ها، علاوه 
کند و خطرات احتمالی سیستم مالی را کاهش تحقف سودهای آتی، روابط آینده با ذینفعان و عملکرد غیرمالی را نیز تقویت می

بانکمی همچنین  میدهد.  مسئولیتها  از  بهتوانند  اجتماعی  استراتژی تجاری، در فضای رقابتی استفاده پذیری  نوعی  عنوان 

قانون نهادهای  بیفزایند.  خود  اعتبار  بر  و  مینموده  نیز  با گذار  مرتبط  استانداردهای  و  مقررات  و  قوانین  تدوین  با  توانند 
 ها، آنها را ملزم به بهبود کیفیت گزارشگری مالی و کیفیت سود نمایند.پذیری اجتماعی بانکمسئولیت

 

پژوهش  پيشنهادات 
می همچنین  آتی  مسئولیتپژوهشگران  بین  ارتباط  بانکتوانند  اجتماعی و کیفیت سود را در  های خصوصی و دولتی پذیری 

مسئولیت اهمیت  با  نقش  به  توجه  با  دهند.  قرار  بررسی  مورد  تفکیک  به  نیز  بانککشور  اجتماعی  با پذیری  مواجهه  در  ها 

پیشنهاد میریسک بین مسئولیتهای مالی،  بررسی ارتباط  به  پژوهشگران آتی  بانکشود  ها و ریسک سقوط پذیری اجتماعی 
نتای  این پژوهش می بپردازند. اگرچه  تواند مورد استفاده صنایعی غیر از صنعت بانکداری قرار گیرد، ولی بسط نتای  این سهام 

 تواند شروم جالبی برای تحقیقات در آینده باشد.پژوهش به صنایع غیرمالی، می
 

پژوهش  محدودیت 
 های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران است.های اساسی در این پژوهش، تعداد اندک بانکیکی از محدودیت

 

 منابع
یاسر رضائیاسماعیل های پذیری اجتماعی شرکت و ضعف کنترل(. مسئولیت1398نوئی و محمد غلامرضاپور. )پیتهپور، رضا؛ 

 .318-338(: 8)4 حسابداری ارزشی و رفتاریدهی. داخلی: آزمون تجربی نظریه ذینفعان و علامت

(. تأثیر مسئولیت اجتماعی بر ادراک مشتریان از تصویر برند آنها )مورد مطالعه: شعب 1396پور، مجید؛ و فرشاد آرام. )اسماعیل

 .109-142(: 11)4 مدیریت برندبانک ملت بوشهر(. 

علی صابر؛  )اصغر انواریاکبریان،  عبدی.  نادر رضایی و رسول  بر ریسک (. تأثیر شاخص1400رستمی؛  عملکرد اجتماعی  های 

 .729-745(: 40)10 گذاریدانش سرمایه اعتباری در صنعت بانکداری.

( بررسی تأثیر مسئولیت1400اوریایی، زهرا؛ سامان محمدی و فرزاد ایوانی.  عملکرد مالی، ثبات مالی و (.  بر  پذیری اجتماعی 

 .95-126(: 51)13 نامه حسابداری مالیفصل ها. ظرفیت مالی بانک

ابراهیم علی  احمد؛  طهماسبیبدری،  علی  و  )  نژاد  قیمدت1397ترشیزی.  و  سدود  مددیریت  صدنعت (.  در  ریسدک  گدذاری 

 .1-32(: 60)15 مطالعات تجربی حسابداری مالیالوصول. بانکدداری: شواهدی از ذخیره مطالبات مشکوک

قدرت غواصیبرزگر،  محمد  و  )اله؛  مطالعه رابطه سطح افشای مسئولیت اجتماعی و سیاست تقسیم سود در 1395کناری.   .)

 .455-481(: 21)7 دانش حسابداریهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران. شرکت
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 .10-18 (:92) مجله بورسگیری کیفیت سود. های اندازه(. معیارها و مدل1389بولو، قاسم؛ و میثم طالبی. )

علی؛ و ابراهیم جعفری )ثقفی،  بررسی ارتباط بین اثر عوامل نهادی بین1394منش.  های پذیرفته المللی و کیفیت سود بانک(. 

 .29-52(: 6)2 های حسابداریبررسیشده در بورس اوراق بهادار. 

ها با توجه بر پذیری اجتماعی شرکت(. بررسی تأثیر چرخه عمر بر مسئولیت1397جامعی، رضا؛ بنیامین عزیزی؛ و رعنا کرمی. )

تعدی بهادار تهران.  های مالی سازمانی در شرکتگر منابع و قابلیتلنقش  بورس اوراق  پذیرفته شده در  حسابداری های 

 .241-269(: 7)4 ارزشی و رفتاری

 .10-13(: 168) حسابدار(. مبانی نظری حاکمیت شرکتی. 1383یگانه، یحیی. )حساس

بیتا مشایخی. )حسن هدا؛ رویکدرد نظریده (. تبیین الگوی مفهومی چرایی و چگونگی مدیریت سدود باندک1398زاده، شادی؛ و 

 .371-392(: 3)26 های حسابداری و حسابرسیبررسیای. زمینه

علیزاده، حسین؛ محمدرضا گنابادیحسین )رازدار و  بین مسئولیت اجتماعی و کیفیت سود 1396اکبر جوان.  بررسی رابطه   .)

 .215-226(: 4)3 مطالعات مدیریت و حسابداریمبتنی بر مدیریت سود مبتنی بر اقلام تعهدی. 

 مطالعات تجربی حسابداری مالی(. رابطه بین کیفیت سود و بازده سهام. 1384طینت، محسن؛ و شاهپور اسماعیلی. )خوش

3(12 :)56-27. 

ها در ایران با تأکید پذیری بانککنندۀ ریسک(. عوامل تعیین1396دهنوی، محمدعلی؛ اویس محرم اوغلی و محیا بائی. )دهقان

 .61-80(: 1)19 تحقيقات مالیبر ساختار مالکیت. 

ها: (. تأثیر نوم بانک بر گزارشگری مسئولیت اجتماعی بانک1395دیلمی، زهرا؛ خسرو منطقی و یاسمن علی اصفهانی. )دیانتی

 .1-11 :(4)11 اخلاق در علوم و فناوریرویکرد اخلاقی. 

بهزاد قربانی و مهدی حضرتی. )  مطالعات مدیریت و حسابداری(. مسئولیت اجتماعی و شهرت شرکت.  1397رستمی، وهاب؛ 

4(2 :)233-223. 

های پذیری اجتماعی با عملکرد مالی شرکت(. رابطه مسئولیت1392الدین. )صالحی، مهدی؛ غزل صادقی و محمود معینعرب

 .1-20 :(9)3 های تجربی حسابداریپژوهشپذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران. 

بعدی  4(. مقایسه ابعاد مسئولیت اجتماعی شرکتی در بانک ملت با تأکید بر مدل 1396عزیزی، نرجس؛ و رضاعلی محسنی. )

 .121-139(: 55)14 مطالعات علوم اجتماعی ایرانکارول )مطالعه موردی: مشتریان بانک ملت در شهر تهران(. 

اله جرجرزاده؛  علیرضا  خدادادی؛  ولی  خاطره؛  )کارگرپور،  عمیر.  کعب  احمد  و  صالحی  قراردادهای 1399کرم  اثر  بررسی   .)
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