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 از تیریبر باور مد شدهتمام یبها ستمیکارکرد س تأثیر

 ستمیس نیحاصل از ا هایبودن داده دیمربوط و مف

 (رانیا یمی: صنعت پتروشیمورد)مطالعه 

 

 یشکرالله خواجو

 محمد حلاج 

  یخیش یعل
 

 

 95/51/9310تاريخ پذيرش:                                                        50/50/9310 تاريخ دريافت:

 چکيده

 گیرییمتصمدستیابی به اطلاعاتی مربوط و مفید جهت  شدهتمامبهای  دلیل استفاده از سیستم

 ؛باشد مؤثرتواند بر مربوط و مفید بودن اطلاعات حاصل از آن است. کارکرد این سیستم می

ربوط بر باور مدیریت از م شدهتمامکارکرد سیستم بهای  تأثیربنابراین، هدف این پژوهش بررسی 

 پیچیدگیهای حاصل از این سیستم است. با توجه به اهمیت، گستردگی و و مفید بودن داده

پرسشنامه  06صنعت پتروشیمی در ایران، این صنعت به عنوان جامعه آماری انتخاب و تعداد 

های این پژوهش و با بررسی معناداری ضرایب رگرسیون خطی ساده فرضیه آوری گردیدجمع

م ، این مفهوشدهتمامگیری مفهوم کارکرد سیستم بهای مورد آزمون قرار گرفت. به منظور اندازه

                                                 
 ایرانشیراز، گروه حسابداری، دانشگاه شیراز، دانشیار حسابداری ،  

Email: shkhajavi@rose.shirazu.ac.ir 
 )نویسنده مسئول( ، ایرانشیراز، گروه حسابداری، دانشگاه شیراز، دکتری حسابداری **

Email: mhallaj62@gmail.com 
  رانیا ،، دانشگاه شیراز، شیرازگروه حسابداری ،حسابداری دانشجوی دکتری ***

Email: alisheykhi11@gmail.com 
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بندی اطلاعات، دفعات گزارشگری و گزارش انحرافات، چهار متغیر؛ جزئیات اطلاعات، طبقه به

ی و بندمثبت و معنادار متغیرهای جزئیات اطلاعات، طبقه تأثیرتفکیک شد. نتایج حاکی از 

 ، بر باور مدیریت از مفید بودن اطلاعاتشدهتمامگزارش انحرافات، به عبارتی کارکرد سیستم بهای 

داد کارکرد این سیستم بر باور مدیریت از مربوط بودن  . همچنین، نتایج پژوهش نشاناست

 نیست. مؤثراطلاعات 

، مربوط بودن اطلاعات، مفید بودن شدهتمامکارکرد سیستم بهای  ی کليدی:هاواژه

 اطلاعات، صنعت پتروشیمی ایران.

 

 مقدمه -5
 رینآفنقشهای راهبردی بسیار اتخاذ تصمیمتواند در اطلاعات سیستم حسابداری مدیریت می

(. تغییرات زیاد در محیط کسب و کار جاری نیازمند پذیرش 4612و همکاران،  1باشند )نیلسن

روری اطلاعات ض ارائهاست که نیاز اطلاعاتی مدیریت را برآورده نماید.  شدهتمامیک سیستم بهای 

ر نتیجه و د هاآن تصمیماتبهبود کیفیت به وسیله سیستم حسابداری مدیریت به مدیران جهت 

(. همچنین، 1886، 3؛ جانسون1890، 4ارتقاء عملکرد سازمان، حیاتی است )چنهال و موریس

است  مؤثربر عملکرد مالی  شدهتمامدهند که تغییر سیستم حسابداری بهای مطالعات نشان می

 مهم است. ادبیات شدهتمام(. از این رو، بررسی سیستم حسابداری بهای 4612، 2)لاتینن

 طحس: کندمی تعیین شدهتمام بهای سیستم را برای کارکرد مهم ویژگی چهار حداقل حسابداری

سطح  و دفعات گزارشگری، هزینه رفتار به توجه با هزینه تفکیک توانایی، گزارشگری جزئیات

 مورد رد اطلاعات تأمین در سیستم توانایی به اشاره، جزئیات گزارشگری سطح. هاانحراف محاسبه

 5کارمارکر)قابل تفکیک است  خدمات و اجزا، محصولات یا کل در سطح که دارد هزینه موضوعات

 و کاپلان (،1877) 7فلتهام (،1890) موریس و چنحال .(4660، 0زی؛ پی1886، همکاران و

 کارکرد توصیف در را جزئیات گزارشگری سطح( 1886) کارمارکر و همکاران و( 1884) 9نورتون

گی به سطح بست رفتار هزینه به توجه با هزینه تفکیک توانایی. گنجاندند شدهتمام بهای سیستم

                                                 
1 Nelson 

2 Chenhall & Morris 
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4 Laitinen 

5 Karmarkar 

6 Pizzini 

7 Feltham 

8 Kaplan & Norton 
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 ی ابتدااطلاعات سیستم، جزئیات اطلاعات گزارش شده برای دستیابی به. جزئیات گزارشگری دارد

 بندیهطبق. نماید دیبنطبقه هاآن رفتار اساس در ادامه، بر و یکدیگر تفکیک ها را ازهزینه باید

-هزینه و مستقیم یا غیرمستقیم هایهزینه، ثابت یا متغیر هایهزینه تواند مشتمل برمی هاهزینه

 و کارمارکر؛ 1884، جانسون ؛1882 ،1زی و فلتهام)کنترل باشد  قابل غیریا  کنترل قابل های

 مشکلات و مسائل که سازدمی قادر را مدیران -دفعات گزارشگری-سوم  ویژگی (.1886، همکاران

 همکاران، و کارمارکر؛ 1878، 4هیلتون) کنند شناسایی بهبود را هایفرصت دقیق بررسی و را

 ها استانحراف تحلیل و تجزیه، شدهتمام بهای سیستم ویژگی آخرین (.1897، 3سیمونز ؛1886

 کارمارکر) شودجستجو میها تفاوت این دلیل و برجسته واقعی و بودجه نتایج بین تفاوت که در آن

های هستند ، سیستم2کارکردگرا شدهتمام بهای هایسیستم(. 1897، سیمونز؛ 1886، همکاران و

 کنند. ارائههای ذکر شده بهترین عملکرد را که در هر یک از ویژگی

 این. تاس شدهتمام بهای سیستم کارکرد بررسی برای مناسبی محیطی پتروشیمی صنعت

 مشابه شرایط دارای پیچیده و هایسازمان از زیادی تعداد از بردارینمونه برای فرصتی صنعت

 استفاده بالدن به شدت به صنعت پتروشیمی. سازدمی را فراهم یکسان نسبتاً محصولات و عملیاتی

-خپاس این صنعت در مدیران توانمند ساختن به منظور ارتقاءیافته شدهتمامبهای  هایسیستم از

ت. اس تغییر حال در صنعت این در ریزیبرنامه هزینه و کنترل برای روزافزون فشار به گویی

، محیطی اطمینان عدم با افزایش که دهدمی نشان مدیریت حسابداری هایپژوهش

 گوردون ؛1890، موریس و چنهال)هستند  کنترل برای بیشتر اطلاعات دنبال به گیرندگانتصمیم

تواند نقش مهمی می شدهتمام. همچنین، اطلاعات حاصل از سیستم بهای (1892، 5نارایانان و

 (.4615، 7؛ کینگ و کلارکسون4615، 0در کنترل عملیات و عملکرد شرکت داشته باشد )کلری

ریزی و کنترل در صنعت در تصمیمات برنامه شدهتمامبا توجه به اهمیت سیستم بهای 

 بر باور مدیریت از مربوط و شدهتمامسیستم بهای  پتروشیمی، هدف این پژوهش بررسی کارکرد

مبانی نظری و های حاصل از این سیستم در صنعت پتروشیمی است. در ادامه، مفید بودن داده

ه گردد. بخش پایانی نیز بهای پژوهش ارائه میشناسی و یافتهها و روشپیشینه پژوهش، فرضیه

 .یابداختصاص میپژوهش ی گیری و ارائه پیشنهادهانتیجه

                                                 
1 Xie 

2 Hilton 

3 Simons 

4 Functional Cost Systems 

5 Gordon & Narayanan 

6 Cleary 

7 King & Clarkson  
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 ادبيات و مبانی نظری پژوهش -2
مناسب موجب دستیابی مدیران به اطلاعات مربوط و قابل  شدهتماموجود یک سیستم بهای 

گردد. همچنین، اطلاعات حاصل از اتکا جهت اخذ تصمیمات مهم در سطوح مختلف سازمان می

ی یریت و کاهش مشکلات نمایندگکارکرد مناسب این سیستم موجب بهبود رابطه بین مالک و مد

 شود.می

 شدهتمام بهای سيستم هر جزء در کارکرد از حاصل مزایای -2-4

ای یابی بر مبنسطح بالاتر جزئیات، رویکرد هزینه ارائهبه دلیل  .جزئيات اطلاعات سطح

ابراین، دهد و بنفعالیت با دقت بیشتری میزان مصرف منابع را توسط محصولات مختلف نشان می

 ادبیات (. در4616و همکاران،  1نماید )بلوچرمی ارائهتری از محصولات دقیق شدهتمامبهای 

 انعطاف و کافی جزئیات ارائه توانایی، شدهتمام بهای سیستم مهم ویژگی مدیریت، یک حسابداری

 و کارمارکر) شوند تحلیل و تجزیه مختلف اهداف برای هاهزینه تا دهدمی اجازه که است پذیری

در صورتی که یک سیستم نتواند عناصر  (.1883 ،4گوینداراجان و شانک؛ 1886، همکاران

ات توانند تصمیمموضوعات هزینه را همراه با جزئیات و دقت قابل قبول مشخص کند، مدیران نمی

 اثرات توانای مجزا کردن که هاییسیستم (.1888، 3اتخاذ نمایند )کامرفورد و آبرنتی مؤثری

 رانمدی وسیله به شرایط عدم اطمینان بیشتر در دارند را مختلف کارکردهای بر خاص رویدادهای

نشان داد ( 1877)فلتهام  تحلیلی مدل(. 1890موریس،  و گیرند )چنحالمی قرار استفاده مورد

 گیریصمیمت از بیشتر کلی طور به ترتفضیلی اطلاعات اساس بر گیریتصمیم از حاصل بازده که

 )تجمعی( است. متراکم اطلاعات اساس بر

، تریانمش، تنوع محصولات به توجه با مختلفی هایگیریتصمیم با مدیران، هاپتروشیمی در

در صورتی  .هستند روبرو مواد اولیه و قطعات فنی، کنندگانتأمینعملیاتی و پشتیبانی و  کارکنان

 ار (کافی جزئیات ارائه با) هزینه موضوعات این هایهزینه بتواند شدهتمامبهای  که سیستم

 و آگاهانه هایگیریتصمیم بود خواهند قادر مدیران، کند انباشته مناسب دقت با و شناسایی

، همکاران و 2کوالسکی؛ 1888 ،آبرنتی و کامرفورد) دهند انجام مرتبط مسائل مورد در مطلع

                                                 
1 Blocher 

2 Shank & Govindarajan  

3 Comerford & Abernethy 

4 Covaleski 
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 عملکرد که کرد فرض( 1886) 3لارنس (.4615، 4؛ سرجیاکمو1885 ،و همکاران 1ایوان؛ 1883

یشتر ب اطلاعات جزئیات ارائه با هاییسیستم از که هاییبیمارستان برای واقعی عملیاتی و مالی

 تائید ار فرضیه این او تجربی آزمون، حال این با. است بیشتر کنند،می استفاده تر()تفضیلی

 .کندنمی

ها نیازمند قضاوت است، زیرا گیری هزینه. اندازهرفتار بر اساسها بندی هزینهطبقه

های متفاوت و برخی ها وجود دارد و شرکتبندی هزینههای جایگزین برای تعریف و طبقهروش

بندی ها را به صورت متفاوتی تعریف و طبقهاوقات واحدهای مختلف در یک شرکت، هزینه

انجام  اختیاری ها بر یک مبناینههزی بندیطبقه (. اگر4614و همکاران،  2گرننمایند )هورنمی

در  هاهزینه بود. در نقطه مقابل، در صورتی که نخواهد مفید هاهزینه هایجزئیات داده، شود

 در .مفیدتر خواهد بود هزینه هایداده، شود بندیهزینه طبقه رفتار اساس سیستم اطلاعاتی بر

 هتهی امر در قدم اولین هزینه رفتار دقیق شناسایی که معتقدند گرانپژوهش از تعدادی، واقع

 و شانک؛ 1889، 0؛ مکگون1881، 5کاپلان و کوپر) است شدهتمام بهای دقیق اطلاعات

 صنعت در رفتار، بر مبنای هاهزینه بندیطبقه (.1885 ،9سوینسن؛ 1883، 7گودیندارجان

جود و مشترک و پشتیبانی هایهزینه از زیادی زیرا در این صنعت تعداد، است مهم پتروشیمی

 .گردد ردیابی خاصی محصول به راحتی به و مستقیم طور به تواندنمی که دارد

 کنترل قابل غیر و کنترل قابل هایهزینه بین تفاوت هزینه مهم هایبندیطبقه از دیگر یکی

، صنعت پتروشیمی در(. 1882، زی و فلتهام) کندمی کمک عملکرد ارزیابی به که چرا است،

 زیرا، است مهم بسیار گیرند،می قرار مدیریت کنترل تحت که هاییفعالیت شناسایی توانایی

 جاریت هایفعالیت بر زنی کمترییا قدرت چانه کنترل معمول طور به فعال در این صنعت مدیران

 .تعیین قیمت مواد خام دارند مانند اساسی

اطلاعات به  مؤثر( بیان کرد که تحلیل 1881) 8. بارنیشدهتمامبهای  دفعات گزارشگری

با  تر رانههاتوانند تصمیمات آگا، افرادی که میگیران تصمیمتر اطلاعات به جریان یکنواخت

                                                 
1 Evans 

2 Sargiacomo 

3 Lawrence 

4 Horngren 

5 Cooper & Kaplan 

6 McGown 

7 Shank & Govindarajan 

8 Swenson 

9 Barney  
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نماید، در نتیجه سازمان مزایای رقابتی بااهمیتی به بیشتری اتخاذ نمایند، کمک می سرعت

 بهای هایگزارش که دفعات ارائه دریافتند( 1890و موریس ) چنهال شود.سازمان داده می

 چنهال. سازدمی قادر بهبود جهت هافرصت شناسایی و مشکلات شناخت به را مدیران، شدهتمام

 هایمحیط در که مدیرانی برای خصوص به گزارش بیشتر توزیع که ( دریافتند1890) موریس و

 مدیریت هزینه نیازمند افزایش .است مفید، کنندمی صنعت پتروشیمی فعالیت مانند نامطمئن

های روزانه بتوانند بر اساس داده تصمیم گیراندفعات گزارشگری است که در نتیجه آن 

( بیان 4664و همکاران ) 4(. هیت4612و همکاران،  1مناسبی انجام دهند )چاپمن گیریتصمیم

ته وقع را ممکن ساخکنند که سیستم فناوری اطلاعات یکپارچه انتشار اطلاعات دقیق و به ممی

 شود.بهتر مدیریت می گیریتصمیمو منتهی به 

 اگر ،مثال برای. باشد ترموقع به اطلاعات تواند حاکی از ارائهمی گزارشگری دفعات بیشتر

 موضوعات توانندمی مدیران، شود گزارش ماهانه صورت به فصلی جای به شدهتمام بهای اطلاعات

( دریافتند که به موقع بودن 4668) 3فونگ و تروکی. پیگیری نمایندتر شناسایی و سریع را مهم

شود. به صورت معناداری موجب بهبود عملکرد شرکت می شدهتمامکارکرد سیستم بهای 

 شدهتمام بهای سیستم کارکرد توصیف برای بودن موقعبه ویژگی از( 1886) همکاران و کارمارکر

 نظر در یابیهزینه سیستم یک "دقت" شاخص عنوان به را بودن موقع به هاآن و کردند استفاده

موجب عملکرد مالی و  ایدورهمیانهای مالی به موقع صورت ارائهبه صورت مشابه،  .گرفتند

 (.1384شود )حاجیها و احمدی، ها میاقتصادی شرکت

ترل کنریزی و برنامه زمانهم. انحرافات در نتیجه کارکرد انحرافات تحليل و سطح تجزیه

دهد. انحرافات مدیران را در اجرای استراتژی سازمان از طریق مفهوم به وسیله مدیریت رخ می

لب های جکنند. به این معنی که توجه مدیریت را به حوزهمدیریت بر مبنای استثناء هدایت می

 حلیلت و تجزیه (. طرفداران4614گرن و همکاران، نمایند که مطابق با انتظار نیست )هورنمی

 اماتاقد شناسایی برای مدیریتی هایگیریتصمیم در هااین تحلیل که کنندمی ادعا انحرافات

(. 1883 ،گوینداراجان و شانک؛ 1897، کاپلان و جانسون، مثال عنوان به)کند می کمک اصلاحی

ارائه تجزیه و تحلیل  شد. با وجود این،ای موجب سخت شدن نظارت اداری میبودجه کنترل

                                                 
1 Chapman 

2 Hitt 

3 Foong & Teruki 
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، کوپر و همکاران)( و نتیجه 1878، 1حرافات به دو دلیل عدم اطمینان در تکنولوژی )اوچیان

 .است مناسب صنعت پتروشیمی ، برای(1891

 کاهش: کل یک عنوان به شدهتمامبهای  سيستم یک بالقوه مزایای -2-2

 نمایندگی تضادهای
 یعنی سهامداران به ؛استتضاد منافع بین سهامداران و مدیران یکی از مشکلات نمایندگی 

گذاری هستند و مدیر نیز در وهله اول به دنبال دنبال رسیدن به بالاترین مرحله ارزش سرمایه

باشد؛ بنابراین، این احتمال وجود دارد که مدیر، در راستای منافع سهامدار افزایش ثروت خود می

های افراطی از شرکت، نمونه سهامدارعمل ننماید. اختلاس و فساد مالی و خارج ساختن منافع 

(. یکی دیگر از مشکلات نمایندگی، مربوط به ناتوانی سهامدار، در 1392باشند )نمازی، منافع می

تواند مدیر را به طور روزانه دنبال کند تا مطمئن ملاحظه اقدام و عملیات مدیر است. سهامدار نمی

دار است یا خیر؛ بنابراین، سهامدار فاقد های مدیر، منطبق با منافع سهامگیریشود که آیا تصمیم

 افراد و سازمان نمایندگی، (. نظریه1889، 4اطلاعات لازم در خصوص عملیات مدیر است )جنسن

 و اقتصادی هایاز تئوری استفاده با ریاضی و دقیق صورت به ولی ساده حالت در را آن درون

توانند می که را هاییداده و حسابداری اطلاعاتی هایسیستم انواع روی و کندمی تشریح رفتاری

 شرایط که است شده باعث امر این کند.می پیدا تمرکز گیرند، قرار استفاده مورد نمایندگی در

 عملیات ارزیابی در هاآن تأثیر ویژه به و بهینه حسابداری هایداده و های اطلاعاتسیستم ایجاد

 عملیاتی هایداده و سود، هزینه از ایفزاینده طور (. به1392گردد )نمازی،  مشخص مدیران،

و  2مولیناری؛ 4664، 3هورن ون و برکلی)شود می استفاده مدیران عملکرد بر نظارت برای

 (.1887 ،همکاران

 دارای کارکرد بيشتر شدهتمامیک سيستم بهای  بالقوه مشکلات -2-3
بهای  هایسیستم است کهبه صورت ضمنی به این معنی  کارکرد بیشتر با مرتبط مزایای

 گیریتصمیمبرای تسهیل  تریمربوط ایهزینه هایداده با کارکرد بیشتر )کارکردگرا(، شدهتمام

ارائه  اطلاعات، مدیران آیا پژوهشی دال بر اینکه، (. تا کنون4660زی، کنند )پیمدیران فراهم می

ه دانند، گزارش نشدمی مفیدتر و ترمربوط را کارکردگرا شدهتمامبهای  هایسیستم توسط شده

                                                 
1 Ouchi 

2 Jensen 

3 Brickley & Van Horne 

4 Molinari 
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 بهتر یهاگیریتصمیم به ، منجرشدهتمامبهای  هایکارکرد سیستم اگر حتی، این بر افزون. است

 را شدهتمامبهای  سیستم آن با مرتبط هایهزینه است ممکن تصمیم آن مزایای، مدیریت شود

 .شوندبیشتر بررسی می ادامه در مباحث این از یک هر(. مخارج بر منافع فزونی) نکند جبران

 های هزینه در نتيجه کارکرد بيشتربهتر شدن داده دال بر شواهدی -2-1
 ایبه هایداده گرا،کارکرد شدهتمام بهای هایسیستم که کنندمی ادعا بسیاری که حالی در

 هایبمشخص نبودن  دلیل این موضوع به تأیید، کنندمی تری ارائهتر و مفیدمربوط شدهتمام

؛ 1887، 1دمسکی و کریستنسن) است خدمات، مشکل و محصولات "درست و دقیق" شدهتمام

 هایسیستم توسط ارائه شده هایداده کیفیت به مربوط همچنین، شواهد (.1883 ،4دوپوچ

 سیارب که نتایج آن مطالعات نیز شودمی محدود سربار تخصیص تحلیلی مطالعات به، کارکردگرا

؛ 1887؛ کریستنسن و دمسکی، 1888، 2؛ برومویچ و هونگ1883، 3)بانکر و پوترهستند  متفاوت

 .(1882، 5دتر و گوپتا

 های مرتبط با کارکرد بيشترهزینه -2-5
 نآ هایهزینه از است با کارکرد بیشتر ممکن شدهتمام بهای سیستم یک بالقوه مزایای

 هاینههزی و آموزش، مشاوره مستلزم اغلب جدید سیستم یک سازیپیاده. بالاتر نباشد سیستم

ها ادهد آوریبیشتر مرتبط با جمع هایهزینه شامل معمولاً پیچیده هایسیستم است و افزارینرم

 چنین تحلیلی هایمدل(. 1883، پاتر و بانکر؛ 1883، 0بالاچاندران و بابد) باشندمی پردازش و

 مطالعات و (1878؛ هیلتون، 1877؛ فلتهام، 1883گیرند )بانکر و پوتر، در نظر نمی را هاییهزینه

ند ااستفاده کرده سیستم اجرای واقعی هایهزینه معیارهای مناسب جهت انعکاس از اندکی تجربی

 .(1886؛ لارنس، 4664)ایتنر و همکاران، 

 ی پژوهشپيشينه -3
در  شدهتمامبر طراحی سیستم بهای  مؤثر(، در بررسی عوامل 4668) 7پاولاتوس و پاگیوس

هتل در یونان، به این نتیجه رسیدند که سطح کارکرد  166نامه از آوری پرسشها، با جمعهتل

                                                 
1 Christensen & Demski 

2 Dopuch 

3 Banker & Potter 

4 Bromwich & Hong 

5 Datar & Gupta 

6 Babad & Balachandran 

7 Pavlatos & Paggios   
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ن و پایی شدهتمامبه صورت مثبت و معناداری در ارتباط با راهبرد بهای  شدهتمامسیستم بهای 

 و اندازه، شدهتمامبین طراحی سیستم بهای  است. رابطه شدهتمامهای بهای میزان کاربرد داده

 ها، وجود نداشت.سطح رقابت، تعداد تنوع خدمات و وضیعت مدیریت هتل

ودن ب مؤثرو  شدهتمام(، روابط بین پیچیدگی و اهداف کاربرد سیستم بهای 4668) 1اسکوت

ریزی تر( کاربرد اهداف برنامهآن را بررسی کرد. نتایج حاکی از آن بود که در سطح بالاتر )پایین

به صورت منفی )مثبت( بر شدت کاربرد این سیستم  شدهتمامپیچیدگی سیستم بهای تولید، 

تر( کاربرد اهداف مدیریت هزینه، پیچیدگی سیستم است. در حالی که در سطح بالاتر )پایین مؤثر

 مؤثر دهشتمامبه صورت مثبت )منفی( بر شدت کاربرد و رضایت از سیستم بهای  شدهتمامبهای 

 هماهنگ شدهتمامبا طراحی سیستم بهای  معنی است که در شرایطی که اهداف است. این بدان

 است. مؤثرترشود، این سیستم 

 هایسیستم انتخاب بر تأثیرگذار فاکتورهای در پژوهشی (،4667) 4دروری و العمیری

 نشان هاآن پژوهش پیمایشی اند. نتایجداده بررسی قرار مورد را هاسازمان در محصول یابیهزینه

 حسابداری هایبکارگیری روش بالا با گستردگی سطوح در یابیهزینه سیستم تکامل دهد کهمی

 سازمان، اندازه کار، و کسب بودن محیط رقابتی ،شدهتمام بهای ابتکاری، اهمیت اطلاعات مدیریت

 هیچ و دارد مثبت سازمان رابطه نوع و ناب تولید و هنگامبه تولید هایبکارگیری روش دامنه

 کیفیت و تنوع محصول ،شدهتمام بهای ساختار و یابیهزینه توانایی سیستم سطح میان ایرابطه

 رویه کارگیری یک به که داد نشان هاآن پژوهش نتایج ندارد. همچنین، وجود اطلاعات فناوری

رضایتمندی  سطح مثال، برای شود. منتهی تریهای مربوطداده و نتایج به تواندمی سازنده و مفید

 که دادند نشان هاآن گذشته، این آن شود. از اثربخشی جایگزین تواندمی یابیهزینه سیستم از

 اثربخشی روی بر اثر مشترک است ممکن مفهومی هایعامل و یابیهزینه پیچیدگی سیستم

 به باید مطالعات بعدی بیان کردند که هاآنداشته باشد. افزون بر این،  یابیهزینه هایسیستم

 شوند. متقابل هدایت آثار این آزمون سمت

ور و با شدهتمام(، در مطالعه خود به بررسی رابطه بین کارکرد سیستم بهای 4660زی )پی

ها پرداخت. نتایج نشان داد در بیمارستان شدهتمامهای بهای مدیریت از مربوط و مفید بودن داده

به صورت مثبتی در ارتباط به  شدهتمامم بهای که نظر مدیریت از مربوط و مفید بودن سیست

ا بر اساس هبندی بهتر هزینهجزئیات بیشتر، طبقه ارائهدر  شدهتماممیزان توانایی سیستم بهای 

 ، است.شدهتمامو تعداد دفعات گزارش اطلاعات بهای  هاآنرفتار 

                                                 
1 Schoute 

2 Al-Omiri & Drury 
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فاده از آن برای و است شدهتمام(، اثر پیچیدگی سیستم بهای 1384پور و دیگران )خدامی

را مورد آزمون  شدهتمامبهای  ریزی محصول و مدیریت هزینه بر اثربخشی سیستماهداف برنامه

یزی رقرار دادند. نتایج این مطالعه حاکی از این است که در سطوح بالاتر استفاده برای اهداف برنامه

 شدهتمام ه از سیستم بهایمنفی بر میزان استفاد تأثیر شدهتماممحصول، پیچیدگی سیستم بهای 

گذارد، در حالی که در سطوح بالاتر استفاده برای اهداف مدیریت هزینه، پیچیدگی سیستم می

 .مندی از آن داردو رضایت شدهتماماثر مثبت بر میزان استفاده از سیستم بهای  شدهتمامبهای 

 هایشرکت در شدهتمام بهای وضعیت حسابداری بررسی به (،1386یگانه و دیگران )حساس

 که دهدمی نشان هاآن پرداختند. نتایج پژوهش تهران بهادار اوراق بورس در پذیرفته شده

 هایشرکت در مواد ریزیبرنامه و بندیبودجه مالی، هایصورت تحلیل تجزیه و مانند هاییروش

 مدیران که این است گویای شواهد دارند. همچنین، بیشتری کاربرد هاسایر روش به نسبت ایرانی

 ندارند. آشنایی شدهتمامبهای  حسابداری مدرن هایروش با

های کیفی سیستم اطلاعاتی (، در مطالعه خود به بررسی ویژگی1398دستگیر و غالبی )

ای ههای پژوهش به بررسی ویژگیحسابداری در شرکت پتروشیمی بندر امام پرداختند. فرضیه

 مقایسهابلقبودن، مربوط بودن، قابل اتکا بودن و  فهمقابلابداری یعنی کیفی سیستم اطلاعات حس

 37در تحلیل  Zاند. نتیجه حاصل از پژوهش با استفاده از آزمون بودن و به موقع بودن پرداخته

ای کیفی هپرسشنامه حاصل، حاکی از این بود که سیستم حسابداری پتروشیمی بندر امام ویژگی

 در بر دارد.سیستم اطلاعات را 

 توسط مدیریت حسابداری کاربرد ابزارهای )اهداف( بررسی به (،1397) طالبی و پورخدامی

 نشان پرداختند. نتایج تهران اوراق بهادار بورس در شده پذیرفته تولیدی هایمدیران شرکت

 تجزیه و انحرافات و تحلیل تجزیه بندی،بودجه ابزارهای از تولیدی هایمدیران شرکت که دهدمی

 فرآیند ارزیابی متوازن، کارت ابزارهای از مدیران کنند. همچنین،استفاده می سربه  سر تحلیل و

 یابی برمبنایهزینه و هدف برمبنای یابیهزینه سنجش مسئولیت، حسابداری مجدد، مهندسی

تحلیل  و تجزیه بندی،بودجه ابزارهای که داد پژوهش نشان کنند. ایننمی استفاده چندان فعالیت

فرایند  ابزارهای دارد. افزون بر این، را بیشترین اثربخشی سربه سر تحلیل و تجزیه و انحرافات

است.  اثربخش نیز فعالیت یابی برمبنایهزینه و مسئولیت سنجش حسابداری مهندسی مجدد،

 منفعت و هزینه ترتیب بررسی به مورد مدیریت حسابداری ابزارهای از موانع استفاده ترینمهم

 اتخاذ و و تجربی علمی نظر از ماهر و متخصص انسانی کمبود نیروی ابزارها، کارگیریبه

 است. دولت مدت توسطکوتاه و مقطعی هایسیاست
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 های پژوهشفرضيه -1
 ورط به. باشد آن هایمحدودیت از بیشتر تواندمی شدهتمامهای بهای سیستم بالقوه مزایای

در  ربیشت اطلاعات به نیاز و نمایندگی کاهش مشکلات امکان ناشی از توان به مزایایمی، خاص

شود از این رو، این پرسش مطرح می پتروشیمی در ایران، اشاره کرد. تغییر حال در سریعاً صنعت

گوی نیاز مدیریت از اطلاعات مربوط و مفید درباره پاسخ شدهتمامکه آیا کارکرد سیستم بهای 

های این پژوهش به صورت زیر است؟ با توجه به این پرسش، فرضیه شدهتمامها و بهای هزینه

 است: طرحقابل

 أثیرتهای سیستم بهای تمام به صورت مثبت تحت اور مدیریت از مفید بودن دادهب -فرضیه اول

 کارکرد این سیستم است.

 أثیرتمثبت تحت  های سیستم بهای تمام به صورتباور مدیریت از مربوط بودن داده -فرضیه دوم

 کارکرد این سیستم است.

 شناسی پژوهشروش -5
 و ارزیابی مدیریت از شدهتماماین پژوهش درصدد بررسی رابطه بین کارکرد سیستم بهای 

بنابراین، این پژوهش کاربردی بوده و طرح  ؛است شدهتمامهای بهای مربوط و مفید بودن داده

 (.1398کیا، آجین و آن از نوع نیمه تجربی است )عبدالخلیق

روش انجام این پژوهش پیمایشی و از نظر زمانی مقطعی است و جامعه مورد بررسی این 

گیری متغیرهای های پتروشیمی هستند. برای اندازهپژوهش مدیران و سرپرستان مالی شرکت

نامه استفاده شد. طبق اطلاعات حاصل از قسمت ارتباط با صنعت در سایت پژوهش، از پرسش

است. از این رو، با  51فعال برابر با  های پتروشیمیشرکت ملی صنایع پتروشیمی، تعداد شرکت

است. برای  164در هر شرکت، حجم جامعه برابر با  فرض وجود مدیر مالی و رئیس حسابداری

مقدار احتمال  zشود. در این رابطه ( استفاده می1محاسبه حجم نمونه در جامعه محدود از رابطه )

نفر و  164حجم جامعه برابر با  N، 65/6سطح خطا برابر با  𝛼، 80/1ستاندارد است که برابر با ا

𝜀 شود. فرض می( 1/6) گر است که برابر بادقت مورد نظر پژوهش𝛿  انحراف معیار نیز با توجه

σبه رابطه  =
5−1

6
 (. 418: 1398و فعال قیومی،  مؤمنیبدست آمد ) 077/6، برابر با  

(1) 𝑛 =
𝑁 × 𝑍𝛼

2⁄
2 × 𝜎2

𝜀2(𝑁 − 1) + 𝑍𝛼
2⁄

2 × 𝜎2
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است. با توجه به در دسترسی جهت توزیع و  02طبق رابطه فوق حجم نمونه برابر با  

پرسشنامه توزیع و در نهایت  00مورد نظر انتخاب و تعداد  های پتروشیمی، شرکتآوریجمع

 ت.پرسشنامه قابل استفاده در این پژوهش مورد تحلیل قرار گرف 06تعداد 

(، پرسشنامه پژوهش حاصل 4660زی )با توجه به پرسشنامه استفاده شده در مطالعه پی 

 ؤالستدوین و مطابق شرایط ایران و صنعت پتروشیمی تعدیل گردید. هر پرسشنامه شامل پنج 

عمومی در مورد سن، میزان تحصیلات، جنسیت، سابقه کار، رشته تحصیلی و پست سازمان است. 

تایی لیکرت استفاده شده است. برای بررسی  5ها از طیف گیری پاسخ آزمودنیهبه منظور انداز

قرار گرفت. در این روش به  تأییدکه مورد  نامه از روش اعتبار ظاهری استفاده شدروایی پرسش

شود که شود و هنگامی برقرار میهای ظاهری آزمون توجه میجای توجه به آزمون به ویژگی

 گیریآزمون صفت مورد نظر را اندازه اینگیری نماید که ی کند و نتیجهفردی آزمون را بررس

کند. این فرد ممکن است یک آزمودنی یا یک متخصص باشد. از آزمون آلفای کرونباخ برای می

 بود. 91/6سنجش پایایی پرسشنامه نیز استفاده شد که ضریب حاصل برابر با 

 متغيرها و مدل پژوهش -1

 وابستهتعریف متغير  -1-4
برای مدیریت از طریق مقایسه  شدهتمامهای سیستم بهای مربوط بودن داده مربوط بودن:

ه شده ب ارائهنسبت به اطلاعات واقعی  شدهتمامدیدگاه مدیران درباره نیاز برای اطلاعات بهای 

(. در قسمت تخصصی 4660زی، شود )پیگیری می، اندازهشدهتماموسیله سیستم بهای 

های مورد مطالعه خواسته شده است، ه از مدیران مالی و سرپرستان حسابداری شرکتپرسشنام

فعالیت مهم مدیریت  8در انجام  شدهتمامدیدگاه خود را نسبت به میزان اهمیت اطلاعات بهای 

و  اهمیتبی= کاملاً 1تایی لیکرت ) 5های مربوطه در مقیاس به پرسش دادن پاسخرا از طریق 

 فردی، ارزیابی عملکرد فعالیت مشتمل بر ارزیابی 8( مشخص نمایند. این بااهمیت= کاملاً 5

 هایهزینه زنیمحصولات، محک گذاریها، قیمتهزینه بندی، کنترلواحدها، بودجه عملکرد

 جدید، ارزیابی تجهیزات یا فناوری تحصیل صنعت، ارزیابی هایهزینه مقایسه با در شرکت

کنندگان هستند. همچنین، در ادامه پرسشنامه تامین با مذاکره انجام جایگزین و هایاستراتژی

های در مورد میزان اطلاعات تهیه و گزارش شده به وسیله سیستم حسابداری بهای شامل پرسش

تصمیم مهم مدیریت است. برای  8های اطلاعاتی هر یک از نیاز تأمینهر شرکت در  شدهتمام

عات اطلا شدهتماممثال، پرسش به این صورت است که در شرکت شما سیستم حسابداری بهای 

تایی  5کند، پاسخ نیز در طیف ارزیابی عملکرد فردی را فراهم می مورد نیاز برای انجام فعالیت

( به منظور 4660زی )پی مطالعهلاً موافقم(. مشابه = کام5=، کاملاً مخالفم و 1لیکرت است )
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گیری مربوط بودن، پاسخ حاصل از قسمت دوم )اطلاعات تعیین مقیاس مورد استفاده در اندازه

ط ( کسر و متوسکنندگاناستفادهواقعی ارائه شده( از پاسخ حاصل از قسمت اول )نیاز اطلاعاتی 

باشد به این معنی است  ترکوچکچه عدد حاصل  شود. هردهنده محاسبه میکل برای هر پاسخ

توانایی بیشتری برای برطرف کردن نیاز  شدهتمامکه اطلاعات حاصل از سیستم بهای 

 کنندگان را دارد.استفاده

ارزیابی شده فرد از ارتباط یک سیستم  تأثیرمیزان "مفید بودن به عنوان  مفيد بودن:

(. به منظور بررسی میزان مفید 346: 1898، 1یسشود )داوتعریف می "مشخص با عملکرد وی

پرسشنامه در قسمت تخصصی شامل پرسشی برای سنجش  شدهتمامبهای  بودن اطاعات سیستم

زی، )پی است گیریتصمیمبرای  شدهتمامهای سیستم بهای کنندگان از دادهمیزان اتکای استفاده

4660.) 

 تعریف متغير مستقل  -1-2
است  شدهتمام( متغیر مستقل پژوهش، کارکرد سیستم بهای 4660زی )مشابه مطالعه پی

که این متغیر نیز از چهار قسمت متفاوت و جداگانه تشکیل شده است. این چهار قسمت جداگانه 

در اختیار که  شدهتمام( جزئیات تشکیل دهنده اطلاعات حاصل از سیستم بهای 1شامل؛ 

در  شدهتمامبندی اطلاعات بهای ( نحوه طبقه4 گیرد،مختلف سازمان قرار می هایقسمت

های بهای ( دفعات ارائه گزارش2و  شدهتمام( محاسبه انحرافات در سیستم بهای 3ها، گزارش

( در بخش 4660زی )ها و افراد مسئول در سازمان، است. مشابه مطالعه پیبه واحد شدهتمام

 شده است.  ارائههای مناسب ها پرسشتخصصی پرسشنامه برای هر یک از این قسمت

یار که در اخت شدهتمامبه منظور سنجش جزئیات تشکیل دهنده اطلاعات حاصل از سیستم بهای 

بهای سیستم حسابداری گیرد، پنج پرسش مطرح شده است که های مختلف قرار میقسمت

ها در هزینه و شدهتمامهای مورد نیاز برای تحلیل بهای این شرکت اطلاعات و داده شدهتمام

کند. همچنین، میفراهم  را( گزینی و اداریرواحد کا، واحد فروش و واحد انبار) سطح واحد تولید

یت این شرکت به راحتی قابل بهایابی محصولسیستم حسابداری این پرسش مطرح شده است که 

 کنندگان را دارد.ههایی متناسب با نیاز هر یک از استفادارائه گزارش

سه پرسش مطرح شده ها، در گزارش شدهتمامبندی اطلاعات بهای سنجش نحوه طبقهبرای 

این شرکت روش مدون و مشخصی برای تفکیک بین  شدهتمامبهای سیستم حسابداری است که 

                                                 
1 Davis 
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را  (قابل کنترل و غیر قابل کنترل، و ثابت و متغیر هایهزینه) های مستقیم و غیر مستقیمهزینه

 دارد.

، از آزمودنی خواسته شده شدهتمامانحرافات در سیستم بهای زان محاسبه جهت تعیین می

ر سای»تا « شودهیچ انحرافی محاسبه نمی»است پرسشی را پاسخ دهند که دارای پنج جواب از 

های میانی نیز در ارتباط با محاسبه انحراف ، است. پاسخ«شودانحرافات محاسبه و گزارش می

انحرافات سربار است. با توجه به پاسخ آزمودنی سطح محاسبه انحرافات  مواد، دستمزد یا کارایی و

 شود.مشخص می

ها و افراد مسئول به واحد شدهتمامهای بهای دفعات ارائه گزارشدر نهایت، به منظور سنجش 

های در بخش تخصصی پرسشنامه طراحی شده است به نحوی که دفعات در سازمان، پرسش

ختلف سازمان شامل هیات مدیره، مدیر عامل و مدیران واحدهای مختلف گزارشگری به مدیران م

های هفتگی، ماهانه، شش ماه یک بار و سالانه مورد بررسی قرار دهد. یک پاسخ نیز را برای دوره

 وجود دارد.« شودگزارش نمی»به صورت 

 مدل پژوهش -1-3
یریت بر باور مد شدهتمامبهای  کارکرد سیستم تأثیربا توجه به هدف این مطالعه در بررسی  

های پژوهش از و به منظور آزمون فرضیه شدهتماماز مربوط و مفید بودن اطلاعات سیستم بهای 

 (:4660زی، شود )پی( استفاده می4روش رگرسیون چند متغیره طبق رابطه )

 

(4 ) 𝑅&𝑈𝑖 = 𝑎 + 𝑏1𝐷𝐸𝑇𝐴𝐼𝐿𝑖 + 𝑏2𝐶𝐿𝐴𝑆𝑆𝐼𝐹𝑌𝑖 + 𝑏3𝐹𝑅𝐸𝑄𝑈𝐸𝑁𝑇𝑖
+ 𝑏4𝑉𝐴𝑅𝐼𝐴𝑁𝐶𝐸𝑖 + 𝜀 

 

iR&Uشدهتمامهای سیستم بهای ها در مورد مربوط بودن یا مفید بودن داده= دیدگاه آزمودنی 

 . iدر شرکت 

iDETAIL شدهتمامحاصل از سیستم بهای  هایگزارش= سطح جزئیات اطلاعات ارائه شده در 

 . iدر شرکت 

iCLASSIFYدر  شدهتمامحاصل از سیستم بهای  هایگزارشبندی اطلاعات در = میزان طبقه

 . iشرکت 

iFREQUNT در شرکت  شدهتمام= دفعات ارائه گزارش اطلاعات حاصل از سیستم بهایi . 

iVARIANCE در شرکت  شدهتمام= محاسبه انحرافات در سیستم بهایi . 
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و با توجه به آزمون  ل قرار گرفتنتایج مورد تحلی 41نسخه  SPSS افزارنرمبا استفاده از 

روش  ها استنباط شد.فرضیه تأییدمعناداری هر یک از متغیرهای مورد بررسی در خصوص رد یا 

 است.  "1وارد کردن"ورود متغیرها در مدل به صورت 
  

 های پژوهشنتایج و تحليل یافته -7

 آمار توصيفی -7-4
 51پاسخ حاصل  06از این است که از های عمومی پرسشنامه حاکی نتایج حاصل از پرسش

نفر در پست  35نفر در پست مدیر مالی و  45نفر زن هستند. از این تعداد پاسخ،  8نفر مرد و 

رتیب دهندگان به ترئیس حسابداری و حسابداری صنعتی هستند. متوسط سن و سابقه کار پاسخ

یا کمتر،  دیپلمفوقنفر  1رای دهندگان بسال است. میزان تحصیلات پاسخ 5/8و  5/32برابر با 

نفر  56دهندگان نفر کارشناسی ارشد است. از کل پاسخ 18نفر کارشناسی و برای  26برای 

( 1اند. در جدول )های مدیریت تحصیل کردهتحصیل کرده رشته حسابداری و مابقی در رشته

های دریافتی شده است. طبق این جدول میانگین پاسخ ارائهآمار توصیفی متغیرهای پژوهش 

برای متغیر سطح جزئیات، بزرگترین مقدار را بین متغیرهای مستقل به خود اختصاص داده است. 

از  دهشتمامهای سیستم بهای دهنده اهمیت بیشتر تفکیک اطلاعات در گزارشاین موضوع نشان

ات نحرافهای حاصل برای متغیر مستقل محاسبه اها است. از طرفی، میانگین پاسخدید آزمودنی

 کمترین مقدار است.

 

 . آمار توصیفي متغیرهاي پژوهش5جدول 

 شرح
سطح 

 جزئیات
 یبندمیزان طبقه

دفعات 

 گزارشگری

محاسبه 

 انحرافات

مفید 

 بودن

مربوط 

 بودن

 93/0 4 96/2 81/3 95/3 67/3 میانگین

انحراف 

 معیار
617/0 783/0 385/8 926/0 637/0 923/0 

 0 8 33/8 8 9/8 7/8 حداقل

 76/2 9 4 9 9/4 9 حداکثر

 های پژوهشمنبع: یافته

دهنده ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش است. طبق این جدول ( نشان4جدول )

بندی و محاسبه انحرافات با متغیر مفید بودن بین متغیرهای سطح جزئیات، میزان طبقه

                                                 
1 Enter  
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فرضیه اول پژوهش باشد. همچنین،  تأییدکنندهتواند همبستگی وجود دارد که این موضوع می

بندی و محاسبه انحرافات دارای همبستگی منفی با متغیر متغیرهای سطح جزئیات، میزان طبقه

ای هبررسی فرضیه فرضیه دوم است. البته، آزمون تأییدعدممربوط بودن هستند که حاکی از 

 شده است. ارائهپژوهش در ادامه 

 پژوهش غیرهايمت. ماتریس همبستگي بین 9جدول 
سطح  متغیرها

 جزئیات

-میزان طبقه

 بندی

دفعات 

 گزارشگری

محاسبه 

 انحرافات

مفید 

 بودن

مربوط 

 بودن

      1 سطح جزئیات

     1 395/0* یبندمیزان طبقه

دفعات 

 گزارشگری

039/0 015/0 1    

   1 -198/0 729/0* 782/0* محاسبه انحرافات

  1 518/0* 021/0 373/0* 380/0* مفید بودن

 1 -787/0* -551/0* 541/0* -140/0 -513/0* مربوط بودن

 درصد است. 3دهنده معناداری در سطح خطای * نشان

 های پژوهشمنبع: یافته

 نتيجه فرضيه اول پژوهش -7-2
بر  شدهتمامکارکرد سیستم بهای  تأثیراین مطالعه در فرضیه اول پژوهش به دنبال بررسی 

در صنعت پتروشیمی است. با توجه به تفکیک  شدهتمامباور مدیریت از مفید بودن اطلاعات بهای 

ها تشکیل دهنده این مفهوم که شامل به اجزاء یا قسمت شدهتماممفهوم کارکرد سیستم بهای 

 رود ارتباط مثبت واست، انتظار می هاگزارشبندی، انحرافات و دفعات ارائه جزئیات، طبقه

وجود  شدهتماممعناداری بین هر یک از این اجزاء با باور مدیریت از مفید بودن اطلاعات بهای 

 465/16(، آماره فیشر برای خط برازش بین متغیرهای مذکور برابر با 3داشته باشد. طبق جدول )

ست ا 989/1معنادار است. با توجه به آماره دوربین واتسون که برابر با  65/6و در سطح خطای 

 شدهتعدیل 2Rبین متغیرهای پژوهش وجود ندارد. آماره  خودهمبستگیتوان استنباط کرد، می

درصد  392/6بوده و حاکی از این است که متغیرهای مستقل تقریباً به میزان  392/6برابر با 

 کنند.تغییرات در متغیر وابسته را تبیین می

(، حاکی از این است که 3عه در جدول )نتایج حاصل از خط برازش بین متغیرهای مورد مطال

به صورت مثبت و معناداری در سطح  شدهتمامبندی سیستم بهای جزئیات اطلاعات و طبقه

 رمؤثطبق باور مدیریت  شدهتمام، بر مفید بودن اطلاعات حاصل از سیستم بهای 65/6خطای 

مثبت و معناداری در نیز به صورت  شدهتمامهستند. انحرافات محاسبه شده در سیستم بهای 
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طبق باور مدیریت  شدهتمام، بر مفید بودن اطلاعات حاصل از سیستم بهای 1/6سطح خطای 

و مفید بودن اطلاعات  شدهتمامهای بهای اما ارتباط معناداری بین دفعات ارائه گزارش ؛است مؤثر

 وهش را رد کرد.توان فرضیه اول پژطبق باور مدیریت یافت نشد. در کل، نمی شدهتمامبهای 

 . خروجي رگرسیون براي آزمون فرضیه اول پژوهش1جدول 
خطای  ضریب نماد متغیر نام متغیر

 استاندارد

 مقدار معناداری Tآماره 

 a 979/0 371/0 *284/1 080/0 مقدار ثابت

 DETAIL 540/0 119/0 **865/7 006/0 سطح جزئیات

 CLASSIFY 537/0 130/0 **535/7 077/0 بندیمیزان طبقه

 FREQUNT 068/0 039/0 141/1 739/0 دفعات گزارشگری

 VARIANCE 728/0 146/0 *906/1 067/0 محاسبه انحرافات

      

 898/1 آماره دوربین واتسون 703/10 آماره فیشر مدل

 584/0 تعدیل شده R2 000/0** مقدار معناداری مدل

 است. 10/0و  03/0سطح خطای دهنده معناداری در نشان *و  **به ترتیب 

 های پژوهشمنبع: یافته

 نتيجه فرضيه دوم پژوهش -7-3
بر  شدهتمامکارکرد سیستم بهای  تأثیراین مطالعه در فرضیه دوم پژوهش به دنبال بررسی 

در صنعت پتروشیمی است. با توجه به  شدهتمامباور مدیریت از مربوط بودن اطلاعات بهای 

ه ها تشکیل دهنده این مفهوم کبه اجزاء یا قسمت شدهتمامتفکیک مفهوم کارکرد سیستم بهای 

رود ارتباط مثبت و است، انتظار می هاگزارشبندی، انحرافات و دفعات ارائه شامل جزئیات، طبقه

وجود  شدهتماممفید بودن اطلاعات بهای  معناداری بین هر یک از این اجزاء با باور مدیریت از

 048/13(، آماره فیشر برای خط برازش بین متغیرهای مذکور برابر با 2داشته باشد. طبق جدول )

است  946/1معنادار است. با توجه به آماره دوربین واتسون که برابر با  65/6و در سطح خطای 

تعدیل شده  2Rژوهش وجود ندارد. آماره توان استنباط کرد، خود همبستگی بین متغیرهای پمی

درصد  200/6بوده و حاکی از این است که متغیرهای مستقل تقریباً به میزان  200/6برابر با 

 کنند.تغییرات در متغیر وابسته را تبیین می

(، حاکی از این است که 2نتایج حاصل از خط برازش بین متغیرهای مورد مطالعه در جدول )

به صورت منفی و معناداری  شدهتمامجزئیات اطلاعات و انحرافات محاسبه شده سیستم بهای 

طبق باور  شدهتمام، بر مربوط بودن اطلاعات حاصل از سیستم بهای 65/6در سطح خطای 
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ممکن است این نتیجه به این دلیل باشد که با افزایش سطح جزئیات  هستند. مؤثرمدیریت 

اطلاعات مورد گزارش و نبودن توانایی لازم برای مدیریت در تفسیر اطلاعات حاصل، مربوط بودن 

قرار گرفته است. در مورد محاسبه انحرافات نیز این نتیجه  تأثیراطلاعات به صورت منفی تحت 

ناسب و عدم توانایی مدیریت در تفسیر نتایج حاصل از محاسبه انحرافات تواند به دلیل درک ناممی

 دهشتمامبه مدیریت در سیستم بهای  شدهتمامهای بهای گزارش ارائهبروز کرده باشد. دفعات 

، بر مربوط بودن اطلاعات حاصل از این 65/6نیز به صورت مثبت و معناداری در سطح خطای 

ای هبندی اطلاعات در گزارشاما ارتباط معنادار بین طبقه ؛است مؤثرسیستم طبق باور مدیریت 

طبق باور مدیریت یافت نشد. در کل،  شدهتمامو مربوط بودن اطلاعات بهای  شدهتمامبهای 

 شود.فرضیه دوم پژوهش رد می

 . خروجي رگرسیون براي آزمون فرضیه دوم پژوهش4جدول 
 مقدار معناداری Tآماره  استانداردخطای  ضریب نماد متغیر نام متغیر

 a 910/5 350/0 **528/2 000/0 مقدار ثابت

 DETAIL 724/0- 173/0 **705/7- 057/0 سطح جزئیات

 CLASSIFY 045/0 135/0 729/0 281/0 بندیمیزان طبقه

 FREQUNT 174/0 067/ **008/7 049/0 دفعات گزارشگری

 VARIANCE 805/0- 149/0 **400/3- 000/0 محاسبه انحرافات

 

 870/1 آماره دوربین واتسون 679/15 آماره فیشر مدل

 466/0 تعدیل شده R2 000/0** مقدار معناداری مدل

 است. 10/0و  03/0دهنده معناداری در سطح خطای نشان *و  **به ترتیب 

 های پژوهشمنبع: یافته

 گيری و پيشنهادهانتيجه -1
وط و بر باور مدیریت از مرب شدهتمامکارکرد سیستم بهای  تأثیراین مطالعه به دنبال بررسی 

یه اول فرض تأییدمفید بودن اطلاعات این سیستم در صنعت پتروشیمی ایران بود. با توجه به 

ن ای شدهتمامتوان دریافت که با افزایش جزئیات اطلاعات حاصل از سیستم بهای پژوهش، می

ت بندی اطلاعادهد. افزایش طبقهاز دیدگاه مدیران اطلاعات مفیدتری در اختیار قرار میسیستم 

ای به تواند موجب بهبود دیدگاه مدیران از مفید بودن سیستمحاصل از این سیستم نیز می

بر  مثبتی تأثیرتواند گردد. همچنین، محاسبه و ارائه اطلاعات مربوط به انحرافات می شدهتمام

 توان با توجهداشته باشد. در کل، می شدهتمامهای بهای ودن اطلاعات حاصل از سیستممفید ب

بندی اطلاعات و محاسبه رابطه مثبت و معنادار سه قسمت؛ جزئیات اطلاعات، طبقه تأییدبه 

، بیان کرد که شدهتمامبهای  انحرافات به عنوان سه قسمت از مجموعه واحد کارکرد سیستم
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ستم به صورت مثبت و معناداری موجب مفیدتر شدن اطلاعات حاصل از آن طبق کارکرد این سی

 ( است.4660زی )شود. این نتیجه نیز مشابه نتیجه حاصل از مطالعه پیدیدگاه مدیران می

تواند دریافت که رابطه مثبت و معناداری بین با توجه به رد فرضیه دوم پژوهش، می

و باور مدیریت از مربوط بودن اطلاعات  شدهتمامم بهای های تشکیل دهنده کارکرد سیستقسمت

حاصل از این سیستم وجود ندارد. با وجود اینکه رابطه بین دفعات گزارشگری و مربوط بودن 

مطابق انتظار مثبت و معنادار است، اما رابطه بین جزئیات  شدهتماماطلاعات سیستم بهای 

ر ب شدهتمامت و مربوط بودن اطلاعات سیستم بهای اطلاعات و ارائه اطلاعات مربوط به انحرافا

خلاف انتظار منفی و معنادار است. این رابطه متفاوت شاید به این دلیل باشد که ارائه اطلاعات 

ردرگمی کند، بلکه موجب سکمک نمی گیریتصمیمتر نه تنها به مدیران برای بیشتر و تفصیلی

در مورد ارائه اطلاعات محاسبه انحرافات شاید به دلیل گردد. همچنین، نتایج مخالف نیز می هاآن

عدم درک مناسب مدیران از اطلاعات حاصل از محاسبه انحرافات باشد که خود نیازمند آموزش 

 ( است.4660زی )افراد است. این نتیجه متفاوت از نتیجه حاصل از مطالعه پی

به  شدهتمامسیستم بهای های مختلف کارکرد نتایج حاصل از پژوهش حاضر را در حوزه

توان با مطالعات پیشین مقایسه کرد. طبق نتایج حاصل از آزمون فرضیه اول و صورت کلی می

تواند بر مفید و مربوط بودن اطلاعات می هاآنها بر مبنای رفتار بندی هزینهدوم پژوهش، طبقه

باشد که این یافته با نتیجه حاصل از  مؤثراز دیدگاه مدیران  شدهتمامحاصل از سیستم بهای 

( مطابقت دارد. همچنین، دفعات گزارشگری 1885( و سوینسن )1881های کوپر و کپلن )پژوهش

ه است ک مؤثراز دیدگاه مدیران  شدهتمامهای حاصل از سیستم بهای بر مفید و مربوط بودن داده

( و هیت و همکاران 4612مکاران )های چاپمن و هاین یافته مطابق با نتایج حاصل از پژوهش

( است. در خصوص سطح جزئیات اطلاعات و سطح تجزیه و تحلیل انحرافات، نتایج حاصل 4664)

توانند برای دهد که طبق دیدگاه مدیران این اطلاعات میمی های پژوهش نشاناز آزمون فرضیه

ح ، این نتیجه در حوزه سطاندمفید باشند، ولی در تصمیمات مدیران مربوط نبوده گیریتصمیم

و چیتمن  1( و چیتمن1884کوپر و کپلن ) های پژوهشتجزیه و تحلیل انحرافات مطابق با یافته

 ( است.1880)
 

 پژوهش هایپيشنهاد -1-4
های توان نظر افراد درگیر در طراحی سیستماز این پژوهش، می خواسته بربه عنوان پیشنهاد 

و مدیران واحد حسابداری بهایابی محصول را به نتایج حاصل از این پژوهش جلب  شدهتمامبهای 

                                                 
1 Cheatham 
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کرد. طبق نتیجه آزمون فرضیه اول پژوهش، از دیدگاه مدیران اطلاعات مفید حاصل از سیستم 

بندی اطلاعات و افزایش ها، افزایش میزان طبقهبا افزایش سطح جزئیات گزارش شدهتمامبهای 

های این سیستم یابد. از این رو، جهت ارتقاء کارکرد دادهات، بهبود میسطح محاسبه انحراف

های مذکور در زمان طراحی سیستم بهای شود ضمن اعمال نظر مدیران در حوزهپیشنهاد می

ام انج مؤثری اقدامات گزارشگری، در راستای برطرف کردن مشکلات مرتبط با دفعات شدهتمام

 های حاصلدر افزایش کارکرد داده مؤثرز به عنوان یکی از عوامل گردد، به نحوی که این عامل نی

 شناخته شود. شدهتماماز سیستم بهای 

های حاصل از همچنین، طبق نتیجه آزمون فرضیه دوم پژوهش، از دیدگاه مدیران داده

ردد گاند. از این رو، پیشنهاد مینبوده مؤثراطلاعات مربوط چندان  ارائهدر  شدهتمامسیستم بهای 

های سیستم حسابداری بهایابی محصول در تصمیمات مدیران پرداخته ابتدا به بررسی نقش داده

شود و در ادامه، ضمن افزایش سطح آگاهی مدیران از نقش این اطلاعات در تصمیمات راهبردی 

 صورت گیرد. شدهتمامسیستم بهای  گزارشگریشرکت، اصلاحات لازم در طراحی و 

 های آتیای پژوهشپيشنهاد بر -1-2
توان این مطالعه را در صنایع مختلف نیز مورد های آتی میبه عنوان پیشنهادی برای پژوهش

 بر عملکرد مالی شرکت با توجه شدهتمامکارکرد سیستم بهای  تأثیربررسی قرار داد. همچنین، 

 به شرایط محیطی آن، قابل بررسی است.

 های پژوهشمحدودیت -9
 است: داشته نیز وجود محدودیت چندین وهش،پژ این انجام در

 دانش تأثیرای نظیر ای ممکن است موجب مشکلات بالقوهنامهاستفاده از روش پرسش .1

هندگان ددهندگان نسبت به موضوع مورد بررسی، قابلیت درک و صداقت پاسخقبلی پاسخ

 شده باشد.

یت تحقیق حاضر با محدود گویی اندک،پذیری نتایج با توجه به نرخ پاسخبه لحاظ تعمیم .4

 روبرو است.
 

 منابع -41
(. آمار و کاربرد آن در مدیریت. چاپ هفتم، تهران: سازمان 1393) مؤمنیآذر، عادل و منصور  -1

 ها )سمت(.مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه
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ای: های مالی میان دورهی به موقع صورتارایه"(. 1384حاجیها، زهره و مهدیه احمدی ) -4

. "های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانعملکرد مالی و اقتصادی شرکت تأثیربررسی 

 .174 -128، صص 46، سال پنجم، شماره حسابداری مالی علمی پژوهشی فصلنامه

حسابداری  وضعیت بررسی"(. 1386یگانه، یحیی؛ زهرا دیانتی و ابراهیم نوروزبیگی )حساس -3

 ،مدیریت حسابداری مجله ،"بهادار بورس اوراق در شده یرفتهپذ شرکتهای در مدیریت

 .19-1هشت، صص  شماره سال چهارم،

 اهداف بین ارتباط بررسی"(. 1384پور، احمد؛ بهنام کرمشاهی و مازیار برهانی )خدامی -2

 در شده پذیرفته های در شرکت هاآن هایپیچیدگی با شدهتمام بهای سیستم از استفاده

شانزدهم، صص  ششم، شماره ، سالمدیریت حسابداری مجله. "تهران بهادار اوراق بورس

81-163. 
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